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CONVENIO DE COLABORACION PARA LLEVAR A CABO EL PROYECTO DENOMINADO ASIGNACION DE SUBSIDIOS
PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE REFUGIO PARA MUJERES, SUS HIJAS E HIJOS, QUE VIVEN VIOLENCIA
EXTREMA'Y, EN SU CASO, SUS CENTROS DE ATENCION EXTERNA, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE EL EJECUTIVO
FEDERAL, A TRAVES DE LA SECRETARIA DE SALUD, EN LO SUCESIVO “LA SECRETARIA", A TRAVES DEL CENTRO
NACIONAL DE EQUIDAD DE GENERO Y SALUD REPRODUCTIVA, EN LO SUCESIVO “EL CNEGSR”, POR CONDUCTO
DE LA DRA. KARLA BERDICHEVSKY FELDMAN, DIRECTORA GENERAL DEL CENTRO NACIONAL DE EQUIDAD DE
GENERO Y SALUD REPRODUCTIVA, EN LO SUCESIVO “EL CNEGSR", Y POR OTRA PARTE, LA SECRETARIA DE LAS
MUJERES DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, EN ADELANTE “LA SEMUJERES”, REPRESENTADA EN ESTE
ACTO POR LA MTRA. GABRIELA RODRIGUEZ RAMIREZ, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA SECRETARIA DE LAS
MUJERES DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, ASi COMO POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO EN ADELANTE “LA SAF”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
LA LICDA. LUZ ELENA GONZALEZ ESCOBAR; A QUIENES ACTUANDO DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA,
“LAS PARTES", AL TENOR DE LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

1. La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos consagra en sus articulos lo vy 4o, parrafo cuarto, el
reconocimiento de los derechos humanos que en ella se establecen, asi como los otorgados en los tratados
internacionales ratificados por el Estado Mexicano, dentro de los cuales se incluye el derecho de toda persona a la
proteccion de la salud.

2. La Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, dispone el derecho a
que se respete la integridad fisica, psiquica y moral de la mujer; asi como la obligacién del Estado a suministrar de manera
progresiva, por medio de entidades del sector publico y privado los servicios especializados apropiados para la atencion
necesaria a la mujer objeto de violencia, inclusive refugios, servicios de orientacién para toda la familia vy, el cuidado vy
custodia de los menores afectados.

3. La Ley Organica de la Administracion Publica Federal, en las fracciones VI y XXVII de su articulo 39, faculta a “LA
SECRETARIA", a propiciar y coordinar la participacién de los sectores social vy privado en el Sistema Nacional de Salud, a
determinar las politicas y acciones de concertacion para esos fines, asi como a cumplir las atribuciones que le determinen
otras leyes y reglamentos.

4. La Ley General de Salud, en su articulo 2o, fracciones | y V, establece dentro de las finalidades del derecho a la
proteccion de la salud, el bienestar fisico y mental de la persona para contribuir al ejercicio pleno de sus capacidades, al
igual que el disfrute de los servicios de salud que satisfagan eficaz y oportunamente las necesidades de la poblacion.
Asimismo, en el articulo 3o, fraccion Il, del mismo ordenamiento, se dispone que la atencién medica preferentemente en
beneficio de grupos vulnerables, como es el caso particular de las mujeres victimas de violencia por condiciones de
genero, constituye una materia de salubridad general.

5. La Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, dispone en su articulo 46, que corresponde a
“LA SECRETARIA", entre otras facultades, las relativas a disepar con perspectiva de género, en el marco de la politica de
salud integral de las mujeres, la politica de prevencion, atencion y erradicacion de la violencia en su contra; brindar por
medio de las instituciones del sector salud de manera integral e interdisciplinaria atencion meédica y psicologica con
perspectiva de genero a las victimas; establecer programas y servicios profesionales y eficaces, en las dependencias
publicas relacionadas con la atencion de la violencia contra las mujeres; brindar servicios reeducativos integrales a las
victimas y a los agresores, a fin de que lagren estar en condiciones de participar plenamente en la vida publica, social y
privada; canalizar a las victimas a las instituciones que prestan atencion y proteccion a las mujeres; mejorar la calidad de
la atencion, que se preste a las mujeres victimas; participar activamente, en la ejecucion y en el disefio de nuevos modelos
de prevencion, atencién y erradicacion de la violencia contra las mujeres.

Asimismo, el articulo 51, fracciones I, Il y IV, de la mencionada Ley, dispone que las autoridades en el ambito de sus
respectivas competencias deberan; promover la atencion a victimas por parte de las diversas instituciones del sector
salud, asi como de atencién y de servicio, tanto publicas como privadas; proporcionar a las victimas, la atencién meédica,
psicologica y juridica, de manera integral, gratuita y expedita y proporcionar un refugio seguro a las victimas,

6. La Ley General de Victimas, establece en su articulo 116, fracciones |, Il v lll, gue las instancias publicas en materia de
salud, dentro de su ambito de competencia, deberan organizar, desarrollar, dirigir y adecuar las medidas necesarias, a
traves de planes, programas, lineas de accion, convenios de cooperacion y coordinacién, entre otros, para garantizar
derechos de las victimas de delitos o de violacion a sus derechos humanos; llevar a cabo las acciones necesari
tendientes a capacitar a su personal para asegurar el acceso a los servicios especializados que éstas proporcionen & a2
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victimas, y con ello, lograr el pleno ejercicio de sus derechos y garantizar su reinserciéon a la vida cotidiana, asi como
canalizar a las victimas, en este caso de violencia familiar, a las instituciones que les prestan ayuda, atencién y proteccion
especializada.

7. El Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2019, establecio en el Anexo correspondiente a las
Acciones a Realizar que Promuevan la Igualdad entre Mujeres y Hombres, la Erradicacidon de la Violencia de Género y
Cualquier Forma de Discriminacion de Género; identificada como Ramo 12, Programa Presupuestario P020, la Accién
tipo 2 numero 448, "Subsidios para refugios y centros de atencion externa de refugios para mujeres victimas de violencia”,
dentro del presupuesto para la Secretaria de Salud.

8. Derivado de |o anterior, “LA SECRETARIA", por conducto de “EL CNEGSR” emitié y publicé en su portal electrénico:
https//www.gob.mx/salud/cnegsr el 31 de enero de 2019, la “Convocatoria Publica para la Asignacién de Subsidios
para la Prestacion de Servicios de Refugio para mujeres, sus hijas e hijos, que viven violencia extrema y, en su
caso, a sus Centros de Atencion Externa 2019", en adelante “LA CONVOCATORIA”, dirigida a todas las instituciones
publicas y organizaciones de la sociedad civil sin fines de lucro, ubicadas en todo el territorio nacional y con experiencia
comprobable en la atencidn a la violencia familiar y de género, para la presentacion de proyectos de co-inversion, en la
cual participo “LA SEMUJERES" y cuyo proyecto fue aprobado conforme al procese establecido en la misma.

DECLARACIONES
1.“LA SECRETARIA" declara que:

I.1. Es una dependencia de la Administracion Publica Federal, en términos de lo dispuesto en los articulos 20, fraccion |
y 26 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, a la cual le corresponde, de conformidad con los articulos
39, fraccion |, del citado ordenamientoy 7 de la Ley CGeneral de Salud, establecer y conducir la politica nacional en materia
de servicios médicos y salubridad general, asi como la coordinacién del Sistema Nacional de Salud.

1.2. “EL CNEGSR", de conformidad con lo establecido por los articulos 2, literal C, fraccién II, y 40, fracciones | v X1V, del
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud, es un 6rgano desconcentrado que forma parte de su estructura, al que |e
corresponden, entre otras atribuciones, las de proponer al Subsecretario de Prevencion y Promocién de la Salud las
politicas nacionales en materia de salud reproductiva, incluyendo planificacion familiar, cancer cérvico uterino v
mamario, de salud materna y perinatal, de equidad de género y de prevencion y atencién de la violencia familiar, sexual
y contra las mujeres como un problema de salud publica, sin perjuicio de las atribuciones que en estas materias
correspondan a otras dependenciasy evaluar su impacto, asi como promover mecanismos para fomentar la participacion
de la sociedad civil, en lo general de la comunidad, asi como de los sectores publico y privado en las acciones materia de
suU competencia, asimismo, proponer a las instituciones del Sistema Nacional de Salud la adopcién o modificacion de sus
politicas, lineamientos y estrategias con el propdsito de lograr la equidad de género en las acciones en matetia de salud,
asi como de enfrentar la violencia familiar, sexual y contra las mujeres como un problema de salud publica v a promover
el respeto a los derechos sexuales vy reproductivos.

I.3. La Dra. Karla Berdichevsky Feldman, Directora General de “EL CNEGSR", cuenta con la competencia vy legitimacion
para suscribir el presente instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en los articulos 36, parrafo segundo v
38, fraccién V, del Reglamento Interior de la Secretaria de Salud, cargo que acredita con la copia simple de su
nombramiento de fecha 16 de mayo de 2019, expedido a su favor por el Secretario de Salud, Dr. Jorge Alcocer Varela, que
se adjunta al presente como Anexo 1.

I.4 Cuenta con la disponibilidad presupuestaria correspondiente para hacer frente a los compromisos derivados de la
suscripcion del presente instrumento juridico.

I.5. El Proyecto "Asignacion de Subsidios para la Prestacion de Servicios de Refugio para mujeres, sus hijas e hijos que
viven violencia extrema y en su caso sus Centros de Atencion Externa” presentado por “LA SEMUJERES" conforme a
“LA CONVOCATORIA", para el refugio, fue analizado, evaluado y aprobado favorablemente para obtener financiamiento
con recursos federales, con el caracter de subsidios, provenientes del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal 2019, en el Anexo correspondiente a las Acciones a Realizar que Promuevan la Igualdad entre Mujeres y
Hombres, la Erradicacion de la Violencia de Género y Cualquier Forma de Discriminacién de Génerg; identificado como
Ramo 12, Programa Presupuestario P020, la Accidon tipo 2 nimero 448,

| 1.6 Para todos los efectos juridicos del presente Convenio, sefiala como domicilio, el ubicado en la calle Homero, numer
213, piso 7, Celénia Chapultepec Marales, Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11570, en la Ciudad de México.
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I1.“LA SEMUJERES", a traves de su representante, declara que;

IL.1. Fue creada como Dependencia de la Administracion Publica Centralizada del Gobierno de la Ciudad de Mexico, tal
y como consta en articulo 16, fraccion Xl de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la
Ciudad de Meéxico, publicada en |la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, de fecha 13 de diciembre de 2018, cuya copia
fotostatica, de la parte conducente, se agrega como Anexo 2 del presente instrumento.

I1.2. Dentro de sus atribuciones se encuentra el despacho de las materias relativas al pleno goce, promocion y difusion
de los derechos humanos de las mujeres y ninas, la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres; la transversalizacion
de la perspectiva de género en la Administracion Publica de la Ciudad; la erradicacion de la discriminacion y todo tipo de
violencia contra las mujeres; de manera especifica, algunas de sus atribuciones son: formular, conducir y evaluar la politica
publica, planes, programas y acciones encaminadas a la autonomia y el empoderamiento social, economico, politico y
cultural de las mujeres; formular y en su caso celebrar instrumentos juridicos con instituciones publicas, privadas, sociales,
arganismos internacionales e instituciones académicas, en materia de derechos humanos de las mujeres y las ninas,
igualdad de género, prevencion y atencion de los tipos y modalidades de violencia contra las mujeres y las nifas, para el
logro de sus objetivos de acuerdo a la legislacion aplicable; desarrollar e implementar un sistema de prevencion,
deteccion y atencién de todos los tipos de violencia contra las mujeres y las ninas que habitan y transitan en la Ciudad,
brindando servicios integrales en las Unidades Territoriales de Atencion , en los Centros de Justicia para las Mujeres, Casas
de Emergencia y Refugio, de acuerdo con el modelo de atencion disenado para tal efecto; tal y como se desprende de lo
previsto en el articulo 37, fracciones |, Xlll y XVIlI, de la Ley Orgénica de la Administracién Publica de la Ciudad de México;
asi como a las disposiciones previstas en el articulo 51 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de La Ciudad de México, atribuciones que son congruentes con el objeto del
presente Convenio.

I.3. Que depende del Gobierno de la Ciudad de México, el cual se encuentra inscrito en el Registro Federal de
Contribuyentes con la clave de RFC: GDF9712054NA

1l.4. La Mtra. Gabriela Rodriguez Ramirez, titular de la Secretaria de las Mujeres del Gobierno de la Ciudad de Mexico,
cuenta con facultades, competencia y legitimacion para suscribir el presente instrumento juridico, de conformidad con
lo establecido en el articulo 20, fraccion IX de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la
Ciudad de México., cargo que acredita con la copia simple de sus nombramientos que se adjunta al presente como Anexo
3

I.5. No se encuentra recibiendo apoyos o estimulos de naturaleza federal para el cumplimiento del objetivo del proyecto
que |le ha sido autorizado conforme a “LA CONVOCATORIA”, cuyas actividades se encuentran descritas en el Anexo 6
del presente Convenio.

I.L6. Cuenta con capacidad financiera, técnica, economica, juridica y de infraestructura, asi como con el personal
capacitado para realizar las actividades relacionadas a la atenciéon psicoldgica, juridica, de servicio social y de atencion a
la salud a las mujeres victimas de viclencia familiar y de género, que le permiten dar estricto cumplimiento a lo estipulado
en el presente instrumento juridico, asi como a lo establecido en *LA CONVOCATORIA",

1.7. Conoce el contenido y alcance de la normativa vigente en el ambito de la salud y especificamente en la atencion de
la violencia familiar y de género, asi como de las demas disposiciones a las que estan sujetas las organizaciones gue
operan refugios para las mujeres y sus hijas e hijos gue viven en situacion de violencia familiar y sexual extrema.

1.8. Conoce el contenido vy alcance de “LA CONVOCATORIA", ademas del marco juridico aplicable a los compromisos
que contrae con la suscripcion del presente Convenio.

1.9. Reconoce expresamente que los recursos asignados mediante el presente Convenio, corresponden a una parte del

total del presupuesto requerido para la operacion del refugio, por lo que el resto de los recursos que se necesitan para su
operacion provendran de otras fuentes de financiamiento. '

Para todos los efectos juridicos del presente Convenio, sefiala como domicilio, el ubicado en, Av. Plaza de |a Constitucion

| SN, Col. Centro de la Ciudad de Mexico, Area 1, C.P. 06000, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México.

1L “LA SAF", a traves de su representante |legal declara que:
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1111, Fue creada como Dependencia de la Administracién Publica Centralizada del Gobierno de la Ciudad de México, tal
Yy como consta en articulo 16, fraccidn Ii de la Ley Organica del Poder Ejecutiva y de la Administracion Publica de la Ciudad
de Mexico, publicada en |la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, de fecha 13 de diciembre de 2018, cuya copia fotostatica,
de |la parte conducente, se agrega como Anexo 2 del presente instrumento.

.2, Dentro de sus atribuciones se encuentra celebrar, otorgar y suscribir contratos, convenios, escrituras publicas y
demas actos juridicos de cualquier indole, necesarios para el ejercicio de las atribuciones del érgano ejecutivo local; tal y
como se desprende de lo previsto en el articulo 27, fracciones XL de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la
Administracion Publica de la Ciudad de México; asi como a receptar los recursos federales para la ejecucién de funciones,
programas o proyectos federales que las dependencias y entidades sdlo podran transferir recursos convenidos a las
entidades federativas a través de las tesorerias de estas ultimas, por lo que deberan establecer cuentas bancarias
especificas por programa que permitan la identificacion de los recursos y sus rendimientos financieros hasta su total
aplicacion, para efectos de comprobacién de su ejercicio y fiscalizacion, en los términos de las disposiciones aplicables,
esto de conformidad con lo establecido en el Articulo 224, cuarto parrafo del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y articulo 69 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, atribuciones
que son congruentes con el objeto del presente Convenio.

1.3 La Licda. Luz Elena Gonzéalez Escobar, titular de la Secretaria de la Administracién y Finanzas del Gobierno de la
Ciudad de México, cuenta con facultades, competencia legitimacion para suscribir el presente instrumento juridico, de
conformidad con lo establecido en el articulo 27, fracciones XL de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la
Administracion Publica de la Ciudad de México, cargo que acredita con la copia simple de su nombramiento que se
adjunta al presente como Anexo 3.

.4, Que comparece como una Dependencia Publica receptora de los recursos federales transferidos a “LA
SEMUJERES", correspondientes al proyecto aprobado en la “Convocatoria Publica para la Asignacion de Subsidios
para la Prestacién de Servicios de Refugio para mujeres, sus hijas e hijos, que viven violencia extrema y, en su
caso, a sus Centros de Atencion Externa 2019”, esto de conformidad con los articulos Articulo 224, cuarto parrafo del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y articulo 69 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y 69 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;

I11.5. Conoce el contenido y alcance de “LA CONVOCATORIA”, ademas del marco juridico aplicable a los compromisos
que contrae con la suscripcion del presente Convenio.

Una vez expuesto lo anterior, "LAS PARTES", se reconocen mutuamente el caracter y las facultades juridicas que ostentan
para la celebracion del presente instrumento juridico, y toda vez que la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, dispone en sus articulos 74 y 75, que el Ejecutivo Federal, por conducto de |la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, autorizara la ministracion de los subsidios y transferencias que con cargo a los presupuestos de las Dependencias
se aprueben en el Presupuesto de Egresos de la Federacion, mismos que se otargaran y ejerceran conforme a las
disposiciones generales aplicables, y que dichos subsidios y transferencias se sujetaran a los criterios de objetividad,
equidad, transparencia, publicidad, selectividad y temporalidad que en dicho ordenamiento se senalan, celebran el
presente Convenio, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.- El presente Convenio y sus Anexos, que firmados por “LAS PARTES” forman parte integrante del
mismo, tienen por objeto establecer las bases y mecanismos de colaboracion entre “EL CNEGSR” y “LA SEMUJERES",
para llevar a cabo el proyecto denominado “Asignacion de Subsidios para la Prestacion de Servicios de Refugio para
mujeres, sus hijas e hijos que viven violencia extrema y, en su caso, sus Centros de Atencion Externa”, en adelante “EL
PROYECTO", cuyos alcances, objetivos, metas, indicadores, actividades, cronograma de actividades y monto autorizado
por “EL CNEGSR" se detallan en el Anexo 6 del presente instrumento juridico.

Con el objeto de asegurar la aplicacion y efectividad del presente Convenio, “LAS PARTES" se sujetaran a lo estipulado
en sus Clausulas y en sus correspondientes Anexos, a “LA CONVOCATORIA”", asicomo a las demas disposiciones juridicas
aplicables.

SEGUNDA. FINANCIAMIENTO.- “EL CNEGSR" transferira recursos presupuestarios federales, con el caracter de subsidios,
para llevar a cabo las acciones sefaladas en la Clausula Primera de este Convenio, a la Secretaria de las Mujeres del
Gobierno de la Ciudad de México “LA SEMUJERES", por conducto de la Secretaria de la Administracion y Finanzas,del
G'c_;)bierno de la Ciudad de México “LA SAF", hasta por la cantidad de $ 3,826,191.00 (TRES MILLONES OCHOCIENTQS
VEINTISEIS MIL CIENTO NOVENTA Y UN PESOS 00/100 M. N.).
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Dicha transferencia se realizara en 2 (dos) exhibiciones, a través del Sistema Integral de Administracién Financiera
Federal, a la cuenta bancaria productiva nimero 01000528680, con niumero de CLABE 042180010005286807, de Ia
Institucion Bancaria Banca Mifel, S.A., aperturada exclusivamente por la Secretaria de las Mujeres del Gobierno de la
Ciudad de Mexico “LA SEMUIJERES", a través de la Secretaria de la Administracion y Finanzas del Gobierno de la Ciudad
de Mexico " LA SAF", para el cumplimiento del objeto del presente instrumento en los términos siguientes,

a. Primera ministracion de recursos presupuestarios federales dentro de los 30 (treinta) dias naturales posteriores a la
fecha de celebracidn del presente Convenio por un monto de hasta $ 1, 913,095.50 (UN MILLON NOVECIENTOS TRECE
MIL NOVENTA Y CINCO PESOS 50/100 M. N.), que se efectuara siempre y cuando, “LA SEMUJERES" por conducto de
“LA SAF" haya hecho entrega previamente del recibe fiscal correspondiente a nombre de “LA SECRETARIA",

b. Segunda ministracion de recursos presupuestarios federales, durante el mes de septiembre de 2019, hasta por la
cantidad de $ 1,913,095.50 (UN MILLON NOVECIENTOS TRECE MIL NOVENTA Y CINCO PESOS 50/100 M. N.), que se
efectuara siempre y cuando “LA SEMUJERES" haya enviado a “LA SECRETARIA”, el primer Informe de Ejecucion del
Recurso Asignado, manifestando la ejecucion de cuando menos el 50% (cincuenta por ciento) de los recursos transferidos
en la primera ministracion; haya hecho entrega del primer informe de los avances de las actividades, servicios vy
atenciones brindados, asi como la entrega del primer reporte de rendimientos financieros que haya generado la cuenta
bancaria productiva hasta ese momento, de conformidad con lo especificado en “EL PROYECTO" que se describe en el
Anexo 6 de este Convenio, asi como, hecho entrega previamente, del recibo fiscal correspondiente a nombre de “LA
SECRETARIA"” que ampare esta segunda ministracién.

Los recibos fiscales que entregue “LA SEMUIJERES" para la recepcion de las ministraciones antes senaladas, deberan
cumplir con los requisitos establecidos en las disposiciones juridicas aplicables.

Los recursos presupuestarios federales transferidos para el cumplimiento del objeto del presente Convenio, no perderan
su caracter de federal al ser ministrados a * LA SEMUJERES” por conducto de “LA SAF” y, en consecuencia, estaran
sujetos en todo momento a las disposiciones federales que regulan su aplicacion, control y ejercicio.

La aplicacion de los recursos presupuestarios federales transferidos queda bajo la responsabilidad de “LA SEMUJERES”,
asi como de los servidores publicos responsables de llevar a cabo las acciones para la realizacion de “EL PROYECTO", de
conformidad con los compromisos establecidos en el presente Convenio.

Los recursos presupuestarios federales transferidos se radicardn a * LA SEMUJERES", por conducto de “LA SAF" (en los
términos previstos en el articulo 69 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental), y seran administrados por
“LA SEMUIJERES", en la cuenta bancaria productiva especifica aperturada para tal efecto.

Es importante asentar en el presente instrumento que la cuenta bancaria aperturada se encuentra de origen a nombre
de la Secretaria de la Administracién y Finanzas del Gobierno de la Ciudad de México “LA SAF", en coordinacién “LA
SEMUIJERES", en cumplimiento de las disposiciones normativas aplicables, en su articulo 224, cuarto parrafo del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria las normatividad siguiente:

Articulo 224 .- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 82 de la Ley, las
dependencias y entidades que suscriban convenios de coordinacion para
transferir recursos de sus presupuestos a las entidades federativas con el
proposito de descentralizar o reasignar la ejecucion de funciones, programas o
proyectos federales y, en su caso, recursos humanos y materiales deberan: cuarto
parrafo del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, que establece g la letra lo siguiente:

(ve)

“Las dependencias y entidades sélo podrdn transferir recursos convenidos a
las entidades federativas a través de las tesorerias de estas ditimas, por lo que
deberdn establecer cuentas bancarias especificas por programa que
permitan la identificacién de los recursos y sus rendimientos financieros hasta
su total aplicacion, para efectos de comprobacién de su ejercicio y
fiscalizacion, en los términos de las disposiciones aplicables.”

()

Cuyo texto vigente se agrega en copia fotostatica como parte del Anexo 3 del presente instrumento.
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Lo anterior, con la finalidad de evidenciar bajo el sustento legal correspaondiente, la razon de la transferencia de ambas
ministraciones a una cuenta bancaria que se encuentra de origen a nombre de la Secretaria de la Administracion y
Finanzas del Gobierno de la Ciudad de México “LA SAF", con el nombre del Programa , sin que ello constituya un
impedimento legal para suscribir el presente Convenio de Colaboracion con “LA SEMUJERES".

TERCERA. VERIFICACION DEL DESTINO DE LOS RECURSOS PRESUPUESTARIOS FEDERALES TRANSFERIDOS.- Para
asegurar la transparencia en la aplicacion y comprobacion de los recursos presupuestarios federales transferidos en
virtud del presente Convenio, “LA PARTES" convienen en sujetarse a lo siguiente:

I. “LA SECRETARIA" por conducto de “EL CNEGSR”, dentro del marco de sus atribuciones y a través de los
mecanismos que este ultimo implemente para tal fin, verificara a través de la evaluacion del cumplimiento de los
objetivos, actividades, metas e indicadores a que se refiere la Clausula Cuarta de este Convenio, que los recursos
sefnalados en la Clausula Segunda del mismo, asi como sus rendimientos financieros, sean destinados Unicamente
para cubrir el objeto del presente instrumento juridico, sin perjuicio de las atribuciones que en la materia correspondan
a otras instancias competentes del Ejecutivo Federal.

Los recursos presupuestarios federales y los rendimientos financieros que éstos generen, se deben en forma exclusiva
para fortalecer la ejecucion y desarrollo de “EL PROYECTO"” en los términos previstos en el presente Convenio y sus
anexos.

Dichos recursos no podran traspasarse a otros conceptos de gasto diversos al objeto del presente instrumento juridico,
NI podran emplearse para cubrir compromisos de ejercicios fiscales distintos para el que fueron asignados
presupuestalmente.

Los recursos federales transferidos, asi como los rendimientos financieros generados, que al 31 de diciembre de 2019 no
hayan sido devengados en términos del presente instrumento, deberan ser reintegrados a |la Tesoreria de la Federacion
debiendo informarlo a “LA SECRETARIA", a través de “EL CNEGSR” de manera escrita y con la documentacion soporte
correspondiente.

Il. “LA SECRETARIA" transferira los recursos a que se refiere la Clausula Segunda de este Convenio, absteniéndose de
intervenir en el procedimiento de asignacidon de los contratos o de cualquier otro instrumento juridico que formalice
“LA SEMUJERES", para cumplir con “EL PROYECTO”, y sin interferir de forma alguna en el procedimientoy mecanismao
de supervision externo que defina esta ultima, durante la aplicacion de dichos recursos destinados a su ejecucion y
demas actividades que se realicen para el cumplimiento de las condiciones técnicas, econémicas, de tiempo, de
cantidad y de calidad contratadas a través de “LA SEMUJERES".

1. “LA SEMUJERES" debera rendir a “EL CNEGSR" informes cuantitativos (actividades, servicios y atenciones brindados),
Informes Cualitativos (operacion del refugio) e Informes de Ejecucion del Recurso Asignado, incluidos los rendimientos
financieros generados (desglose del ejercicio del recurso otorgado, con base en el proyecto aprobado), asi como entregar
los indicadores de desempeno con la finalidad de garantizar que los recursos otorgados para la operacion del refugio, asi
como los rendimientos financieros generados, sean ejecutados bajo los principios de legalidad, honestidad, eficiencia,
eficacia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, control, rendicion de cuentas y equidad de género.

Los Informes Cuantitativos, Cualitativos y los de Ejecucion del Recurso Asignado, asi como los indicadores de desempeno,
deberan entregarse a “EL CNEGSR”, por quien ejerza la representacion legal o titularidad de “LA SEMUJERES", con la
periodicidad y conforme a los requisitos estipulados en el Anexo 7, de este Convenio, a los que deberad adjuntarse la
documentacion comprobatoria y justificatoria correspondiente, acompafiada de los archivos electronicos CFDI
respectivos, asi como el archivo electronico con la Verificacion de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet,
emitido por el Servicio de Administracion Tributaria.

Adicionalmente, “LA SECRETARIA” a través de “EL CNEGSR", podra en todo momento, verificar en coordinacién con “LA
SEMUJERES”, la documentacion que permita observar el correcto ejercicio de los recursos presupuestarios federales
transferidos en virtud del presente Convenio, asi como los rendimientos financieros generados, para lo cual esta Ultima
se obliga a exhibir el original de la documentacion que le sea requerida.

Cualquier incumplimiento de “LA SEMUJERES" a lo estipulado en la presente fraccion, o diferencia en el calculo y/o
tegistro de gastos, respecto de los recursos transferidos por el “EL CNEGSR” para llevar a cabo las acciones de “

PROYECTQ”, sera responsabilidad de “LA SEMUIJERES" y podra dar lugar a la suspension de las ministraciones
subsecuentes de recursos, sin perjuicio de la obligacién de esta ultima, de reintegrar a la Tesoreria de la Federacién, los
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recursos presupuestarios federales transferidos y sus rendimientos financieros, cuyo ejercicio no se haya comprobado en
terminos del presente instrumento juridico y sus Anexos.

IV. “LA SECRETARIA" a través de “EL CNEGSR”, considerando su disponibilidad de personal y presupuestaria, podra
practicar visitas de verificacion, por conducto del personal que al efecto se designe, a efecto de observar la operacion e
instalaciones del refugio, los avances en la ejecucion de “EL PROYECTO", el cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en el presente instrumento juridico, asi como el seguimiento de la aplicacion de los recursos
presupuestarios federales transferidos y la presentacion de los informes que “"LA SEMUJERES” debe rendir a “EL
CNEGSR".

“EL CNEGSR" informara por escrito a “LA SEMUJERES", |las observaciones y recomendaciones que deriven de las visitas
antes senaladas, a fin de que esta ultima realice las acciones correctivas que resulten conducentes.

V. En caso de que con motivo de la realizacion de las acciones previstas en las fracciones |l y IV de |a presente Clausula,
“LA SECRETARIA"”, a través de "EL CNEGSR”, detecte incumplimientos a los compromisos a cargo de “LA
SEMUJERES”, debera dar vista a las instancias federales competentes, para que procedan conforme a sus atribuciones.

VI. Los recursos presupuestarios federales que “LA SECRETARIA” se compromete a transferir a “LA SEMUJERES",
estaran sujetos a la disponibilidad presupuestaria y a las autorizaciones correspondientes, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables y de acuerdo con el calendario de ministracion previsto en la Clausula Segunda del
presente Convenio.

CUARTA. OBIJETIVOS, ACTIVIDADES, INDICADORES Y METAS.- “LAS PARTES” convienen en que los objetivos,
actividades, indicadores y metas de las acciones que se realicen para el cumplimiento del objeto del presente
instrumento juridico, son los que se detallan en el Anexo 6 del mismo.

QUINTA. APLICACION DE LOS RECURSOS.- Los recursos presupuestarios federales a los que alude la Clausula Segunda
de este instrumento juridico, se destinardn en forma exclusiva para la ejecucion de “EL PROYECTO", en los términos
previstos en el presente Convenio y en el Anexo 6 del mismo.

Los rendimientos financieros que generen los recursos presupuestarios federales transferidos, podran ser destinados por
“LA SEMUJERES", previa autorizacion de “EL CNEGSR”, para el cumplimiento del objeto del presente Convenio, siempre
que estos se ejerzan a mas tardar el 31 de diciembre de 2019, confarme a los criterios que para tal efecto se preven en el
Anexo 7 de este Canvenio.

Conforme a lo anterior, los recursos presupuestarios federales transferidos y sus rendimientos financieros no podran
destinarse a conceptos de gasto ni a acciones distintas a las previstas en el presente instrumento juridico y sus Anexos.

Los recursos federales presupuestarios transferidos en virtud del presente instrumento juridico, asi como los
rendimientos financieros generados, que al 31 de diciembre de 2019 no hayan sido ejercidos en los términos estipulados
en el presente Caonvenio y sus Anexas, deberan ser reintegrados por “LA SEMUJERES" a |a Tesoreria de |la Federaciaon,
dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a dicha fecha,

Asimismo, “LAS PARTES" convienen en que “EL CNEGSR” podra solicitar, sin necesidad de resolucion judicial, el
reintegro parcial o total de los recursos presupuestarios federales transferidos asi como de sus rendimientos financieros,
o bien suspender la ministracion subsecuente, cuando:

a. “LA SEMUJERES", no proporcione a “"EL CNEGSR”, los informes y demas documentacion relacionada con los avances
de “EL PROYECTO", o que la informacion que presente no corresponda a los objetivos, actividades, indicadores y metas
estipulados en el presente Convenio.

b. “LA SEMUJERES" no acepte la realizacion de visitas de verificacion a que se refiere la Clausula Tercera, fraccion IV, de
este Convenio.

c. “LA SEMUJERES", presente documentacion o informacion falsa sobre los conceptos de aplicacion de los recursos
presupuestarios federales transferidos.

d. “EL CNEGSR" determine que los recursos presupuestarios federales transferidos se utilizaron con fines distintos a | ’(\\
previstos en el presente-instrimento juridico o, en general, exista incumplimiento de los compromisos establecidos en \
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el presente Convenio. En este supuesto, “LA SEMUJERES" debera reintegrar la totalidad de dichos recursos y sus
rendimientos financieros.

SEXTA. COMPROMISOS DE “LA SECRETARIA”.- Adicionalmente a los compromisos estipulados en otras clausulas del
presente Convenio, “LA SECRETARIA", por conducto de “EL CNEGSR”, se compromete a:

I. Transferir a “LA SEMUJERES", por conducto de “LA SAF" con el caracter de subsidios, los recursos presupuestarios
federales a que se refiere la Clausula Segunda del presente Convenio.

Il. Proporcionar a “LA SEMUJERES” el apoyo y asesoria técnica que ésta solicite para la profesionalizacion de los servicios
de atencion de las mujeres y sus hijas e hijos que viven violencia familiar y sexual, que ofrece el refugio.

I, Verificar que los recursos federales que en virtud de este instrumento juridico se transfieran, asi como los rendimientos
financieros generados, hayan sido aplicados Unicamente para la realizacion del objeto del mismo, sin perjuicio de las
atribuciones que en la materia correspondan a otras instancias competentes del Ejecutivo Federal.

IV. Verificar que la documentacion que le remita “LA SEMUJERES” para justificar y comprobar el ejercicio de los recursos
presupuestarios federales transferidos y sus rendimientos financieros, cumpla con lo establecido en las disposiciones
fiscales aplicables, asi como con los requisitos estipulados en el Anexo 7 del presente Convenio.

V. Aplicar las medidas que procedan de acuerdo con la normativa vigente e informar a las autoridades competentes, el
caso o casos en que los recursos presupuestarios federales no hayan sido aplicados por “LA SEMUJERES" para los fines
determinados en este instrumento.

SEPTIMA. COMPROMISOS DE “LA SEMUJERES".- Adicionalmente a los compromisos estipulados en otras clausulas de
presente instrumento juridico, “LA SEMUJERES”, se compromete a:

I. Realizar las actividades de “EL PROYECTO" conforme al cronograma establecido y el presupuesto aprobado por “EL
CNEGSR", en los terminos estipulados en el Anexo 6 del presente instrumento juridico.

Il. Aportar los recursos humanos, materiales y financieros necesarios para el desarrollo de “EL PROYECTO”, en los
terminos descritos en el Anexo 7 de este Convenio, sin perjuicio de los recursos federales que "EL CNEGSR"” le transfiera
conforme a la Clausula Segunda de este Convenio.

. Aplicar los recursos presupuestarios federales transferidos y sus rendimientos financieros, sujetandose a los
objetivos, actividades, metas e indicadores a que se refiere el presente Convenio, en el entendido de que no se
aceptaran gastos que no estén relacionados con las actividades y ambito de ejecucion de “"EL PROYECTO".

IV. Realizar las actividades objeto del presente Convenio por si misma. En caso de requerir contratar a un tercero para el
carrecto desarrollo de dichas actividades, debera contar con la autorizacion de “EL CNEGSR”. En ningun caso “LA
SEMUJERES” podra subcontratar mas de un cuarenta y nueve por ciento del importe total de las ministraciones de|
presente Convenio.

V. Responder por la integracion y veracidad de la informacion técnica y financiera que presenten para el
cumplimiento de los compromisos establecidos en el presente instrumento juridico, particularmente, de aquélla
generada con motivo de la aplicacion, seguimiento, control, rendicion de cuentas y transparencia de los recursos
presupuestarios federales transferidos, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

VI. Verificar que la documentacion comprobatoria y justificatoria del gasto de los recursos presupuestarios federales
transferidos y sus rendimientos financieros, cumpla con los requisitos fiscales establecidos en las disposiciones
federales aplicables, entre otros, aquéllos que determinan los articulos 29 y 29-A, del Cddigo Fiscal de |a Federacion,
los que deberan expedirse a nombre de “LA SEMUJERES”.

VIl. Presentar junto con el Informe de Ejecucion del Recurso Asignado, tratandose del pago de los servicios de
capacitacion estipulados en el Anexo 7 del presente Convenio, para los Programas de Insercion Laboral, Programande
Profesionalizacion para Colaboradoras/es y Programa de Contencion, ademas de la documentacion y archivgs
electronicos referidos en la fraccion anterior, evidencia documental de la imparticion de estos servicios, tales co
programa de trabajo, listas de asistencia y presentaciones. c
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VIIl. Brindar, en el caso del refugio, un espacio temporal de proteccion para mujeres y sus hijas e hijos que viven en
situacion de violencia extrema, que cumpla con las caracteristicas necesarias de seguridad, confidencialidad, guardias
de vigilancia, ruta de evacuacion y espacio arquitecténico adecuado para refugiar a la poblacion vulnerable,

IX. Proporcionar a la poblacion usuaria del refugio, la atencion psicoldgica, juridica, de servicio social y de atencion a la
salud que requieran, en los términos previstos en el presente Convenio y sus Anexos.

X. Establecer los mecanismos de coordinacién y acciones necesarias que le permitan referir a una usuaria a otro refugio,
en e| supuesto de que no haya espacio en el suyo para un nuevo ingreso, en cuyo caso, debera informar por escrito a YEL
CNEGSR"” de esta circunstancia,

XI. Mantener las instalaciones del refugio en condiciones higiénicas adecuadas, a fin de brindar los servicios con empatia,
calidad y calidez, evitando en todo momento el hacinamiento de las usuarias, asi como de sus hijas e hijos.

Xll. Ejecutar las actividades que desarrolle en el marco del presente Convenio con apego al marco juridico aplicable en
la materia y a las recomendaciones que “EL CNEGSR" le realice por conducto de la Direccion General Adjunta de Equidad
de Genero de “EL CNEGSR".

Xl Acreditar a través del registro en bitacoras, que el uso de los vehiculos adquiridos con los recursos federales
transferidos, asi como el suministro de la gasolina y los traslados, se haya destinado exclusivamente para la operacion de
su refugio y, en su caso, de su centro de atencion externa. En el caso de las gestiones y entrega de insumos a las mujeres
usuarias, se acreditaran mediante el uso de controles internos.

XIV. Llevar a cabo un registro detallado de todo el mobiliario, equipo o bienes adquiridos con los recursos presupuestarios
federales transferidos con motivo del presente Convenio, para lo cual se debera inventariar, etiquetar, resguardar vy
acreditar su utilizacion en los lugares que se destinen para su uso.

XV. Proporcionar a “EL CNEGSR" la informacion y documentacion que este le requiera durante las visitas de verificacion
gue efectue conforme a la Clausula Tercera, fraccion IV, de este Convenio, incluyendo la correspondiente al registro
referido en la fraccion que antecede, en el entendido de que de observarse que el mobiliario, equipo o bienes adquiridos
con los recursos presupuestarios federales transferidos con motivo del presente Convenio se encuentran subutilizados,
estos se transferiran a instituciones publicas u organizaciones de |a sociedad civil legalmente constituidas con objetivos
similares, las cuales serén designadas a través de la Comision de Seguimiento, a que se refiere la Clausula Octava del
presente instrumento,

XVLI. Informar por escrito a Y“EL CNEGSR", en las fechas acordadas durante las visitas de verificacion que este efectue de
conformidad con la Clausula Tercera, fraccion |V, de este Convenio, sobre el cumplimiento a las observaciones y
recomendaciones formuladas en las mismas.

XVII. Proporcionar a las autoridades e instancias fiscalizadoras federales toda la informacion que permita la vigilancia y
fiscalizacion de los recursos publicos otorgados, a fin de garantizar la transparencia y la rendicion de cuentas en su
aplicacion, de conformidad con el articulo 51 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de La Ciudad de México.

XVIIL. Informar a las mujeres que se les brinde el servicio de refugio, los derechos que adquieren por su ingreso a este;
las obligaciones de “LAS PARTES" derivadas de esta situacion, asi como las instancias ante las cuales podran recurrir en
caso de necesitar manifestarse, quejarse o denunciar algun acontecimiento suscitado dentro del refugio, en los términos
y condiciones previstos en su Mecanismo de Informacién a Usuarias, mismo que se integra al presente instrumento
juridico como Anexo 4 y que sera requerido por “EL CNEGSR" durante las visitas de verificacion que efectue conforme a
la Clausula Tercera, fraccion IV, de este Convenio.

XIX. Aplicar su mecanismo de transparencia y rendicion de cuentas para la aplicacion de los recursos presupuestarios
federales ministrados para el desarrollo de “EL PROYECTO", mismo que se integra al presente instrumento juridico como
Anexo 5.

XX. Contar con un programa interno de proteccion civil vigente durante el periodo de validez del presente Convenio de
Concertacion de Acciones, avalado por la instancia competente en su localidad, que contemple: que el inmueble se
‘encuentra con todas las condiciones de seguridad para poder estar en funcionamiento; la designacion de un comite
interno de proteccion civil, el sefialamiento de rutas de evacuacion, la realizacién de manera periédica de simulacros, agj
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como la recarga y revision de la caducidad de extintores, sistemas de red eléctrica, red de gas, red y depdsitos de agua,
entre otros elementos que la autoridad de proteccidn civil determine.

XXI. Reintegrar a la Tesoreria de la Federacion, en el caso de haber recibido recursos presupuestarios federales por parte
de "LA SECRETARIA" en ejercicios anteriores para este mismo fin, el monto no comprobado de los mismos v de sus
rendimientos financieros, dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a la fecha en “EL CNEGSR" se |o requiera.

OCTAVA. COMISION DE SEGUIMIENTO.- “LAS PARTES" convienen en conformar una Comision de Seguimiento, cuyas
funciones e integracion seran las siguientes:

I. Dar seguimiento al cumplimiento del presente instrumento juridico.

Il. Procurar la solucién de las controversias que se susciten con motivo del cumplimiento e interpretacion del presente
instrumento.

lll. Las demas que acuerden “LAS PARTES".

lLa Comision de Seguimiento estara integrada por la Directora General de “EL CNEGSR", quien la presidira y dos
servidores publicos adscritos a dicho Centro gue ocupen los cargos de Director de Violencia Intrafamiliar y Subdirector
de Prevencion de la Violencia, asi como por dos representantes de “LA SEMUJERES"” que deberan ser designados por
escrito dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a la suscripcion del presente instrumento juridico.

NOVENA. ACCIONES DE VERIFICACION, SEGUIMIENTO EVALUACION Y CONTROL.- Cuando con mativo de la
verificacion y seguimiento y evaluacion, que lleve a cabo “EL CNEGSR”, detecte que los recursos presupuestarios
federales transferidos no han sido aplicados a los fines que se sefalan en el presente Convenio, debera hacerlo del
conocimiento, en forma inmediata, de la Auditoria Superior de la Federacidn y de la Secretaria de la Funcion Publica
Y. en su caso, del Ministerio Publico de |la Federacion,

DECIMA. RELACION LABORAL.- Queda expresamente estipulado por “LAS PARTES”, que el personal contratado,
empleado o comisionado por cada una de ellas para dar cumplimiento al presente instrumento juridico, guardara
relacian laboral Unicamente con aquélla que lo contratd, empled o comisiond, por lo que asumen plena responsabilidad
por este concepto, sin que en ningun caso, la otra parte pueda ser considerada como patron sustituto o solidario,
obligandose en consecuencia, cada una de ellas, a sacar a la otra, en paz y a salvo, frente a cualquier reclamacion,
demanda o sancion, que su personal pretendiese fincar o entablar en su contra, deslindandose desde ahora de cualquier
responsabilidad de caracter laboral, civil, penal, administrativa o de cualquier otra naturaleza juridica que en ese sentido
se les quiera fincar.

DECIMA PRIMERA. PROPIEDAD INTELECTUAL.- “LAS PARTES” acuerdan gue la propiedad intelectual derivada de los
trabajos realizados con maetivo de este instrumento, tales como publicaciones de diversas categorias, articulos, folletos,
entre otros, estaran sujetos a las disposiciones legales aplicables, otorgando el reconocimiento correspondiente a quienes
hayan intervenido en la ejecucion de dichos trabajos.

Por lo que hace a los derechos patrimoniales, éstos corresponderan a “LA SECRETARIA” en términos de lo establecido
en los articulos 24, 25, 83 y demas aplicables de la Ley Federal del Derecho de Autor,

Por lo que hace a los derechos morales en todo momento se hara el reconocimiento a quienes hayan intervenido en la
gjecucion de los trabajos, en los términos de lo establecido en los articulos 19, 20 v 21 de la Ley Federal del Derecho de
Autor,

En todos los casos las pub}[caciones de trabajos que deriven del presente Convenio, estaran sujetas previa autorizacion
expresa de “LA SECRETARIA".

“LA SEMUJERES", asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas o
derechos de autor, con respecto al uso de los bienes o técnicas que utilice para llevar a efecto el objeto de este Convenio,
liberando a “LA SECRETARIA" de cualquier responsabilidad en que pudiera incurrir.

DECIMA SEGUNDA. MANEJO DE LA INFORMACION.- L a informacion gue se presente, obtenga o produzca en virtud del
cumplimiento de este instrumento juridico, sera clasificada por “LAS PARTES”, atendiendo a los principios de
confidencialidad, reserva y proteccion de datos personales que se desprenden de la Ley General de Transparencia
Acceso a la Informacién Publica y demas disposiciones juridicas que de ella derivan, obligandose “LAS PARTES"
utilizarla o aprovecharla unicamente para el cumplimiento del objeto del presente Convenio.

"
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Asimismo, de conformidad con las disposiciones antes sefaladas, asi como las previstas en la Ley General de Proteccién
de Datos Personales en Posesiéon de Sujetos Obligados, “LAS PARTES”, se obligan a no revelar, copiar, reproducir,
explotar, comercializar, modificar, duplicar, divulgar o difundir a terceros, la informacion que tenga caracter de
confidencial, sin la autorizacion previa y por escrito del titular de la misma y de “LAS PARTES".

DECIMA TERCERA. COMUNICACIONES.- “LAS PARTES” convienen en que todos los avisos, comunicaciones y
notificaciones que se realicen con motivo del presente instrumento juridico, se llevaran a cabo por escrito, con acuse de
recibo, en los domicilios sefialados en el apartado de Declaraciones de este instrumento juridico.

Cualquier cambio de domicilio de “LAS PARTES" debera ser notificado por escrito a la otra, con al menos 5 (cinco) dias
naturales de anticipacion a la fecha en que se pretenda que surta efectas ese cambio. Sin este aviso, todas las
comunicaciones se entenderan validamente hechas en los domicilios sefalados por “LAS PARTES".

Asimismo, se consideraran como oficiales las comunicaciones que se realicen a los correos institucionales siguientes:
Por “EL CNEGSR™:

adalberto.santaella@salud.gob.mx, correspondiente al Director de Violencia Intrafamiliar, y
rtaymundo.fernandez@salud.gob.my, correspondiente al Subdirector de Prevencion de la Violencia.

Por “LA SEMUJERES™:

vesicaaguirre289@amail.com y/o refugioparamujerescdmx@gmail.com

Todo cambio de los correos institucionales habilitados antes sefalados, serd notificado por escrito en términos de lo
estipulado en el parrafo primero de |a presente Clausula, o bien, en los correos electrénicos habilitados por “LAS PARTES”.

DECIMA CUARTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- “LAS PARTES” no tendran responsabilidad por los dafios y
perjuicios que pudieran ocasionarse por causas de fuerza mayor o caso fortuito, que impidan la ejecucién total o parcial
de las obligaciones del objeto del presente instrumento juridico.

En caso fortuito o de fuerza mayor, para la realizacion del objeto previsto en este instrumento juridico, "LAS PARTES"
acuerdan tomar las medidas o mecanismos que permitan afrontar dichas eventualidades, En todo caso, las medidas
y mecanismos acordados seran formalizados mediante la suscripcion del Convenio Maodificatorio correspondiente,

Una vez superados dichos eventos se reanudaran las actividades en la forma y términos que convengan “LAS PARTES".
DECIMA QUINTA. CAUSAS DE RESCISION.- E| presente Convenio podra rescindirse por las siguientes causas:

l. Cuando se determine que los recursos presupuestarios federales transferidos permanezcan ociosos o bien se utilizaron
con fines distintos a los previstos en el presente Convenio,

Il.Por incumplimiento de las obligaciones establecidas en el mismo.

DECIMA SEXTA. TERMINACION ANTICIPADA.- E| presente Convenio podra darse por terminado de manera anticipada
a solicitud de cualquiera de “LAS PARTES"”, mediante notificacion por escrito realizada a la otra con por lo menos, 30
(treinta) dias naturales de anticipacion, en cuyo caso, se tomaran las medidas necesarias para concluir las acciones que
se hubieran iniciado, a efecto de no causarse ninguna afectacion entre ellas o a terceros.

DECIMA SEPTIMA. MODIFICACIONES O ADICIONES.- "LAS PARTES" acuerdan que el presente Convenio podra
modificarse de comun acuerdo por escrito, sin alterar su estructura y en estricto apego a las disposiciones juridicas
aplicables. Las modificaciones al Convenio obligaran a sus signatarios a partir de la fecha de su firma.

En caso de que la modificacion que se proponga, se relacione con la ejecucién del recurso asignado para el desarrollo de
“EL PROYECTO", mismo que se contiene en el ANEXO 6 de este Convenio, ésta debera someterse a la consideracion de
la Comision de Seguimiento a que se refiere la Cldusula Octava del presente Convenio, la cual deberd cefiirse y aplicarse
conforme a los Criterios aprobados por el Grupo Evaluador de Expertas y Expertos durante la evaluacion de los proyectos, |
asi como a lo establecido en “LA CONVOCATORIA",

l.a fecha limite para manifestar la solicitud de alguna modificacion o adicién al presente instrumento juridico, serd hasta
¢l dia 20 de septiembre de 2019, salvo que se trate de situaciones relativas a algun caso fortuito o de fuerza mayor.

n
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DECIMA OCTAVA. VIGENCIA.- E| presente Convenio surtira efectos a partir de la fecha de su suscripcion y se mantendra
vigente hasta el 31 de diciembre de 2019, sin perjuicio del cumplimiento de las acciones comprametidas por parte de “LA
SEMUJERES" para alcanzar las metas y actividades senaladas en sus cronogramas de actividades.

Asimismo, el periodo que comprendera la comprobacion de la ejecucion del recurso asignado sera a partir de la
suscripcion del presente Convenio y hasta el 31 de diciembre de 2019.

DECIMA NOVENA. INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO.- Cualquier controversia sobre la interpretacion, ejecucion,
cumplimiento, incumplimiento, o cualquier cuestién derivada del presente Convenio de Colaboracion, se resolvera de
comun acuerdo por "LAS PARTES", a través de la Comisidn de Seguimiento a que se refiere la Clausula Octava del mismo
y. solo en caso de subsistir las controversias, las partes aceptan someterse a la jurisdiccion de los Tribunales Federales de
la Ciudad de Mexico, por lo que renuncian al fuero que por su domicilio presente o futuro pudiera correspondetles.

Leido que fue el presente Convenio y enteradas las partes de su contenido y alcance legal, lo firman al margen v al calce
en cuatro ejemplares, el 17 de mayo del 2019, en la Ciudad de México.

POR “LA SECRETARIA" POR “LA S]EMIJJERES”
k&= S = / /
DRA. KARLA BERDICHEVSKY FELDMAN MTRA. GABRIELA, UEZ RAMIREZ

DIRECTORA GENERAL DEL TITULAR SECRETA
DEL CENTRO NACIONAL DE EQUIDAD DE GENERO Y GOBIERNO DE L
SALUD REPRODUCTIVA i

E LAS MUJERES DEL
CI’JDAD DE MEXICO

N

POR “LA SAF”

[—L‘«ggﬁw 0. @77

LICDA. LUZ ELENA GONZALEZ ESCOBAR
| TITYLAR SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y

S.S.A | FINANZAS DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE
CENTRO NACIONAL DE ¥ MEXICO
EQUIDAD DE GENERO Y 5
SALUD REPRODUCTIN~

HOJA DE FIRMAS DEL CONVENIO DE COLABORACION CC-CNEGSR-GCMEX-IP-CIUDAD DE MEXICO-37-2019, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL, A TRAVES DE “LA SECRETARIA”, POR CONDUCTO DE “EL
CNEGSR", Y POR OTRA PARTE “LA SEMUJERES"” Y LA “SAF".

12
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ANEXO1
FOTOCOPIA DEL NOMBRAMIENTO DE LA DOCTORA KARLA BERDICHEVSKY FELDMAN COMO DIRECTORA
GENERAL DEL CENTRO NACIONAL DE EQUIDAD DE GENERO Y SALUD REPRODUCTIVA

SALUD

SECRETARIA DE SALUD

Nombramiento No. LD-007/2019
Cédigo 12-L00-1-MI1CO29P-0000058- E-L-Vv

DRA. KARLA BERDICHEVSKY FELDMAN

PRESENTE.

Con fundamento en los articulos 2, apartado C, fraccién II, 7, fracciones XV,
XXIV y XXV y 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Salud;
2, fraccion Xil del Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera
en la Administracion Pdblica Federal, asfi como en los numerales 152,
fraccion 1ll, inciso a) vy 162 del *Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio
Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacion
General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual de!
Servicio Profesional de Carrera”, me permito hacer de su conocimiento
que a partir de esta fecha, he tenido a bien nombraria

DIRECTORA GENERAL DEL

CENTRO NACIONAL DE EQUIDAD DE GENERO
Y SALUD REPRODUCTIVA

Dicha designacién se formula con el cardcter de servidora publica de libre
designacién, rango de Direccién General, adscrito al Centro Nacional de
Equidad de Género y Salud Reproductiva.

Al aceptar la encomienda, usted ha protestado guardar la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los términos del articulo 128 v
las leyes que de ella emanen, asimismo adquiere el compromiso de
desermnpenarla al Iimite de su capacidad y esfuerzo, debiendo siempre
actuar con eficiencia, lealtad y honradez en el desempefio de la misma.

Ciudad de México, a 16 de mayo de 2019,
: — EL SECRETARIO DE SALUD
il N " / 3 =

g DR. JORGE CARLOS ALCOCER VARELA
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ANEXO 2

COPIA SIMPLE DEL INSTRUMENTO JURIDICO DE CREACION DE LA “SEMUJERES" Y LA “SAF”, PUBLICADO EN EL

PERIODICO O GACETA OFICIAL DE LA ENTIDAD FEDERATIVA QUE CORRESPONDA: LEY ORGANICA DEL PODER

EJECUTIVO Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, PUBLICADA EN LA GACETA OFICIAL
DE LA CIUDAD DE MEXICO
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Articulo 15. La Administracién Pablica de la Ciudad se integrara con base en un servicio civil de carrera, que se sujetard o
los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad. eficiencia, profesionalizacion ¥y eficacia, de conformidad con la
Ley que expida, para ese efecto, el Congreso,

CAPITULO 11
De la Administracién Piblica Centralizada

Articulo 16. La persona titular de la Jefatura de Gobierno se auxiliard en el gjercicio de sus atribuciones, que comprende cl
estudio. planeacién y despacho de los negocios del orden administrativo, en Jos terminos de esta Ley. de las siguientes
dependencias:

I Secretaria de Gobiernos:
1. Secretaria de Administracion v Finanzas;
HI. Secretaria de la Contraloria General:
V. Secretaria de Cultura:
V.o Secretaria de Desarrollo Econémico:
VI, Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda;
VIL  Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion;
VUL Seeretaria de Gestion Integral de Riesgos v Proteccion Civil:
IX.  Seeretaria de Inclusion y Bienestar Social;
X. Secretaria del Medio Ambiente:
XL Secretaria de Movilidad:
XIL Secretaria de las Mujeres:;
NI Sceretaria de Obras v Servicios;
NIV, Seeretaria de Pucblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas Residentes:
NV, Secretaria de Salud:
XVI. - Secretaria de Seguridad Ciudadana:
AVIL - Secretaria de Trabajo v Fomento al Empleo;
XVIIL - Secretaria de Turismo: y
NIX. - Consejeria Juridica y de Servicios Legales.

La Secretaria de Seguridad Ciudadana se ubica en el dmbito organico del Poder Ejecutivo ¥ la Administracion Pablica de la
Ciudad de México y se regira por los ordenamientos especificos que le correspondan,

y

Articulo 17. Para un eficiente, agil v oportuno estudio, plancacion y despacho de los asuntos competencia de la
Administracion Publica Centralizada de la Ciudad de México, la persona titular de la lefatura de Gobierno podra crear
Organos Desconcentrados, mediante acuerdo publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Los Organos a que se refiere este articulo estan Jerdrquicamente subordinados a la Jefatura de Gobierno 0 a la Dependencia
que aquella determine y tendran las atribuciones que se establezcan en su acuerdo de creacion, en el Reglamento v demds
normativa aplicable,

L creacion y organizacion de los Organos Desconcentrados debe atender a los principios de simplificacion, transparencia,
racionalidad. funcionalidad. eficacia y coordinacion,

Articulo 18, Al frente de cada Dependencia habré una persona titular, quien tiene competencia originaria para atender todos
tos asuntos a cargo de la Dependencia ¥ de los Organos Desconcentrados que le sean adscritos.
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ANEXO 3

COPIA SIMPLE DEL DOCUMENTO OFICIAL DONDE CONSTA LA FACULTAD PARA FIRMAR EL CONVENIO DE
COLABORACION, ASI COMO EL NOMBRAMIENTO DE LA C. GABRIELA RODRIGUEZ RAMIREZ, TITULAR DE LA
SECRETARIA DE LAS MUJERES DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO.

COPIA SIMPLE DEL DOCUMENTO OFICIAL DONDE CONSTA LA FACULTAD PARA FIRMAR EL CONVENIO DE
COLABORACION, ASi COMO EL NOMBRAMIENTO DE LA C. LUZ ELENA GONZALEZ ESCOBAR, TITULAR DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

15



Ciudad de México, a 01 de enero de 2019

GABRIELA RODRIGUEZ RAMIREZ
PRESENTE

Con fundamento en los articulos 122 apartado A. fraccion lil de |3
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: 32 apartadc C
numeral 1, inciso c) de la Constitucion Politica de la Ciudad de México 7 10
fraccion V. 12, 13, 16 fraccion Xil, y 18 de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo y de la Administraciéon Publica de la Ciudad de México. con =sta

fecha he temido a bien nombrarla:

SECRETARIA DE LAS MUJERES

Con todas las atribuciones y facultades, legales y administrativas, que los
ordenamientos aplicables senalen, es fundamental que su desempefnc sea
con el mas alto sentido de responsabilidad. en cumplimiento a la confianza

que los habitantes de esta ciudad depositaron en nosotros

ATENTAMENTE

& DRA. CLAUDIA SHEINBAUM PARDO
JEFA DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO
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Para ¢l despacho de los asuntos de su competencia, la persona titular de la Dependencia se auxiliara por los subsecretarios.
coordinadores generales, directores generales, directores cjecutivos, directores de drea, subdirectores de area, jefes de
unidad departamental y demis servidores publicos. en los términos que establezca el Reglamento y los Manuales
Administrativos que correspondan.

La persona titular de la Jefatura de Gobierno garantizard la paridad de género en la conformacion de su Gabinete, mediante
la promocion de la participacion equitativa de mujeres v hombres.

Articulo 19. Las personas litulares de las Dependencias y los Organos Desconcentrados seran nombrados v removidas
libremente por la persona titular de la Jefatura de Gobierno.

Salvo el nombramiento v remocion de la persona titular de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad: que se
realizard conforme a lo dispuesto por el articulo 61, numeral 3 de la Constitucion Local y demas disposiciones aplicables.

La persona titular de la Jefatura de Gobierno debe procurar la paridad de género en el nombramiento de personas titulares

de las dependencias v 6rganos desconcentrados. Asimismo, debe implementar acciones para favorecer la paridad de género
en los demas cargos de la Administracion Piblica.

Articulo 20, Las personas titulares de las Dependencias tendran las siguientes atribuciones generales:

. Acordar con la persona titular de la Jefatura de Gobierno ¢l despacho de los asuntos competencia de la
Dependencia a su cargo, los Organos Desconcentrados que le estén adscritos vy las Entidades de su sector
coordinado;

[l Reeibir en acuerdo a los servidores publicos que les estén subordinados conforme a los reglamentos interiores.

manuales administrativos, circulares y demas disposiciones que expida la persona titular de la Jefatura de
Gobierno;

. Establecer, dirigir y controlar las politicas de la Dependencia, asi como planear y coordinar, en los términos de la
legislacién aplicable, las actividades del sector coordinado por ella;

V. Someter a la aprobacién de la persona titular de fa Jefatura de Gobierno, previa revision de la Consejeria Juridica
y de Servicios Legales, los provectos de leyes. reglamentos. decretos, acuerdos y circulares respecto de los
asuntos de su competencia, y vigilar su cumplimiento;

V. Refrendar los reglamentos, decretos y acuerdos expedidos por la persona titular de la Jefatura de Gobierno que
incidan en el ambito de su competencia;

V. Planear, programar, organizar, coordinar, controlar y evaluar el funcionamiento de las unidades administrativas v
()rg;mos Desconcentrados adscritos a su dmbito, conforme a los instrumentos normativos de plancacion v demas
disposiciones juridicas aplicables;

VI Apoyar a la persona titular de la Jefatura de Gobierno en la planeacion, conduccion. coordinacion, vigilancia y
evaluacion del desarrollo de las Entidades agrupadas en su sector en congruencia con el Plan General de
Desarrollo, el Programa General de Gobierno, el Programa de Derechos Humanos v los demas programas que
preven la Constitucion Local y otras disposiciones;

VITL. Coordinar la elaboracion de los programas Y anteproyectos de presupuesto que les correspondan:

IN. Realizar los actos administrativos v juridicos necesarios para el ¢jercicio de las atribuciones que les contieran esta
ley ¥ otras disposiciones juridicas, Celebrar y suscribir convenios: contratos: informes: v los demas actos ¢
mstrumentos juridicos o de cualquier otra indole necesarios para el ejercicio de sus funciones v de las unidades
administrativas y Organos Desconcentrados que les estén adscritos; asi como aquellos que les sean delegadas por
acuerdo de la persona titular de la Jefatura de Gobierno o que les correspondan por suplencia;

X.  Desempeniar las comisiones y funciones especiales que la persona titular de la Jefatura de Gobierno le confiera y
mantenerla informado sobre su desarrollo v ¢jecucion:
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XL Centificar v expedir copias certificadas de los documentos que obren en sus archivos y de aquellos que expidan,
en el ejercicio de sus funciones, 1os servidores publicos que les estén subordinados:
X, Resolver los recursos administrativos que les sean interpuestos cuando legalmente procedan;
XII. Proponer. formular v cjecutar las medidas de modernizacion, simplificacion v desregulacion para hacer mis
eficaz y eficiente la prestacion de servicios publicos y tramites administrativos de la Administracion Publica;
NIV, Colaborar y proporcionar la informacion que se requiera en términos de la legislacion aplicable para la debida

integracion, operacion y seguimiento del Sistema Anticorrupcion de la Ciudad de México. v las demis que se
requieran en términos de la legislacion de la materia para el combate a la corrupcion:

XV. Recuperar los inmuebles o espacios pablicos detentados ilegal o irregularmente, cuando se encuentren bajo la
custodia. asignacion formalizada, asignacion precaria o resguardo de la Dependencia a su cargo. con apoyo y
asesoria de la Secretaria de Administracion y Finanzas, conforme a las disposiciones juridicas aplicables;

NV Presentar un informe anual de gestion durante el mes de octubre, y acudir a la respectiva sesion de comparecencia
ante el Pleno o Comisiones del Congreso cuando sean citados:
NVIIL, Responder la pregunta parlamentaria efectuada por ¢l Congreso dentro de un plazo de treinta dias naturales v.en
SU Caso. comparecer ante dicho 6rgano en términos del articulo 34 de la Constitucion Local;
NV, Responder en un plazo maximo de treinta dins naturales los exhortos o cualesquiera otras solicitudes o
declaraciones aprobadas por el pleno o por la Comision Permanente del Congreso:
NIX. - Informar y coordinar las acciones o actividades que en materia internacional lleven a cabo con ¢l drgano o la

unidad administrativa encargada de las relaciones internacionales de la Ciudad de México; asi como impulsar la
cooperacion descentralizada v los intercambios con otras ciudades, gobiernos locales, regionales, organismos
internacionales y demas actores del desarrollo global en los temas de interés para la Ciudad:

XX. Expedir los manuales administrativos de organizacion, de procedimientos y servicios al pablico necesarios para
el funcionamiento de la dependencia a su cargo, previa autorizacion de la unidad administrativa competente de la
Administracion Publica y de conformidad con la normativa aplicable, los que deberan contener informacion
sobre la estructura organica de la Dependencia y las funciones de las unidades administrativas v unidades
administrativas de apoyo téenico-operativo que le estén adscritas: asi como los principales procedimientos
administrativos que se establezean. Dichos manuales deberdn estar actualizados y publicarse en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México y en el medio electronico que se determine;

XXL Representar en los juicios de amparo y contencioso-administrativos, a la persona titular de la Jefatura de
Gobierno, segin sea el caso;

XXIL Asistir a la persona titular de la Jefatura de Gobierno en la celebracion de convenios de coordinacion de
acciones con el Ejecutivo Federal, sus Dependencias y Entidades. los demas poderes de Ia union: los gobiernos
estatales; municipales y los drganos autonomos. cuando se trate de materias relacionadas con sus atribuciones.
Asimismo. deberdn asistirla en la celebracion de convenios de concertacion con los sectores social y privado. en
las materias que sean de su competencia;

NXHE Realizar, dentro del ambito de su competencia las acciones de gestion integral de riesgos ¥ proteccion civil;

XXV, Garantizar a traves de politicas piblicas la Prevencién Social de las Violencias y el Delito; v

XXV, Las demds que sefialen la Constitucion Local, esta y otras leyes, los reglamentos y demas ordenamientos juridicos
aplicables.

Articulo 21. Los reglamentos, decretos y acuerdos expedidos por la persona titular de la Jefatura de Gobierno deberan, para
su validez y observancia, ser refrendados por la persona Titular de la Dependencia que corresponda. segn la materia de que
s¢ trate. Cuando se refieran a materias que sean competencia de dos 0 mas Dependencias, deben refrendarse por las v los
titulares de las mismas que conozean de esas materias conforme a las leyes.

Las leyes v decretos que se promulguen por ministerio de ley y que ordene publicar el organo competente del Congreso
Local, dada la omision de la persona titular de la Jefatura de Gobierno, deben publicarse a mas tardar a los diez dias habiles
siguientes a su recepeion, por la Consejeria Juridica ¥ de Servicios Legales en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
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Ciudad de México, a 5 de diciembre de 2018

LUZ ELENA GONZALEZ ESCOBAR
PRESENTE

Con fundamento en los articulos 122 apartado A, fracciones [l y V de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 32, apartado C, numeral 1,
inciso ¢) de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 6, 9 fraccién IV, 14,
18 fraccion XIV y 21 de I Ley Orginica del Poder Ejecutivo y de la
Administracién Piblica de la Ciudad de Meéxico; con esta fecha he tenido 2 bien

nombrarla:

SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Con todas las atribuciones y facultades, legales y administrativas, que los
ordenamientos aplicables sealen, es fundamental que su desempefio sea con el
mds alto sentido de responsabilidad, en cumplimiento a la confianza que los
habitantes de esta ciudad depositaron en nosotros.
f/-l
ATENTAMENTE ||

. |
. QJU{ 14 ti\;L-;gl’l l WU l/ .
DRA. CLAUDIA SHEINBAUM PARDO
‘HA DE GOBIERNO DE LA CIUDAD D}E MIEXICO

R\,

Fiaza de la Ceonstitucion, Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 08000, Ciudad de México \\
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XXV

NXVIL.

NXVIHEL

XXIX.

XXX.

XXXIL

NXXIHLL

NNXIV,

AXXV,

XXXV

NXXVIL

AXXNVILL

NXXIX.
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Impulsar la formulacion de instrumentos en los que se concerte la voluntad politica de los gobiernos implicados
en la coordinacion y gestion regional y metropolitana;

Formular y coordinar la implementacion de las politicas de desarrollo civico, asi como organizar los actos civicos
del Gobierno de la Ciudad en coordinacion con las Alcaldias:

Coordinar las acciones necesarias para garantizar la celebracién de las figuras de democracia directa v
participativa en los términos previstos por la Constitucion y las leyes respectivas;

Realizar convenios de colaboracion o coordinacion con la Secretaria de Gobernacidn de conformidad con la ley y
reglamentos federales en materia de asociaciones religiosas v culto piblico;

Coordinar con la persona titular de la Alcaldia correspondiente, los avisos o autorizaciones para la realizacion o
celebracion de actos de culto publico o festividades religiosas:

Coordinar, conocer, substanciar y resolver en el ambito de su competencia, en materia de asuntos religiosos,
segun lo establezcan la ley o los convenios de colaboracién o coordinacion que s¢ celebren con las awtoridades
federales competentes; asi como conducir las relaciones del Gobierno de la Ciudad con las asociaciones
religiosas:

Coordinar las acciones y programas de Gobierno de la Ciudad en ¢l Centro Histérico. tanto en lo relativo al uso
de la via publica y de los espacios publicos, como en la regulacion del trabajo, comercio, servicios v especticulos
que se realicen en espacios publicos, para garantizar la convivencia pacifica y el ejercicio de los derechos:
asimismo. coadyuvar en las acciones de proteccion y conservacion que realice la Autoridad del Centro Historico
y las instituciones publicas y privadas de acuerdo a lo que determine Ja ley en la materia;

Proponer v eoordinar, en su caso, las acciones de la persona titular de la Jefatura de Gobierno relacionadas con ¢l
Sistema Integral de Derechos Humanos, asi como participar en su representacion ante los érganos de dicho
sistema, de acuerdo con lo que establezcan las leyes en la materia;

Atender las demandas, peticiones, conflictos v expresiones de protesta social que se realicen en la via pablica. a
traves de acciones de didlogo y concertacion; y de mecanismos de gestion social para canalizar la demanda
ciudadana para que sea atendida y resuelta por las areas competentes;

Coordinar, en ¢l dmbito de sus atribuciones, la actuacién de las autoridades de la Ciudad ante las manifestaciones
publicas a fin de garantizar la proteccion de las personas, la convivencia pacifica y ¢l ejercicio de los derechos, de
acuerdo con lo que determinen las normas y protocolos en la materia:

Coordinar, en ¢l &mbito de sus atribuciones, las acciones del Gobierno de Ia Ciudad para la proteccion integral de
personas defensoras de derechos humanos y periodistas, asi como participar en los drganos del Mecanismo de
acuerdo a lo dispuesto en las normas respectivas;

Emitir, en el ambito de su competencia v en coordinacion con las Alcaldias, los lineamientos generales v medidas
administrativas sobre el comercio, trabajo y servicios en la via publica, que aseguren que estas actividades no se
desarrollen en vias primarias, en dreas de acceso v trénsito de hospitales, estaciones de bomberos, en escuelas, en
instalaciones del transporte pablico, en equipamiento o infraestructura destinada a la movilidad de las personis,
en las dreas que determinen las instancias de proteccion civil y en las demids que especifiquen las leyes en la
materia;

Vigilar, sistematizar ¢ impulsar la actualizacion del padron del comercio en la via pablica en coordinacion con las
Alcaldias: v

L.as demis que le confieran las leves v otros ordenamientos juridicos.

Articulo 27. A la Secretaria de Administracion v Finanzas corresponde el despacho de fas materias relativas al desarrollo
de las politicas de ingresos v administracion tributaria, la programacion, presupuestacion y evaluacion del gasto publico de
la Ciudad; representar el interés de la Ciudad en controversias fiscales Y en toda clase de procedimientos ante los tribunales
en los que se controvierta el interés fiscal de la Entidad; asi como la administracion, ingreso y desarrollo del capital humano
v los recursos de la Administracion Pablica de la Ciudad, v ¢l sistema de gestion puablica.

Especificamente cuenta con las siguientes atribuciones:
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Elaborar el presupuesto de ingresos de Ia Ciudad que servird de base para la formulacion de la iniciativa de Ley
de Ingresos de la Ciudad de México:

Formular y someter a la consideracion de la persona titular de la Jefatura de Gobierno el proyecto de los montos
de endeudamiento que deben incluirse en la Ley de Ingresos. necesarios para el financiamiento del presupuesto;
Recaudar, cobrar y administrar los impuestos, derechos, contribuciones de mejoras, productos. aprovechamientos
¥ demis ingresos a que tenga derecho la Ciudad en los términos de las leyes aplicables:

Ordenar y practicar visitas domiciliarias, asi como los demas actos que establezcan las disposiciones fiscales,
para comprobar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Codigo Fiscal de la Ciudad de México y
demas disposiciones legales aplicables:

Determinar, recaudar y cobrar los ingresos federales coordinados, con basc en las leyes. convenios de
coordinacion, acuerdos o convenios de colaboracion que rijan la materia, asi como ejercer las facultades y demis
actos de comprobacion que las mismas establezean:

Imponer las sanciones que correspondan por infracciones a disposiciones fiscales y demas ordenamientos fiscales
de caracter local o federal, cuya aplicacion esté encomendada a la Ciudad:

Ejercer la facultad econdmico coactiva, para hacer efectivos los créditos fiscales a favor de la Ciudad:

Vigilar y asegurar en general el cumplimiento de las disposiciones fiscales:

Formular las denuncias, querellas o su equivalente, en materia de delitos fiscales y de cualquier otro que
represente un daio a la hacienda publica de la Ciudad:

Representar en toda clase de procedimientos Judiciales o administrativos los intereses de la hacienda publica de la
Ciudad v los que deriven de las funciones operativas inherentes a los acuerdos o convenios del Ejecutivo Federal
en materia de ingresos federales coordinados:

Representar al Gobierno de la Ciudad ante las autoridades fiscales federales v locales para la presentacion de
avisos, declaraciones, manifestaciones y en general los actos y actividades tendientes a cumplir centralmente con
las obligaciones fiscales a cargo de las Dependencias, Alcaldias, Organos Desconcentrados y Entidades que
utilizan ¢l Registro Federal de Contribuyentes del Gobierno de la Ciudad de México:

Dictar las normas, lineamientos y criterios en materia presupuestal a que deberan sujetarse las Dependencias,
t'Jrgnnus Desconcentrados y Entidades, v en su caso las Alcaldias, para la formulacion de los programas que
serviran de base para la elaboracion de sus respectivos anteproyectos de presupuesto, asi como para ¢l control,
evaluacion y seguimiento del gasto publico de la Ciudad:

Formular ¢l Proyecto de Presupuesto de Egresos ¥y presentarto a consideracion de la persona titular de la Jefaturn
de Gobierno: :

Controlar ¢l cjercicio del Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México v evaluar el resultado de su gjecucion;
Formular la cuenta anual de la hacienda publica de la Ciudad. asi como promover el cumplimiento de la
normatividad en materia de armonizacion contable que emitan las autoridades federales competentes V. en su
caso. emitir las disposiciones para su aplicacion;

Intervenir en la autorizacion y evaluacion de los programas de inversién de las Dependencias v Entidades de 12
Administracion Pablica de la Ciudad;

Emitir opinion sobre los precios y tarifas de los bienes y servicios de la Administracion Publica de la Ciudad:
Formular los proyectos de leyes y disposiciones fiscales de la Ciudad. asi como claborar las iniciativas de Ley de
Ingresos v Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México:

Llevar y mantener actualizados los padrones fiscales;

Expedir las reglas de cardcter general en materia de hacienda publica a que se refiere ¢l Cadigo Fiscal de la
Ciudad de México;

Cancelar los eréditos fiscales a favor de la federacion en los términos establecidos en las leves fiscales federales s
en los acuerdos o convenios celebrados con ¢l ejecutivo federal;

=
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Planear. instrumentar, emitir normas ¥ politicas en materia de relaciones laborales aplicables a la administracién
del capital humano al servicio de la Administracion Piblica de la Ciudad, incluyendo el ingreso al servicio
publico, evaluacion, organizacién, capacitacion y desarrollo de personal; asi como autorizar las relativas a las
politicas de gasto publico de servicios personales, salariales y de prestaciones sociales v cconoémicas:

Normar y aprobar los programas de contratacion de las personas prestadoras de servicios profesionales, asi como
emitir las reglas para dictaminar la procedencia de los contratos con remuneracion equivalente a la de personas
servidoras publicas de estructura;

Expedir los nombramientos del personal de la Administracion Publica, con excepcion de las Entidades y
Alcaldias;

Promover la realizacion de estudios actuariales y proyecciones de pensiones, a fin de prever las necesidades
financieras y la viabilidad de los sistemas de pensiones y jubilaciones de la Administracion Publica, y presidir los
organos de gobierno de los entes encargados de la administracion de estos conceptos, creados o que se puedan
crear para tal fin; asi como los fondos y/o fideicomisos creados o que s¢ puedan crear a favor del personal al
servicio de la Administracion Pablica de la Ciudad:

Asumir la representacion patronal ante representaciones sindicales v autoridades laborales, en relacion con las
condiciones generales de trabajo y contratos colectivos de trabajo vigentes en las Dependencias. Organos
Desconcentrados, Entidades v Alcaldias, en su caso;

Dirigir y conducir las relaciones laborales del personal al servicio de la Administracion Pablica;

Participar en el proceso de plancacion del desarrollo de la Ciudad, asi como en la claboracion, control v
evaluacion de los programas, en ¢l ambito de su competencia conforme a las disposiciones aplicables:

Proponer a la persona titular de la Jefatura de Gobierno, medidas técnicas y politicas para el seguimiento sectorial,
la organizacion interna, desarrollo administrativo, modernizacion de la actuacion y funcionamiento de la
Administracion Piblica de la Ciudad;

Diseitar, coordinar y normar las politicas y criterios para el desarrollo, simplificacion e innovacion en materia de
administracion interna que debe observar la Administracion Piblica de la Ciudad;

Emitir lineamientos para la expedicion de credenciales de acreditacion de verificadores administrativos que
realicen las Dependencias, Organos Desconcentrados: Alcaldias v Entidades de la Administracion Pablica de la
Ciudad;

Integrar, actualizar y difundir por Internet el padron de verificadores administrativos de la Administracion
Publica de la Ciudad;

Establecer la normatividad para dictaminar las estructuras organicas y sus modificaciones de la Administracion
Pablica de [a Ciudad;

Supervisar la aplicacion de las medidas de desconcentracién y descentralizacion administrativa, que resulten de
los procesos de actualizacion de la Administracion Publica de la Ciudad:

Dirigir, conducir y dar seguimiento a los procesos para ¢l monitoreo y la evaluacion de la gestion de las
Dependencias, Organos Desconcentrados v Entidades de la Administracion Piablica de la Ciudad. con
independencia del cjercicio de faculiades por parte del 6rgano auténomo constitucional especializado en la
materia;

Apoyar a la persona titular de la Jefatura de Gobierno en la conduccion de las Entidades, v participar en la
elaboracion de sus respectivos programas;

Establecer la normatividad correspondiente a los arrendamientos. enajenaciones y adquisiciones que realice la
Cindad, asi como respecto de los servicios que le sean prestados ¢ intervenir en unos ¥ otros, de conformidad con
las disposiciones juridicas aplicables;

Instrumentar los procedimientos de adquisicion para la contratacion consolidada de los biencs Yy servicios que
requicran las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la Administracion Publica de la Ciudad.
asi como las Alcaldias. Ademds de coordinar, asesorar Y apoyar a los mismos en malteria de adquisiciones,
arrendamientos, prestacion de servicios y compras consolidadas:
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XXXIX.  Presentar ante el Cabildo, un informe pormenorizado que contenga las mejores condiciones de costo. beneficio ¥
condiciones de entrega respecto de las presupuestadas por la o las Alcaldias, cuando se trate de la compra
consolidada de un bien o servicio, en términos de la Constitucién Local:

XL.. Celebrar, otorgar y suscribir contratos. convenios, escrituras plblicas y demas actos juridicos de cualquicr indole,
necesarios para el ejercicio de las atribuciones del 6rgano ejecutivo local, exeepto los relativos a obra publica, los
servicios relacionados con esta. ¥ otros que sean atribucion de otra dependencia. unidad administrativa u drgano
desconcentrado. o correspondan a una facultad indelegable de la persona titular de la Jefatura de Gobierno de |a
Ciudad de México;

XLL Administrar los bienes muebles ¢ inmuebles propiedad o en resguardo de la Ciudad de México, cuidando su
mantenimiento, conservacién y acondicionamiento, para lo cual debera emitir medidas de proteccion,
revalorizacion, investigacion Yy difusién, con el objetivo de enriquecer ¢l patrimonio de la Ciudad. asi como
ordenar su recuperacion administrativa cuando proceda, y proponer a la persona titular de la Jefatura de Gobierno
la concesion del uso o la venta, en su caso, de dichos bienes. De igual manera conoceri de las concesiones de
vialidades cuando éstas correspondan a dos o mas Alcaldias:

XLIL Administrar los recursos provenientes de las enajenaciones, permisos administrativos temporales revocables. asi
como de los provenientes del pago sustituto por la transmision a titulo gratuito por la constitucion de un conjunto
habitacional, de oficinas y comercio, o de cualquier ofro uso en una superficie de terreno mayor a 5,000 metros
cuadrados en suclo urbano, con Ja finalidad de adquirir reserva territorial, para lo cual creara un fondo especifico:

XL Emitir de manera conjunta con la o las Alcaldias de que se trate. la o las declaratorias de proteccion del
patrimonio de la Ciudad;

XLIV, En coordinacion con las Alcaldias y ¢l Gobierno Federal, establecer un registro y catalogacion del patrimonio
historico, cultural, inmaterial y material, natural, rural y urbano territorial. conforme lo establecido en I
normatividad de la materia;

XLV, Promover y apoyar la participacion de organismos, organizaciones sociales, vecinales, instituciones cducativas,
culturales y de especialistas, en la preservacion, proteccion, conservacion, revalorizacion. restauracion, gestion,
usu sustentable, disfrute y demis actividades relativas al patrimonio;

XLVI. Dirigir v coordinar ¢l Sistema de Valuacion de Bienes del Gobierno de la Ciudad:

XLVII, Aplicar la normatividad y control sobre la administracién ¥ enajenacion de bienes del patrimonio de la ciudad. asi
como establecer lineamientos para tal efecto ¥ para su adquisicion, uso v destino, conforme a los ordenamientos
Juridicos aplicables;

ALV Establecer y regular las politicas gencrales de plancacion de los servicios de publicidad, propaganda, difusion ¢
informacion en medios de comunicacién gubernamental y privados, asi como el mensaje ¢ imagen institucional
de la Administracion Pablica de la Ciudad: y

XLIX.  Las demas que le confieran las leyes y otros ordenamientos juridicos.

Para efectos de lo dispuesto en este articulo, la administracion de los recursos financieros por parte de la Secretaria de
Administracion v Finanzas no excluye, sustituye ni limita la responsabilidad o las atribuciones cn ¢l mancjo v aplicacion de
los recursos que corresponda a las Unidades Responsables del Gasto, sus titulares y las personas servidoras piablicas
encargadas de su administracion adscritos a la misma Unidad Responsable del Gasto, asi como de las correspondientes a las
Vealdias, sus titulares y las personas servidoras publicas encargadas de la administracion en la Alcaldia, en los términos
previstos por la legislacion aplicable.

lLas anteriores atribuciones seran ejercidas sin perjuicio de las conferidas en la materia a las Alcaldias.

Articulo 28. A Ia Sceretaria de la Contraloria General le corresponde el despacho de las materias relativas al control interno,
auditoria, evaluacion gubernamental: asi como prevenir, investigar, substanciar y sancionar las faltas administrativas en ¢l
ambito de la Administracion Pablica de la Ciudad y de las Alcaldias; de acuerdo a las leyes correspondientes.

La Seeretaria de la Contraloria General gozard de autonomia téenica v de gestion.

Especificamente cuenta con las siguientes atribuciones:
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PROCEDIMIENTO PARA DAR A
CONOCER LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES A LAS USUARIAS DEL
REFUGIO PARA MUJERES QUE VIVEN VIOLENCIA FAMILIAR

l. Procedimiento de Informacion a la Usuaria

1. Alingreso de la usuaria al Refugio, el area de trabajo social sera la encargada
de darle bienvenida y explicarle el reglamento interior del refugio, mismo que
contiene los derechos y obligaciones de las usuarias refugiadas, sus hijas e
hijos.

2. Se entregara una copia del reglamento en mencién a la usuaria a efecto de
que pueda consultarlo en el momento en que lo necesite. Asimismo, dejara
constancia de que recibi6 la informacién por parte del area de trabajo social
respecto a los derechos y obligaciones que goza y tiene durante su estancia.

3. Se dara a conocer a la usuaria que existe un buzén de quejas y sugerencias
localizado en el pasillo derecho del patio interior, ala derecha, misma que se
encuentra fuera del alcance de las camaras de seguridad a través del cual
podra ingresar las quejas y sugerencias por medio del formato de “queja y/o
sugerencia” que en el mismo buzén se encuentra.

4. En la primera entrevista con el area juridica de conformidad con el modelo
de atencion, se entregara a la usuaria la carta de derechos, asi como su aviso
de privacidad, mismos que firmara de recibido y dejando constancia en su
expediente.

Il Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana

El buzon de quejas y sugerencias sera revisado por la Jefa de Unidad
Departamental del Refugio para Mujeres que Viven Violencia Familiar
mensualmente en presencia de dos testigos de la Subdireccion de Supervision de
Espacios de Refugio de la Direccién General de Acceso a la Justicia y Espacios de
Refugio de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México. En el caso de
encontrar dentro del buzon alguna queja o sugerencia, levantara el acta
administrativa correspondiente en la que asentara los datos en caso que se cuente
con ellos y motivos de la queja, asi como el acuerdo para remitirla a la Subdireccion
de Supervision de Espacios de Refugio a efecto de darle el seguimiento
correspondiente.




o)

m —ONBIE R NG BE . A SECRETARIA DF L AS NI R
O CIUDAD DE MEXICO

En caso de que exista alguna queja o inconformidad relacionada con la atencion ylo
operacion del Refugio, la persona interesada podra presentarla a través del formato
correspondiente depositandola en el buzén que para el efecto se encuentra en las
instalaciones del Refugio, o bien, hacerlo directamente o de manera anénima por
escrito ante la persona titular de la Subdireccion de Supervision de Espacios de
Refugio de la de la Direccién General de Acceso a la Justicia y Espacios de Refugio,
ubicada en calle Morelos numero 20, 4to piso, Colonia Centro. Alcaldia
Cuauhtémoc, de esta ciudad.

y-1]

1.- Cuando la Subdireccion de Supervisién de Espacios de Refugio reciba una
queja, ya sea por remisién del buzén o directamente por escrito, en el caso de contar
con los datos, citara a la parte promovente para que comparezca ante la titular
dentro de los cinco dias habiles siguientes a su recepcion, a efecto de que ratifique
y en su caso exponga lo que a su interés corresponda.

2.- De dicha comparecencia se levantara acta circunstanciada y se solicitara a la
persona responsable del Refugio un informe pormenorizado en un término de cinco
dias habiles. En el caso de que la queja sea anénima la Subdireccién de Supervision
de Espacios de Refugio de igual manera solicitara a la persona responsable del
Refugio el informe pormenorizado en un término de cinco dias habiles.

3.- Agotadas las diligencias la Subdireccién de Supervision de Espacios de Refugio,
emitira dentro del término de cinco dias, la resolucién que conforme a derecho
corresponda, la cual sera notificada personalmente o via correo electrénico a la
prominente, dentro de los cinco dias habiles siguientes, en caso de que la queja sea
anonima se colocara al lado del buzén de quejas la resolucién pubica cuidando la
proteccion de datos personales.

4. Por ningun motivo se dejara atender alguna queja o sugerencia por no contar con
datos de contacto o detallados.

Cuando la dependencia o entidad responsable del refugio no resuelva la queja, las
personas podran presentar quejas por considerar indebidamente excluidos de los
servicios o por incumplimiento de la garantia de acceso a los servicios de la Ciudad
de Mexico ante la Contraloria General de la Ciudad de México a través del portal de
internet hitp://www.contraloria.cdmx.gob.mx/pcontraloria/denuncia. php
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CARTA DE DERECHOS DE LAS USUARIAS, SUS HIJAS E HIJOS, QUE
INGRESAN AL REFUGIO PARA MUJERES QUE VIVEN VIOLENCIA FAMILIAR
DE LA SUBDIRECCION DE SUPERVISION DE ESPACIOS DE REFUGIO DE LA

DIRECCION GENERAL DE ACCESO A LA JUSTICIA Y ESPACIOS DE
REFUGIO DE LA SECRETARIA DE LAS MUJERES DE LA CIUDAD DE
MEXICO.

Las mujeres. nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a recibir
atencion especializada basada en el modelo de atencion integral del
Refugio para Mujeres que Viven Violencia Familiar, mismo que tiene un
enfoque de derechos humanos y perspectiva de género:

Il. Las mujeres que tengan hijas y/o hijos podran ingresar al refugio con
ellos;

1. Las mujeres. nifias, nifios y adolescentes tienen derechos a recibir la
atencion necesaria para su recuperacion fisica y psicolégica, que les
permita participar plenamente en la vida publica, social y privada;

V. El Refugio para Mujeres que Viven Violencia Familiar velara por la
seguridad de las mujeres que se encuentren ingresadas:

V. EL personal profesional del area juridica del Refugio para Mujeres que
Viven Violencia Familiar proporcionara a las usuarias informacion
respecto de las instituciones encargadas de prestar asesoria juridica

gratuita;

VI.  Se brindara a las usuarias por parte de todas las areas del Refugio, la
informacion necesaria que les permita decidir sobre las opciones de
atencion;

VII.  El personal que brinda los servicios que proporciona el Refugio se

encuentra debidamente capacitados y especializados en la materia que
imparten, asi como en la prevencion, proteccién y atencion de la violencia
familiar. El refugio garantiza que el personal que le brinde Ia
correspondiente atencién especializada cuenta con la cédula profesional
correspondiente;

VIl Para resguardar la seguridad de las usuarias, la ubicacion de las
instalaciones del Refugio son secretas, por lo gque ninguna persona esta
autorizada para proporcionar su ubicacién a personas no autorizadas:

IX. Durante su estancia, las mujeres, sus hijas e hijos, gozaran de los
servicios de hospedaje, alimentacion, vestido y calzado, servicio meédico,
asesoria juridica, apoyo psicolégico, programas reeducativos integrales a
fin de que logren estar en condiciones de participar plenamente en la vida
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publica, social y privada,

capacitacion para que puedan adquirir conocimiento especializados
gratuitos para el desempefio de una actividad laboral. y bolsa de trabajo,
con la finalidad de que puedan tener una actividad remunerada en caso
de que lo soliciten;

X, Se velara para que las usuarias, sus hijos e hijas, ejerzan su derecho a
recibir educacion prescolar, primaria, secundaria y media superior;
Xl. Las mujeres, sus hijas e hijos que ingresen al refugio, tienen derecho a

una estancia de hasta tres meses, y un periodo mas amplio de manera
voluntaria, en caso de que persista la inestabilidad fisica, psicolégica o su
situacion de riesgo, con una valoracion médica, psicolégica, legal y social
que realice el personal del refugio como soporte;

XIl.  Las nifias, nifios, adolescentes y las usuarias deberan recibir atencién
especializada por la misma persona y en el mismo lugar, en ningun caso
podran brindar atencion aquellas personas que hayan sido sancionadas
por ejercer algun tipo de violencia;

Xlil.  Tiene derecho a no aceptar procedimientos de mediacion o conciliacién
con sus agresores, ya que los mismos son inviables en una relacién de
sometimiento entre agresor y victima:

XIV.  El refugio tiene la obligacion de favorecer la separacion y alejamiento del
agresor con respecto a las victimas:

XV.  En caso de inconformidad con los servicios proporcionados, la usuaria
podra utilizar cualquiera de los medios de queja o sugerencia puestos a
su disposicion:

BUZON DE QUEJAS Y/O SUGERENCIAS. Mediante el formato que existe para tal
efecto, mismo que se encuentra en el patio interior del refugio, pasillo derecho sin
acceso a camaras de vigilancia para mayor confidencialidad.

ANTE LA SUBDIRECCION DE SUPERVISION DE ESPACIOS DE REFUGIO DE
LA DE LA DIRECCION GENERAL DE ACCESO A LA JUSTICIA Y ESPACIOS DE
REFUGIO, ubicada en calle Morelos nimero 20, 4to piso, Colonia Centro, Alcaldia
Cuauhtémoc, de esta ciudad.

ANTE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO. A través del
portal de internet http:ﬁwww.contraloria.cdmx.gob.mxfpcontraloria!denuncia.php
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ANTE LA COMISION DE DERECHOS
HUMANOS DEL DISTRITC FEDERAL. Ubicada en avenida Universidad 1448,
Colonia Pueblo Axotla, Alcaldia Aivare Obregon, C.P. 01030, Ciudad de México.
Teléfono: 52295600, http://cdhdf.org.mx
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FECHA:
NOMBRE (opcional):
FIRMA (cpcional):
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ANEXO 4

MECANISMO PARA EL SEGUIMIENTO DE QUEJAS, SUGERENCIAS Y DENUNCIAS
POR ACONTECIMIENTOS SUSCITADOS AL INTERIOR DEL REFUGIO DE “LA S/EMUJERES"
/

POR “LA SECRETARIA”

<3

DRA. KARLA BERDICHEVSKY FELDMAN
DIRECTORA GENERAL DEL
CENTRO NACIONAL DE EQUIDAD DE GENERO Y
SALUD REPRODUCTIVA

POR"“LA S

MTRA. GABRIELA RODRIGUEZ RAMIREZ
TITULAR SECRETARIA DE VAS MUJERES DEL GOBIERNO
DE LA cmpéo} DE MEXICO

HOJA DE FIRMAS DEL ANEXO 4 DEL CONVENIO DE COLABORACION CC-CNEGSR-GCMEX-IP-CIUDAD DE MEXICO-
37-2019, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL, A TRAVES DE “LA SECRETARIA", POR
CONDUCTO DE “EL CNEGSR”, Y POR OTRA PARTE “LA SEMUJERES".
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México, D. F. a 13 de mayo de 2019
SMCDMX/0604/2019

DR. ADALBERTO JAVIER SANTAELLA SOLIiS

DIRECTOR DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

CENTRO NACIONAL DE EQUIDAD DE GENERO Y SALUD REPRODUCTIVA.
Homero 213, Col. Chapultepec Morales,

Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11570, CDMX.

PRESENTE

En cumplimiento a la Convocatoria Publica para la Asignacion de Subsidios para la
Prestacion de Servicios de Refugio para Mujeres, sus Hijas e Hijos que Viven
Violencia Extrema y en su caso sus Centros de Atencioén Externa 2019, informo a
usted sobre los procedimientos de transparencia y rendicion de cuentas que dentro
de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México se implementara para la
aplicacion de los recursos asignados por la aprobacién de proyecto presentado:

1.- En seguimiento a lo establecido en el anexo técnico del convenio de colaboracion
celebrado con el Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Reproductiva, la
Direccién General para el Acceso a la Justicia y Espacios de Refugio realiza el
requerimiento de adquisicién y contratacién de servicios a |a Direccion Ejecutiva de
Administracién y Finanzas de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México.

2.- La Direccion Ejecutiva de Administracién y Finanzas de la Secretaria de las
Mujeres de la Ciudad de México emite la orden a su departamento de adquisiciones
a fin de que realice la adquisicién de los bienes y servicios descritos en el anexo
técnico del convenio de colaboracién celebrado.

3.- El Jefe de Departamento del area de adquisiciones, con base en el Ley de
adquisiciones para la Ciudad de México, se encargar de realizar los procedimientos
de compras y contratacion de servicios, informando a la Direccién Ejecutiva de
Administracion y Finanzas de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México.

4.- Enterada la Direccidn Ejecutiva de Administracion y Finanzas de la Secretaria
de las Mujeres de la Ciudad de México de los bienes y servicios adquiridos, se
encarga de realizar los tramites necesarios ante la Secretaria de Finanzas para

autorizar los pagos con base en la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito
Federal.

(1Piso 7 Coi Centro. Alcaldia Cuauhtémec C P 08020 Ciudad de Méyvien
Tel 5512 2772 ext 100

Q/’ GOBIERNG DE LA SECRETARIA DE LAS MUIERES
o]




/, STHIEENG BE LA SECRETARIA DE LAS MUJERE:

0 © CIUDAD DE MEXICO
CIVDAD INHUVADORA ¥ Ot DERECHDS
Q

5.- Revisados y autorizados las solicitudes de pagos, la Secretaria de Finanzas se
encarga de realizar las transferencias electronicas a los prestadores de servicios y
proveedores de los bienes adquiridos.

6.- Finalmente, la Direccién Ejecutiva de Administracion y Finanzas de la Secretaria
de las Mujeres de la Ciudad de México reportan la inversion de los recursos en el
Informe Anual de la Cuenta Publica que envia a la Secretaria de Finanzas, en
cumplimiento a la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad México.

Sin otro particular, reciba un saludo cordial.

ATENTAMENTE

\

MTRA. GABRIEIA RODRIGUEZ RAMIREZ
SECRETARIA'DE LAS MUJERES
DE LA CIUDAD DE MEXICO

i Centro Alcaldia Cuauhtemoe C P 0602(
e i | all

Tel 55123772 ext. 100
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ANEXOS5

MECANISMO DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS PARA LA APLICACION
DE LOS RECURSOS PRESUPUESTARIOS FEDERALES MINISTRADOS
PARA EL DESARROLLO DE “EL PROYECTO".

/|
4

POR “LA SECRETARIA" POR “LA SEMUJERES"
I

[ A

DRA. KARLA BERDICHEVSKY FELDMAN MTRA. GABRIELA) .- DRIGUEZ RAMIREZ
DIRECTORA GENERAL PEL TITULAR SECRETAI&[I E LAS MUJERES DEL
CENTRO NACIONAL DE EQUIDAD DE GENERO Y GOBIERNO DE L'AFCI| DAD DE MEXICO

SALUD REPRODUCTIVA /]

f

L

HOJA DE FIRMAS DEL ANEXO 5 DEL CONVENIO DE COLABORACION CC-CNEGSR-GCMEX-IP-CIUDAD DE MEXICO-
37-2019, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL, A TRAVES DE “LA SECRETARIA"”, POR
CONDUCTO DE “EL CNEGSR", Y POR OTRA PARTE “LA SEMUJERES".
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ANEXO 6

PROYECTO DE REFUGIO 2019
ALCANCES, ACTIVIDADES, INDICADORES, METAS,
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Y MONTO AUTORIZADO.

FICHA DE IDENTIFICACION

Iinsercion de las Mujeres que Viven Violencia Familiar a capacitacion que promueva el

autoempleo y autonomia econémica. Actualizacion, especializacion y contencion del

Nombre del Proyecto: personal profesional que proporciona atencidon interdisciplinaria, asi como

mantenimiento de la infraestructura de las instalaciones del Refugio que garanticen una
estancia digna a las mujeres, ninos y nifias.

Nombre de la Refugio para Mujeres que Viven Violencia Familiar, perteneciente a la Secretaria de las
Institucion Publica: Mujeres de la Ciudad de México)

Nombre del (la) titular

de la Institucién Mtra. Gabriela Rodriguez Ramirez

Publica:

Nombre de la Directora

del refugio: Licda. Dulce Ivonne Velazquez Olivares, Jefa de Unidad Departamental

Registro Federal de

Contribuyentes (RFC) CRIF-QTIRA54NA
m
DOMICILIO FISCAL:

Calle y nimero: Plaza de la Constitucién sin nimero

Colonia: Centro, Area 1
Alcaldia: Cuauhtémoc
C.p: 06068
Estado: Ciudad de México
INFORMACION DE CONTACTO
Numero Telefénico 1 (incluir clave Numero telefonico 2 (incluir clave (Direccion de correo electronico)
LADA segun corresponda ) LADA segun corresponda )
55122772 ext.605 55122762 ext.601 refugioparamujerescdmx@gmail.com

1. Antecedentes:

1.1 Reseiiar el origen sobre la creacién y el desarrollo del trabajo del Refugio, contextualizéndolo en el marco legal
 vigente a nivel federal y estatal. (Utilizar maximo una cuatrtilla)

El Refugio para Mujeres que Viven Violencia Familiar surgio en 1997, tiene como objetivo principal brindar atencién
especializada, integral y multidisciplinaria a mujeres victimas de violencia familiar extremay en su caso a sus hijas e hijos.
Ofrece refugio temporal y confidencial a las mismas, con el propésito de salvaguardar su vida, su integridad fisica y
psicoemocional, y la de sus hijas e hijos, garantizando una estancia segura, mientras subsista el riesgo, en tanto se le
brinden herramientas para su empoderamiento y autonomia.

El Refugio para Mujeres que viven Violencia Familiar, brinda servicios de atencion a victimas de violencia familiar extrema
y de prevencion de la misma con un enfoque sistémico, perspectiva de género y respeto pleno a los derechos humanos
de las mujeres, y de las ninas, nifos y adolescentes. Opera con un Modelo de Atencién que considera un abordaje
multidisciplinario, mediante la intervenciéon de un equipo de profesionales que brinda atencion social, psicolagica,
Juridica, medica y de desarrollo infantil; todo ello, de forma gratuita y enfocado a la reinsercion social de las mujeres y de
sus hijas e hijos. Lo anterior se brinda mediante el desarrollo de un plan de vida que potencialice las habilidades de las
mujeres; incluyendo la capacitacion para el trabajo, la busqueda de empleo remunerado, la consolidacion de vivienda, 1a
busqueda de opciones educativas para ellas, sus hijas e hijos, y el fortalecimiento emacional para la torma de decisiones,
con la finalidad de promaver su autonomia, para que accedan una mejor calidad de vida y libre de violencia.

1.2 Exponer el fundamento legal para participar en convocatorias, firmar convenios, recibir y administrar los
recursos transferidos. = ' S
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De conformidad con el articulo 37 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de
México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 13 de diciembre de 2018, a la Secretaria de las Mujeres le
corresponde el despacho de las materias relativas al pleno goce, promocién y difusion de los derechos humanos de las
mujeres y ninas; la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres; la transversalizacién de la perspectiva de generoen la
Administracion Publica de la Ciudad; la erradicacion de la discriminacion ¥ todo tipo de violencia contra las mujeres, y el
impulso al sistema publico de cuidados.

Especificamente cuenta con las siguientes atribuciones:

XlI. Formular y en su caso celebrar instrumentos juridicos con instituciones publicas, privadas, sociales, organismos
internacionales e instituciones académicas, en materia de derechos humanos de las mujeres y las nifas, igualdad de
genero, prevencion y atencion de los tipos y madalidades de violencia contra las mujeres y las ninas; para el logro de sus
objetivos de acuerdo a la legislacién aplicable;

Asimismo, de conformidad con el Articulo 205 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica
de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 02 de enero de 2019, Corresponde a la
Direccion General para el Acceso a la Justicia y Espacios de Refugio: ...

VIl Gestionar y realizar las acciones necesarias para acceder al financiamiento publico y privado con las instancias
competentes del Gobierno Federal y Gobierno Local; las organizaciones sociales y las instituciones de asistencia publica y
privada, dirigido a mejorar las condiciones de atencion integral, proteccidn y acceso a la justicia de las mujeres y nifas en
el Refugio y la Casa de Emergencia, para contribuir al logro de su autonomia fisica, econdmica y politica;...

XIl. Formular, celebrar y proponer instrumentos juridicos con instituciones publicas, privadas, sociales, organismos
internacionales, agencias multilaterales e instituciones académicas, en materia de derechos huma nos de las mujeres y
las ninas, igualdad de género, atencién y proteccion a los tipos y modalidades de violencia contra las mujeres y nifias, para
el logro de sus objetivos y de acuerdo a la legislacion aplicable;

XVII. Proponer a |a persona Titular de la Secretaria de las Mujeres, acuerdos y convenios con las autoridades de los distintos
niveles de Gobierno y de otros entes publicos, privados, auténomos y de agencias multilaterales, orientados a mejorar el
funcionamiento y operacién del Refugio, de la Casa de Emergencia de la Ciudad de México;

XVIIl. Administrar y aplicar los recursos que le sean asignados;

Asimismo, la Secretaria de las Mujeres administra los recursos para el Refugio conforme lo mandata la Ley General de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia de la
Ciudad de Mexico, esta ultima en su articulo 51 sefala que los Centros de Refugio brindaran los siguientes servicios:
Atencion psicoldgica, médica, juridica y social; acceso a servicios de atencién especializada para contencion de personas
en estado de crisis o enlaces permanentes para canalizacion a dependencias especializadas de servicios meédicos y de
psicologia que pueden ser otorgados por instituciones publicas o privadas; capacitacion para que las mujeres desarrollen
habilidades para el empleo, a fin de que logren estar en condiciones de participar plenamente en la vida publica, social y
privada; y bolsa de trabajo, con la finalidad de que puedan tener una actividad laboral remunerada en caso de que lo
soliciten.

Ademas en su Articulo 52 indica que los Centros de Refugio, para estar en condiciones optimasy asi garantizar la atencion
con calidad y calidez, tendran: instalaciones higiénicas; areas suficientes, iluminadas y ventiladas; areas especiales para la
atencion de las nifias y los nifos que acompafien a las victimas; areas especiales para la atencion de las personas mayores
que acompanen a las victimas; agua potable, luz eléctrica, lavabos y regaderas suficientes, red de agua caliente para
banos; personal femenino en las areas de trabajo social, psicologia y medicina; dormitorios con camas individuales o
espacios para una familia integrada por una mujer y sus dependientes; seguridad en el acceso a las instalaciones; y
personal capacitado que aplique las Normas Oficiales Mexicanas relativas y vigentes a este tipo de centros de atencién.
Estas disposiciones son testes con las marcadas en los articulos 54 y 56 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una
vida Libre de Violencia.

1.3 Puntualizar lo siguiente:

Ano de inicio de actividades: En 1997 surgié el Refugio para Mujeres que Viven Violencia Familiar, a partir del cual se ha
atendido a mujeres, sus hijas e hijos menores de edad, en situaciones de violencia familiar extrema, sin redes de apoyo y
en situacion de vulnerabilidad social, bajo un Modelo de Atencion que prevé un abordaje integral multidisciplinario que
favorezca su empoderamiento, autonomia y acceso a la justicia.

Vinculacién con otras instituciones, acciones coordinadas para la atencién a mujeres, nifias, nifios y adolescentes
en situacidn de violencia extrema

Se han creado y fortalecido diversos vinculos interinstitucionales que promueven la coordinacion a favor de las mujeres,
ninas y ninos en situacion de violencia extrema. Se cuenta con el Convenio de Reinsercién Social para Mujeres que Viven
Violencia Familiar egresadas de Albergues y Refugios, que firmaron 16 dependencias del gobierno de la Ciudad de México
a favor de las mujeres que viven violencia familiar. Asimismo, se cuenta con vinculacion con la Secretaria de Salud, a fin\
de garantizar el derecho humano de acceso a la salud de las mujeres, ninas y ninos victimas de violencia familiar, a través
de una atencién médica oportuna de primer, segundo y tercer nivel, de acuerdo a las necesidades especificas del caso,
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siendo estrecha la comunicacién con los siguientes espacios de salud: Hospital Pediatrico de Tacubaya, Hospital Enrique
Cabrera, Centro de Salud Comunitario Cristo Rey, y a nivel federal con el Instituto Nacional de Rehabilitacion, Instituto
Nacional de Perinatologia, el Hospital Psiquiatrico Fray Bernardino y el Instituto Nacional de Psiquiatria. También se ha
fortalecido la vinculacion con la Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México (se cuenta con vinculaciéon con
la Subprocuraduria de Atencion a Victimas del Delito y Servicios a la Comunidad, a través de sus 5 Centros de Atencién y
los Centros de Justicia para las Mujeres de la Ciudad de México, ubicados en las Alcaldias de Azcapotzalco e Iztapalapa,
asi como las Fiscalia Central de Investigacion para la Atencion de Nifos, Nifias y Adolescentes y Fiscalia de Procesos en
Juzgados Familiares, para la referencia y atencion de casos, priorizando el tramite de medidas de proteccion de
emergencia contempladas en la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Distrito Federal, asi como
las medidas contempladas en el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, el inicio de Carpetas de Investigacion vy la
representacion juridica correspondiente. Ademas, se cuenta con vinculacion con el Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia DIF-DF, con el objetivo de proparcionar apoyo temporal a las mujeres que lo requieren en las atenciones vy
cuidados de sus hijas e hijos. Cabe resaltar la vinculacion con la Administracién Federal de Servicios Educativos en |a
Ciudad de México, a fin de incorporar en las escuelas de tiem po completo e internados a las hijas e hijos de las mujeres
que asi lo solicitan.

Recientemente, se fortalecio la vinculacién con la Secretaria del Trabajoy Fomento al Empleo de la Ciudad de México, con
el objetivo de que se incorpore a las mujeres en cursos de capacitacion y Bolsa de Trabajo que promueva su autonomia
economica. Ademas, se cuenta con vinculacién con el CECATI No. 194, a fin de promover la capacitacion para el empleo,
asi como con la Direccion General de Desarrollo Social de la Alcaldia Alvaro Obregon con el objetivo de incorporacion a
talleres de capacitacion para el empleo y financiamiento econémico. Se ha establecido colaboracién con la Jefatura de
Unidad Departamental de Agricultura Urbana de la Alcaldia Alvaro Obregon, para el habilita miento del invernadero en
el Refugio y capacitacion para trabajar la tierra y siembra de frutas y legumbres.

Asimismo, se incorpora a las mujeres que viven violencia a programas sociales implementados por la Secretaria de las
Mujeres, como el Programa para el Fortalecimiento Econémico de las Mujeres, el cual brinda a las mujeres victimas un
apoyo econdmico mensual durante seis meses, con el objetivo de fomentar su autonomia e independencia economica.
Tambien se cuenta con vinculacion con otros Refugios y Casas de Emergencia, integrantes de la Red Nacional de Refugios
y otras Asociaciones Civiles, a fin de dar sequimiento a los casos que asi lo requieran por sus caracteristicas particulares, y
con la Defensoria Publica del Gobierno de la Ciudad de México con el objetivo de que las mujeres realicen tramites y
juicios en materia familiar relacionados con pension alimenticia v guarda y custodia.

En el mismo orden de ideas, el Refugio para Mujeres de la Ciudad de México es integrante de la Red de Referencia y
Contrarreferencia para la Atencién en Casos de Violencia Sexual contra Nifas, Ninos, Adolescentes v Jévenes, de la
Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México.

Ademas, tenemos estrecha vinculacion con la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, de guienes se
cuenta con mujeres elementos de policia auxiliar en la caseta de vigilancia de las instalaciones del refugio, a fin de
| garantizar la integridad fisica de los nucleos familiares.

1.4 Describir brevemente los beneficios a la poblacion usuaria, y el impacto de la operacion del Refugio en la entidad
federativa; asi como el avance en el cumplimiento de metas establecidas durante el afio 2018
(Utilizar mdximo media cuartilla). :

Las mujeres, ninas y nifios que se integran en este espacio reciben una atencion integral y especializada en las areas de
Trabajo Social, Psicologia, Juridica, Médica y Desarrollo Infantil, lo que promueve el fortalecimiento emocional, el
empoderamiento y la generacion de herramientas para la construccién de un proyecto de vida libre de violencia. El
Refugio para Mujeres que Viven Violencia Familiar tiene un gran impacto a nivel social al ser el tinico Refugio del Gobierno
de la Ciudad de Meéxico que ofrece la atencion y seguimiento interdisciplinario a victimas de violencia familiar. En virtud
de lo anterior, se requiere el apoyo para continuar brindando un espaciodigno, seguroy de impacto eficaz para los nucleos
familiares que se incorporan en este Refugio, a fin de potencializar su alcancey que mas familias que requieran resguardar
su integridad fisica y psicoemocional por la violencia extrema que viven se vean beneficiadas por los servicios de este
refugic.

En el ano 2018, se atendieron a 60 mujeres y a 90 nifiasy nifos, en situacién de violencia extrema vy vulnerabilidad, quienes
recibieron atencion especializada e integral, favareciendo el desarrollo de herramientas para un plan de vida libre de
violencia, impulsando su proceso de empaderamiento y autonomia.

Es importante mencionar que debido a que a partir del 05 de diciembre la Secretaria de las Mujeres, de reciente creacion,
gueda a cargo del Refugio para Mujeres que Viven Violencia Familiar, para lo que en el marco de sus atribuciones, busca
fortalecer no sélo el trabajo profesional de sus equipos de trabajo, sino también las condiciones oprimas de seguridad e
higiene de la infraestructura del inmueble, Buscamos que las mujeres, ninas y ninos tengan estancias en un ambiente
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digno, comodo y funcional, y que el personal que brinda sus servicios en el Refugio se sienta cémodo y seguro realizando
su labor de manera motivada y en corresponsabilidad con |a esta Secretaria.

1.5 Proporcionar los datos de acuerdo a la atencién oto
atendidas en el Refugio durante el 2018:

rgada a mujeres que viven violencia extrema y fueron

Numero de mujeres, que ingresaron a Refugio 60
Numero de mujeres que egresaron de Refugio_ 55
Numero de mujeres gue tuvieron una estancia con mas de 15 dias ¥ menos de 90 dias en el Refugio: 32
Numero de mujeres que tuvieron una estancia mayor a 90 dias en el Refugio 15
Numero de mujeres que tuvieron una estancia menor a 15 dias 8
Numero de ninas y ninos que ingresaron a Refugio: 90
Numero de ninas y ninos que egresaron de Refugio: 82
Numero de mujeres que ingresaron durante el periodo que comprende, dell de octubre de 2018 a

3lenero de 2019 n

1.6 Indicar la plantilla con la que presté servicios el refugio durante el afio 2018, refiriendo el periodo laborado y a
través de que recurso o programa fue cubierto.

Areade adscripcion | | Periodolaboradecon | G CNEGsR | Perioda laborado por
participante
Jefatura de Unidad 2 meses No aplica No aplica
Departamental ’
Coordinacién Administrativa 6 meses No aplica No aplica
Secretarial 12 meses No aplica No aplica
Trabajo Social 12 meses No aplica No aplica
Trabajo Social 12 meses No aplica No aplica
Trabajo Social 12 meses No aplica No aplica
Trabajo Social 12 meses No aplica No aplica
Trabajo Social 12 meses No aplica No aplica
Trabajo Social 12 meses No aplica No aplica
Psicologia infantil 12 meses No aplica No aplica
Psicologia infantil 12 meses No aplica No aplica
Psicologia mujeres 12 meses No aplica No aplica
Psicologia mujeres 12 meses No aplica No aplica
Psicologia mujeres 12 meses No aplica No aplica
Juridica 12 meses No aplica No aplica
Ludoteca 12 meses No aplica No aplica
Ludoteca 12 meses No aplica No aplica
Ludoteca 12 meses No aplica No aplica
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Ludoteca 12 meses No aplica No aplica
Ludoteca 12 meses No aplica No aplica
Médica 12 meses No aplica No aplica
Méedica 12 meses No aplica No aplica
Enfermeria 12 meses No aplica No aplica
Enfermeria 12 meses No aplica No aplica
Enfermeria 12 meses No aplica No aplica
Enfermeria 12 meses No aplica No aplica
Cocina 12 meses No aplica No aplica
Cocina 12 meses No aplica No aplica
Cocina 12 meses No aplica No aplica
Cocina 12 meses No aplica No aplica
Cocina 12 meses No aplica No aplica
Cocina 12 meses No aplica No aplica
Cocina 5 meses No aplica No aplica
Intendencia 12 meses No aplica No aplica
Intendencia 12 meses No aplica No aplica
Intendencia 12 meses No aplica No aplica
Operador de vehiculo 12 meses No aplica No aplica

2. Fuente de Financiamiento

21 Indique su principal fuente de financiamiento para la operacién del Refugio durante 2018

El Refugio para Mujeres que Viven Violencia Familiar pertenece al Gobierno de la Ciudad de México por lo que su principal
fuente de financiamiento proviene del presupuesto otorgado por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad

de México.

2.2 En caso de haber recibido recurso a través de esta Convocatoria Publica en afios anteriores indicar los montos
autorizados y, en su caso, los reintegros realizados a la Tesoreria de la Federacion (TESOFE) del afio 2016 al 2018

Cantidad Especificar las tres principales lineas de accién fortalecidas a través
o Monto : Logn 4
Ao . reintegrada a || del subsidio obtenido por el proyecto y, de ser el caso, los rubros de
autorizado o ,
la TESOFE los que se realizé reintegro.
2018 No aplica No aplica No aplica
2017 No aplica No aplica No aplica
Se hicieron 3 dormitorios independientes, se dio mantenimiento a la
instalacion eléctrica, circuito cerrado de seguridad, se implementaron
talleres capacitando a profesionistas, se brindaron cursos para la
2016 $2,084,500.00 15,322.22 reinsercion laboral de mujeres en el refugio Y ex usuarias, se concreto el
equipamiento de diversas dreas como cocina, médica y administrativas
operacionales. Nota: Esta es informacion textual de Proyecto preparado y
por la responsable del refugio en 2016.
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2.3 Sefalar el gasto mensual aproximado por familia atendida en refugio | $30, 000 pesos M.N.
(considerando una mujer y tres hijos o hijas en promedio).

Indique la metodologia utilizada para obtener el gasto mensual

Se tomo en consideracion los gastos de servicios, productos varios e insumos de alimentos que consumen los nucleos
familiares durante su estancia en este refugio, como son: panales, articulos de higiene personal (shampoo, desodorante,
talco, crema, rastrillo, estropajo, jabdn, papel higiénico, pasta dental, cepillo de dientes, toallas femeninas), pantaletas,
top o brasier, zapatos, toallas, medicamentos, cobertores, sdbanas, entre otros, articulos de limpieza tales como cloro,
detergente, pino, jabon lava trastes, jergas, escobas, jaladores, bolsas para la basura. Ademas, tres alimentos y colaciones
al dia hacen un total de 150 comidas al mes. Aunado a ello, es necesario considerar los servicios de luz, agua, gas, asi como
la atencion especializada que se les provee a las mujeres, sus hijas e hijos, por lo que se prorratea el salario de la
trabajadora social, médica, abogado vy psicdlogas y puericultoras que atienden al grupo familiar, v se considera también
el salario de los empleados administrativos para que la casa de refugio funcione.

3. Infraestructura

3.1 Indicar con una “x” el tipo de posesién del inmueble que ocupa el refugio

Propio
X

El inmueble es propiedad del
Gobierno de la Ciudad de Méxicoy
este a su vez lo asignd a la
Secretaria de Desarrollo Social a Otra .
través del Comité de la Direccién Braiidaro Comadato modalidad gonslz
General de Patrimonio

Inmobiliario de la Oficialia Mayor
de la Ciudad de México, ahora
inmueble a cargo de a la Secretaria
de las Mujeres,

Especificar fecha de vigencia del documento y en su caso el monto mensual de renta.

Acuerdo emitido por Comite del Patrimonio Inmobiliario 23 de noviembre de 2005, vigente.

NOTA ACLARATORIA: El inmueble pasa cargo de la Secretaria de las Mujeres con fundamento en la Ley Organica del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, v en su Reglamento interior, en su décimo articulo
transitorio a |a letra dice: "A las Dependencias que asumen atribuciones que anteriormente correspondian a otras, recibirdn
el traslado de los recursos humanos, materiales técnicos y financieros correspondientes, mediante los actos juridico-
administrativos que sean necesarios, en los términos y condiciones que establezca la Secretaria de Administracion y
Finanzas."

Tal es el caso gue se estan iniciando tramites para proceso de asignacion del inmueble a la Secretaria de las Mujeres.

Indicar si hubo cambio de instalaciones durante 2018, o bien, si esta programado un cambio de instalaciones durante
el ano 2019. Describir la (s) causa (s) o circunstancias que dieron origen a dicho cambio(s).

Sin cambios en las instalaciones del Refugio para Mujeres que Viven Violencia Familiar en el 2018,

3.2 Hospedaje. Especificar el nimero de habitaciones y la capacidad de las habitaciones indicando lo siguiente:

Numero de habitaciones destinadas exclusivamente para el hospedaje de la poblacion usuaria: | m

En funcién del nimero de habitaciones, indique la distribucion de acuerdo a la capacidad de alojamiento de cada
una, especifique las dimensiones de la habitacién y el mobiliario con el que cuentan cada una de las habitaciones.

secciones y una en dos secciones, por lo que se tiene un total de 11 recdmaras para la atencion de hasta 21 nucleos familiares
conformados por una mujer con tres hijas y/o hijos en promedio. Las dimensiones de los dormitorios por familia son de
aproximadamente 5 metros por 5 metros, contando cada una con camas, literas, cunas y roperos, asi como sanitarios y
regaderas compartidas para uso exclusivo de las usuarias, sus hijas e hijos.

El Refugio tiene tres areas acondicionadas como dormitorios, una se encuentra dividida en 5 secciones, otra en cuatro

Habitaciones para Mujeres en compaiiia de sus hijas e hijos: m
Habitaciones para mujeres solas: 0
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Habitaciones para casos especiales: 4

3.3 Instalaciones del Refugio (infraestructura general)

sI/ in . v 5 =
NO Informacién adicional NO Informacion adicional
El medio por el cual se
Agua Potable g [ suministra este servicio es Drenaje S|
entubado.
El almacenamiento de gas Se cuenta con unag cisterna
Gas Sl || es estacionario. Cisterna S| || con una capacidad de 1000
litros aproximadamente.
Se cuenta con 4 tinacos con
capacidad de 1100 litros cada
Electricidad Sl Tinaco SI uno y dos tinacos con
capacidad de 750 litros cada
uno.
Aire:  ‘scondidonads L:ne? !:elefomcay Se c.jugnta con tres fme_as
o NO servicio de| S| | telefénicas, de las cuales sdlo
y/o calefaccién ; ;
internet funciona una.
Se cuenta con dos vehiculos,
Vehiculo para un Tsuru modelo 1996 (no .
2 S s .
traslados y gestiones ! funciona) y una camioneta Otro:(especificar)
Urban modelo 2017.

= W?@%‘:% W, el *
e It o
- -

= fif?‘%%@?&fkﬁszk W Fer e =7 B
£ ' A . € i, R e Ly

&

Especifique las dimensiones de los espacios y el mobiliario con el que cuentan. En caso de que un mismo espacio sirva
para mas de una funcidn, referir (Sl) una sola vez, en el espacio que tenga la funcién mas representativa, e indicar en la
columna de informacion adicional laotra funcién cubre el mismo espacio.

si/ .. .. si/ i 5
acion macion adiciona
NO Informacion adicional NO Infor I
Cuenta con cuatro oficinas
metros, con ritorio, || Area de -
. : de 2x2 SRIESG m.: = d Cuenta con tres oficinas de 2x2
Area de Trabajo dos sillas, || Psicologia para st
. Sl 2 i p Sl metros con escritorio y dos
Social microcomputadoras, librero || Mujeres sillas
VY tres oficinas con pizarra de '
corcho.
A Cuenta con dos oficinas de 2x2
Cuenta con dos oficinas con e
SR ; metros con escritorio, un
; . escritorio, dos sillas, dos || Area de ; . -
Area de Juridico . ; : " librero, dos sillas por oficina y
Sl || microcomputadoras y solo || Psicologia Sl .
- A : una cuenta con equipo de
una con librero. infantil :
microcomputadora.
Cuenta con dos salas una de
Cuenta con un consultorio de ludoteca y otra de sala infantil,
2 x 2 metros, con 2 mesas de Aveade cada una con escritorio, dos
Area de Salud S| || trabgjo chicas, un escritorio, . Sl sillas, una  pantalla de
. Pedagogia : ;
un equipo de televisor, dos libreros y 4
microcomputadora, una estantes.
mesa de exploracion, dos
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muebles  para  guardar
medicamento chicos, tres
archiveros.

Es un espacio de 5 x 10
metros, con tres mesas, 3

la i : 5
Sala multiuscs Sl || libreros grandes, una :&Tt? ‘:: do NO
pantalla de proyector chica y 9
dos pizarrones blancos.
Otro (especificar)
T B =TTy
::; Informacién adicional :g Informacion adicional

Se cuenta con dos patios el
central y el externo, contando
Cocina Sl Patio Sl || cada uno con jardineras y
cuatro bancas de herreria,

Sala NO Ludoteca Sl

Se cuenta con tres mesas
con capacidad para 10
personas cada una.

Espacio para

Comedor Si actividad fisica Sl

Espacio
recreativo para la
poblacion

Jardin Sl (especificar el | SI | Con drea de juegos infantiles.
tipo de espacio al
que se refiere)

Otro (especificar)

N T
e e s
£

S|

- s oo si/ sz = 3
nfo na nform adicio
NO Informacién adicional NO 1 acién adicional
A ~ Se cuenta con 9 regaderas y
Numero de a : : < ;
i bapos 10 letrinas, algunas sin | Area de lavado Consistente en 3 lavaderos y
exclusivos para ; ;
Y - i funcionamiento. dos lavadoras
usuarias, hijas e hijos
Numero de banos Se cuenta con 6 retretes y || Area de Es un drea de tres por diez
para el personal lavabos, tendederos metros aproximadamente.
Se cuenta con 6 bodegas, en || Caseta de
Bodegas (indicar las cuales se almacenan || vigilancia o Se encuentra una caseta
nimero y los insumos productos de limpieza, de | espacio ubicada en el acceso de
que se almacenan en higiene personal, colchones, || especifico para entrada del refugio.
cada una) literas, juguetes, ropa y | guardia de
zapatos. seguridad

Otro (especificar)
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si/ iz s is si/ 7 S i
NO Informacién adicional NO Informacién adicional

. ; L Area de

Argacde Ditection si Administracién S|

Otro (especificar)

i

si/
NO

Informacion adicional

Area para Talleres

Los talleres de capacitacion para las mujeres se imparten en el Salén de Usos Miltiples,
el cual se encuentra adaptado, con pizarrones, sillas e insumos necesarios para llevar a

cabo la capacitacion que corresponda.

3.4 Seguridad

civil gue se refieren,

S e [N T
I

Mt

Indicar si la infraestructura del refugio cuenta o no (Si o Ne) con cada uno de los componentes de seguridad y proteccion

st/ 2 o Si/ . ..
NO Informacién adicional NO Informacion adicional
Personal de 4 elementos de Secretaria
vigilancia las 24 horas de Seguridad Ciudadana Circuito cerrado 6 camaras de seguridad
del dia, los 365 dias | SI | las 24 horas, con un horario de TV SI | interiores y 4 interiores,
del ano de 24 por 24 horas.
i Malla electrificada
. ubicada arriba de
a Perim
Bard imetral Sl || 8 metros. la barda NO
perimetral
externa
Alambre de Protecciones de
proteccién ubicado S| herreria en
' arriba de la barda puertas y| NO
perimetral externa ventanas
Registro y contral
de todos los
usuarios y/o
Estacionamientoc g proveedores, y/o Sl
interno ; visitantes
autorizados que
accedan al
L refugio.
i i . Uso de cédigos de
Servicio laje %
icio de patrullaj NO ingreso NO
Programa de
| seguridad para Sl Ruta de
emergencias y evacuacion sl
cdesastres
Sistema de alarma Sistema de alarma
: RE NO . . NO
contra intromision contra incendios
Botdn de Panico NO Sefnalamientos Sl
Sensores de NO Punto de reunién| Si
movimiento 0 encuentro
Extintores vigentes Sl 15 extintores Alarma sismica s
|
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Almacén o
espacio destinado
Salida de Emergencia| Sl i resguardar NQ
farmacos,
materiales y
productos téxicos
Comité interno de
Detectores de humo || NO proteccién civil Sl
actualizado
Dictamen de
Proteccion civil Sl Otro (especificar)
vigente

4. Modelo de Atencidén

4.1 Desarrollar el planteamiento de su modelo de atencién integral bajo el cual estdn otorgando la atencién y
servicios en el refugio. (Utilizar maximo una cuartilla)

(Tomar come base para el desarrollo del Modelo, lo establecido en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia y en apego al “Modelo de Atencion en Refugios para Mujeres Victimas de Violencia y sus Hijas e Hijos”,
realizado por el Instituto Nacional de la Mujeres en coordinacion con las dependencias del Sistema Nacional de
Prevencion, Atencion y Sancién de la Violencia Contra la Mujeres. Este Modelo debe ser planteado con enfoque de
generoy derechos humanos de las mujeres y de la infancia, sefialando con precision y claridad qué se pretende obtener
con este.)

Indigue las caracteristicas de la poblacion que atiende.

De conformidad con lo establecido en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, el Modelo de
Atencion en Refugios para Mujeres Victimas de Violencia y sus Hijas e Hijos, asi como el Modelo de Atencion del Refugio
para Mujeres que Viven Violencia Familiar, en este espacio se proporciona hospedaje, alimentacion, vestido y calzado, asi
como atencion integral y especializada, con perspectiva de género, derechos humanos y proteccién a la infancia, a
mujeres, sus hijas e hijos, victimas de violencia familiar extrema, que contempla servicios de calidad y con calidez en las
areas de Trabajo Social, Psicologia, Juridica, Médica y Desarrollo Infantil, promoviendo en todo momento la recuperacion
fisica y psicologica de las mujeres y de la infancia que se atiende, que les permita participar plenamente en la vida privada,
social y publica.

Através de la atencion proporcionada las mujeres logran reestablecer su estado psicoemocional, fortalecer su autoestima,
recibir capacitacion y estar en un proceso de insercion al empleo, ser beneficiarias de programas sociales, iniciar y dar
seguimiento a los procesos juridicos en materia penal y familiar, asi como fortalecer habilidades de crianza a fin de no
perpetuar la dinamica de violencia familiar y estereotipos de género.

Por su parte, las nifias y nifos, logran reestablecer su estado psicoemocional, fortalecer su autoestima, desnaturalizar la
violencia para aprender a relacionarse de forma asertiva, incorporarse a programas que promuevan su estimulacion y
desarrollo psicomotriz y cognitivo, asi comao incorporarse a centros escolares para garantizar su acceso a la educacion.

En todos los casos el abordaje es interdisciplinario, dado un seguimiento puntual a cada nucleo familiar con base en las
necesidades identificadas en el diagnéstico inicial desde cada una de las areas y a través de consejos técnicos integrados
por los miembros del equipo que atienden a |a familia, se le retroalimenta sobre |a atencion y seguimiento, con el objetivo
de fortalecer sus recursos promoviendo su proceso de empoderamiento y autonomyia.

4.2Describir puntualmente el abordaje por cada area de atencidn para las mujeres, sus hijas e hijos en situacién de
violencia extrema, atendidas en el refugio. Debe lncluirsa el o los objetivos de la atencion, acciones del drea y
metodologia de trabajo. (Utilizar maximo una cuartilla)

La atencion proporcionada en el area de Trabajo Social promueve la capacitacion para el empleo y la insercién laboral, asi
como la incorporacion a diversos programas que otorga el Gobierno de la Ciudad de México a grupos en situacion de
vulnerabilidad, a fin de fortalecer la autonomia econdmica de las mujeres y su proceso de empoderamiento. Asimismo,
se cuenta con vinculaciones interinstitucionales, con el objetivo de incorporar a los ninos y ninas a centros escolares gue
garanticen su acceso a la educacion. Las trabajadoras sociales adscritas al refugio dan un seguimiento individualizado,
realizando en primera instancia un diagnéstico inicial para identificar necesidades inmediatas del nucleo familiar,
llevando a cabo las vinculaciones y acompanamientos correspondientes para fortalecer redes de apoyo e institucionales,
realizacion de visitas domiciliarias v registro de actividades en los expedientes Unicos de atencion,
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El area juridica proporciona orientacién, asesoria Yy acompanamiento especializado en materias familiar y penal, ante las
instancias del Gobierno de la Ciudad de Mexico, como son: la Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México y
la Defensoria Publica, a fin de que se garantice el inicio de procesos legales que promuevan su acceso a la justicia y les
permitan la construccion de un plan de vida libre de violencia. Asimismo, se solicita a través del Centro de Atencion a la
Violencia Intrafamiliar (CAVI) y Centros de Justicia para las Mujeres de la Ciudad de México (Azcapotzalco e Iztapalapa), el
tramite de las medidas de proteccién de emergencia contempladas en la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia del Distrito Federal.

Por su parte, el area de psicologia proporciona contencién e intervenciéon en crisis, entrevistas psicolégicas, asi como
atencion especializada con modalidad individual y grupal, en aras de garantizar el restablecimiento del estado
psicoemocional, fortalecimiento de la autoestima, la toma de decisiones asertivas y la estructuracion de un plan de vida
libre de violencia de las mujeres. De igual forma, el area de psicologia infantil se enfoca en el fortalecimiento del vinculo
materno-infantil, orientar para la crianza y las pautas de maternaje entre las mujeres, sus hijas e hijos, asi como el
restablecimiento psicoemocional y la desnaturalizacién de la violencia.

En el mismo orden de ideas, el 4rea médica realiza valoraciones sobre el estado de salud con el que ingresan las mujeres,
sus hijas e hijos, realizando una entrevista inicial en aras de identificar las necesidades de salud inmediatas de cada mujer,
nina o nino, proporcionando atencién médica de primer nivel, asi como los tratamientos y cuidados generales cuando se
presenta alguna enfermedad. Asimismo, en caso de ser necesario, se realiza vinculacion y canalizacion a hospitales de
segundo y tercer nivel. Por su parte, el area de enfermeria se encarga de suministrar la dosis exacta de medicamento
indicado.

El area de desarrollo infantil brinda estimulacion psicomotriz, visual, auditiva, asi como formacion de habilidades de
socializacion, autonomia, creativas e intelectuales, ademas de consolidacion de habitos de higiene y asec personal, a
traves de diversas actividades recreativas, culturales, deportivas, civicas, escolares y de formacion para la vida.

No se omite senalar que aunado a las actividades que realizan cada una de las areas sustantivas, también se imparten
talleres de prevencion que abordan diversos ejes teméticos, tales como: Derechos Humanos de las mujeres y de g,
Infancia, Derechos Sexuales y Reproductivos, Higiene y Salud, Sexualidad, Violencia, Adicciones, Familias, entre otros.

No se omite sefialar que anteriormente se contaba con el apoyo del area de nutricion, que proporcionaban consultas,
orientacion y elaboracion de menus ciclicos. Asimismo, a través de esta area se supervisaba la entrada de alimentos al
refugio, se verificaba el gramaje, caducidad y cualidades de los alimentos, Esta accién se sigue haciendo con la
| participacion directa de supervision de la responsable del refugio.

4.3 Especificar los resultados obtenidos con el Modelo de Atencién aplicado en su entidad federativa. (Utilizar
maximo media cuartilla)

Los resultados obtenidos en este Refugio para Mujeres que Viven Violencia Familiar, a través del Modelo de Atencion han
sido favorables para las mujeres, nifias y nifos, considerandose el abordaje integral y especializado, que ha promovido el
acceso a la justicia, a la salud y educacién, fortaleciendo los recursos del nucleo familiar en aras de garantizar la
construccion de un proyecto de vida libre de violencias.

Cabe destacar que el Refugio para Mujeres que Viven Violencia Familiar, incorporado a la Secretaria de las Mujeres es el
unico dependiente del Gobierno de la Ciudad de México, por lo que es la principal instancia a la que se derivan los casos
de mujeres, sus hijos e hijas en situacion de violencia familiar extrema, por parte de los entes publicos que atienden a las
mujeres y que son los centros de atencién externa con quien se mantiene vinculacién en el sistema de referencia Y
contrarreferencia, garantizando la seguridad e integridad de estos nucleos familiares Y para que a su egreso sus procesos
de recuperacion y autonomia se vean acompafados por estos entes,

4.4 Indicar toda la plantilla con la que cuenta el refugio, para otorgar atencion especializada y de apoyo operativo y
de acuerdo a su Modelo de Atencién asi como la fuente de financiamiento de cada uno.

Area de adscripcion Profesion o Servicio Fuente de financiamiento
1 Jefatura de Unidad Departamental Licenciatura en Psicologia Gobierno de la Ciudad de México
2 Coordinacion Administrativa Licenciatura en Trabajo Social Gobierno de la Ciudad de México
3 Secretarial Funciones secretariales Gobierno de la Ciudad de México
4 Trabajo Social- turno matutino Licenciatura en Trabajo Social Gobierno de la Ciudad de México
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Trabajo Social- turno vespertino Licenciatura en Trabajo Social Gobierno de la Ciudad de México

Trabajo Social- guardia nocturna Licenciatura en Trabajo Social Gobierno de la Ciudad de México

Trabajo Social- guardia nocturna Licenciatura en Trabajo Social Gobierno de la Ciudad de México

Trabajo Social- guardia nocturna Licenciatura en Trabajo Social Gobierno de la Ciudad de México

L)oo

Trabajo Social- turno especial Técnica en Trabajo Social Gobierno de la Ciudad de Mexico

Gobierno de |la Ciudad de México-
CNEGSR

Trabajo Social Licenciatura en Trabajo Social

Gobierno de la Ciudad de México-
CNEGSR

Trabajo Social Licenciatura en Trabajo Social

Trabajo Social Licenciatura en Trabajo Social Gobierno de la Ciudad de México -

" CNECSR

13 Trabajo Social Licenciatura en Trabajo Social Gobierno de la Ciudad de México

14 || Psicologia infantil Licenciatura en Psicologia Gobierno de la Ciudad de México

15 Psicologia infantil Licenciatura en Psicologia Gobierno de la Ciudad de México

16 Psicologia infantil Licenciatura en Psicologia Gobierno de la Ciudad de Meéxico-
CNEGSR

17 Psicologia infantil Licenciatura en Psicologia Gobierno de la Ciudad de México-
CNEGSR

18 Psicologia mujeres Licenciatura en Psicologia Gobierno de la Ciudad de Mexico

19 Psicologia mujeres Licenciatura en Psicologia Gobierno de la Ciudad de México-
CNEGSR

20 || Psicologia mujeres Licenciatura en Psicologia Gobierno de la Ciudad de México

21 Psicologia mujeres Licenciatura en Psicologia Gobierno de la Ciudad de México

22 Juridica Licenciatura en Derecho Gobierno de la Ciudad de México

23 Juridica Licenciatura en Derecho Gobierno de la Ciudad de México-
CNEGSR

2 Juridica Licenciatura en Derecho Gobierno de la Ciudad de México-
CNEGSR

25 Ludoteca Tecnhica puericultista Gobierno de la Ciudad de México

26 Ludoteca Técnica puericultista Gobierno de la Ciudad de México

27 Ludoteca Técnica puericultista Gobierno de la Ciudad de México

28 Ludoteca Tecnica puericultista Gobierno de la Ciudad de México

29 Ludoteca Licenciatura en Educacion Gobierno de la Ciudad de México

Preescolar
20 Ludoteca Licenciatura en Educacion Gobierno de la Ciudad de México
Preescolar

% Ludoteca Licenciatura en Pedagogia Gobierno de la Ciudad de México-
CNEGSR

32 Médica Licenciatura en Medicina Gobierno de la Ciudad de México

33 Medica Licenciatura en Medicina Cobierno de la Ciudad de México

34 Enfermeria Técnica en enfermeria Gobierno de la Ciudad de México

35 Enfermeria Tecnica en enfermeria Gobierno de la Ciudad de México

36 Enfermeria Técnica en enfermeria Gobierno de la Ciudad de México

37 Enfermeria Tecnica en enfermeria Gobierno de la Ciudad de México

38 Enfermeria Licenciatura en Enfermeria Cobierno de la Ciudad de México-
CNECGSR

39 Enfermeria Licenciatura en Enfermeria Gobierno de la Ciudad de México-
CNEGSR

40 Cocina Cocina Gobierno de la Ciudad de Meéxico

41 Cocina Cocina Gobierno de la Ciudad de México

42 Cocina Cocina Gobierno de la Ciudad de México

43 Cocina Cocina Gobierno de la Ciudad de Meéxica

44 Cocina Cocina GCobierno de la Ciudad de México
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45 || Cocina Cocina | Gobierno de Ia Ciudad de Mexico
46 Cocina Cocina Gobierno de la Ciudad de Meéxico
47 Intendencia Intendencia Cobierno de |la Ciudad de México
48 Intendencia Intendencia Gobierno de la Ciudad de Mexico
49 Intendencia Intendencia Gobierno de la Ciudad de Meéxico
50 || Operador de vehiculo Operador de vehiculo Gobierno de la Ciudad de México
Operadora de vehiculo Operadora de vehiculo Gobierno de la Ciudad de México-
51
CNEGSR
Operadora de vehiculo Operadora de vehiculo Gobierno de la Ciudad de México-
52
CNEGSR
53 Nutricion Licenciatura en Nutricion Gobierno de la Ciudad de México-
CNEGSR

4.5 Especificar si cuenta con voluntarias/os, practicantes y/o prestadores/as de servicios social diferentes a los
considerados en el Equipo de Trabajo:

Area en la que

Tipo de Servicio participa

Acciones que realiza Regularidad con la que asiste

No se cuenta con personal
que realice voluntariado ni No aplica No aplica No aplica
servicio social

5. Programas de Trabajo 2018

: 5.1 Programa de Insercién Laboral

Indicar de manera puntual los talleres otorgados a las usuarias durante el afio 2018, sin importar la fuente de
financiamiento.

icar tipo
Profesional, - TOtE.'I de dc::t?men:::pqudeese
Nombre del taller Institucién u Meses en los que Numero mujeres otorgé a las
Organizacién que se llevé a cabo total de que mujeres como
capacité horas asistieron comprobante
Proyecto Vive en The trust for the
temas de atencion al Americans,
consumidor, Organizacion de los Sapticrabia
mercadeo, ventas, Estados Americanos, P Y 40 horas 14
promotoria, SEDESOL, IMJUVE Y octubre 2018
empleabilidad, Fundacion i
liderazgo y ManpowerGroup Reconocimiento '
emprendimiento
DEFIENDEH,
DEFENSA,
FORMACION OE
Taller de costura y INVESTIGACION EN .
emprendurismo DERECHOS hilio 7018 26 horas L
HUMANOS, AC. Y LA
DIRECCION GENERAL
DE IGUALDAD Y Constancia
DIVERSIDAD SOCIAL
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Indicar de manera puntual los resultados obtenidos del Programa de Insercion Laboral 2018 para las usuarias.

Numero de usuarias que fueron incorporadas al ambito laboral: 18 mujeres

Especificar Jos lugares en los que se incorporaron a laborar las usuarias: Empleadas en diversas empresas de limpieza,
cajera, telemarketing, de seguridad, ventas, ayudante de cocina.

Resultado de las capacitaciones contempladas en el programa de insercion laboral y en la incorporacion laboral de las
usuarias: Las mujeres que se incorporaron al curso adquirieron habilidades y herramientas para su integracion al dmbito
laboral, como presentarse en un empleo, como presentar un curriculum vitae, ventas de negocios,

5.2 Programa de Profesionalizacién para Colaboradoras/es.
Especificar las capacitaciones que recibié el personal con el recurso otorgado por el CNEGSR en 2018 a través del
Programa de Profesionalizacién para Colaboradoras/es.

Modalidad de la

Personal que

Capacitacion

Nombre de la

Profesional, Institucion u

recnt_)né I_a‘ (diplamado, Capacitacién Buracion Organizacién capacitadora
capacitacion taller, curso,
etc.)
No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

5.3 Especificar la contencién que recibié el personal con el recurso otorgado por el CNEGSR en 2018a través del
Programa de Contencién para Colaboradoras/es
Modalidad de la Contencidn

Personal que recibio la| ,. .. . ; Institucion u Organizacién que
contencidén (individual o grupal) Buracion otorgé la Contencién
No aplica No aplica No aplica No aplica

6. Proyecto de Refugio 2019

6.1 Justificacién.

(Describir la causa, motivo o razén que justifica tal proyecto en el marco de la problemadtica que aborda, asi como los
beneficios esperados, esto deberd resumirse en media cuartilla).

La violencia ejercida contra las mujeres, nifias y nifos se encuentra naturalizada socialmente, contindan perpetuandose
los estereotipos y las desigualdades de género, colocando en estado de indefension, vulnerabilidad y riesgo a las mujeres
y poblacidn infantil, limitando ademas el ejercicio pleno de sus derechos, de tal manera que el objetivo de este Refugio
para Mujeres que Viven Violencia Familiar de la Ciudad de México, es justo poder incidir en varias esferas de la vida de las
mujeres, tales como: fortalecimiento psicoemocional, autoestima, proceso de empoderamiento, autonomia vy
construccion de alternativas para un proyecto de vida libre de violencia, premoviendo que tras el egreso de los nicleocs
familiares, se reincorporen a dinamicas de relacion positivas, y evitando las relaciones violentas en sus vidas. Para lograr
el objetivo anterior, resulta necesario impulsar diversas estrategias para las cuales se requiere del otorgamiento de apoyo,
a fin de sufragar diversos insumaos, que a continuacion se describen:

Ampliar la plantilla del personal para fortalecer y potenciar que las acciones a favor de la poblacién que se atiende sean
inmediatas, realizdndose los acompafamientos necesarios a través de las vinculaciones interinstitucionales para
promover su insercion laboral, su acceso a la salud, su acceso a la educacion, asi como el inicio y en su casao la continuidad
de los procesos juridicos en materia penal y familiar. Para lo anterior, se requiere la incorporacion de una psicopedagoga,
dos operadoras de vehiculo, dos enfermeras, una técnica en informatica, dos abogadas, tres psicélogas (dos infantiles y
una para mujeres), cuatro trabajadoras sociales y una nutriologa.

En el mismo orden de ideas, a fin de dar cabal cumplimiento al modelo de atencion, resulta prioritaria la
profesionalizacion del personal, asi como procurar la contencién Y procesos de autocuidado del equipo, por lo que en
caso de otorgarse el apoyo, se les brindara proceso de contencion a fin de disminuir el desgaste cronico por empatia
debido a la problematica de violencia con la que trabajan.
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Resulta prioritario ademas, realizar adecuaciones al inmueble, separando los dormitorios, a fin de garantizar condiciones
adecuadas de privacidad e intimidad de la poblacién, elevar la barda que colinda con un area de la Alcaldia, toda vez que
resulta una situacion de riesgo, instalacion de puertas en los sanitarios, reparacion de chapas, aunado a la instalacion de
calefaccidon en los dormitorios que permita generar temperaturas adecuadas en el interior, ya que el ambiente es
demasiado frio en temporada de invierno, lo que genera diversas enfermedades respiratorias en la poblacién, lo que
conllevo a la necesidad de acompanamientos al Hospital Pediatrico Infantil, incluso la hospitalizacidn de una infante de
© meses de edad por cuadro de pulmonia, implicando un riesgo a su estado de salud.

Asimismo, la poblacion que se atiende requiere de diversos articulos de higiene personal, limpieza, para bebés, blancos,
ropa y medicamentos, con el objetivo de que su estancia en esta Refugio sea en condiciones dignas y se cubran sus
necesidades basicas.

Aunado a ello, el personal, requiere de insumaos para llevar a cabo sus actividades propias a favor de la atencion que
proporcionan, por lo que se requiere la adquisicion de enseres domésticos, material de apoyo profesional como lo son
las pruebas psicologicas y didacticas, papeleria y articulos de oficina, asi como mobiliario de oficina.

En términos de instalacion, se requiere la reparacion del circuito cerrado de video-vigilancia, con el objetivo de garantizar
la seguridad de la poblacién en riesgo de violencia.

Por otra parte, se requiere de la adquisicion de materiales y consumibles para cada uno de los talleres correspondientes
al programa de insercién laboral, a fin de garantizar las condiciones necesarias para que las mujeres puedan acceder a

los cursos de capacitacion que les permitan promover su autonomia econdmica.
6.2 Objetivo General: : -

Fortalecer de manera integral la atencion proporcionada en el Refugio para Mujeres que Viven Violencia Familiar a
mujeres, nifos y nifas en situacion de violencia familiar extrema.

6.3 Objetivos especificos:

(Son aguellos enunciados que indican las acciones especificas que se quieren conseguir, mismos que deben ser viables,
factibles y alcanzables. Deben estar vinculados a los aspectos sefialados en el modelo de atencion en refugio).

e Fortalecer las areas especializadas, a través de la contratacion de personal, a fin de garantizar una atencion
inmediata y oportuna a cada uno de los casos.

« Promover la profesionalizacion del personal que atiende a mujeres, nifas y nifos victimas de violencia familiar, a
fin de garantizar que la atencion sea de calidad.

¢ Promover el autocuidado del equipo de trabajo, a través de un proceso de contencién que permita mitigar o en
su caso prevenir el desgaste crénico por empatia.

¢ Impulsar la incorporacién de las mujeres a capacitacién en oficios tradicionales y no tradicionales que
promuevan su insercion laboral, favoreciendo su autonomia econdémica.

* Mejorar las instalaciones del refugio, a través del mantenimiento y modernizacion del inmueble para garantizar
las condiciones sean las optimas para su buen funcionamiento.

¢ Adquirir insumos diversos para que la estancia de las mujeres, nifas y nifos sea en condiciones dignas y se
cubran sus necesidades basicas.

7. Programas de Trabajo

7.1 Programa de Insercién Laboral

Especificar el Objetivo General de su Programa de Insercién Laboral 2019

Proporcionar capacitacion a las mujeres en empleos tradicionales y no tradicionales para promover su incorporacion al
ambito laboral.

Justificacion del programa y los talleres programados para 2019

Considerando que las mujeres en condicion de violencia familiar se desarrollan en contextos en los que se limita su
autonomia economica y proceso de empoderamiento como una forma de ejercer control y sometimiento que perpetua
su condicion de violencia, resulta fundamental la capacitacion en empleos no tradicionales y tradicionales, estos
considerando las propias habilidades y necesidades de las mujeres de manera realista, en aras de promover autonomia
gue les permita generar recursos para su empoderamiento y la construccion de un proyecto de vida libre de violencias.
La capacitacion para el empleo fomenta la independencia econdmica brindando alternativas de trabajo formal

>4

32




CC-CNEGSR-GCMEX-IP-CIUDAD DE MEXICO-37-2019

remunerado, autoempleo o bien la generacion de proyectos productivos que les permitan visualizar a las mujeres la
posibilidad de iniciar un negocio propio compatible con el cuidado de sus hijas e hijos y paralelamente la satisfaccion de

sus hecesidades basicas.

Indique todos |os talleres que esta otorgando sin el financiamiento de esta Convocatoria Pablica.

Nombre del taller o

capacitacion

Habilidades,
capacidades y/o
competencias a
desarrollar

Vinculacién para la
Insercion laboral

Meses programados para llevar a cabo.

Calleteria

Desarrollo de
habilidades para
la elaboracién de
galletas y
emprendimiento
de un negocio.

BOLSA DE TRABAJO
CECATI No. 194, BOLSA DE
TRABAJO SECRETARIA
DEL TRABAJO Y FOMENTO
AL EMPLEO DE LA CDMX

Febrero 2019

Corte y peinado del
cabello

Desarrollo de
habilidades para
el corte v
peinado del
cabello y

emprendimiento
de un negacio.

BOLSA DE TRABAJO
CECATI No.194, BOLSA DE
TRABAJO SECRETARIA
DEL TRABAJO Y FOMENTO
AL EMPLEO DE LA CDMX

Febrero y Marzo 2019

Indique todos los talleres que estan programados, en caso de que solicite recurso por medio de esta Convocatoria

Pdblica.

Habilidades,

Meses programados para llevar a cabo el

Nombre del taller o || capacidades y/o || Vinculacién para la || taller y el documento que se otorgara a
capacitacion competencias a | Insercion laboral las mujeres como comprobante
desarrollar
GCenerar
conocimientos
para el
mantenimiento
preventivo Y BOLSA DE TRABAJO
Curso de | correctivo del || CECATI No.194, BOLSA DE
mantenimiento equipo de TRABAJO SECRETARIA
preventivo y correctivo || computo, DEL TRABAJO Y FOMENTO
de la PC conforme a las ALEMPLEO DE LA CDMX Mayo a junio2019/Constancia

especificaciones
técnicas para
proporcionar un

Curso de bases para un
plan de negocios

servicio de

calidad.

Desarrollo de || AUTOEMPLEQ, BOLSA DE
habilidades TRABAJO CECATI No. 194,

financieras y de
mercadotecnia
para el
establecimiento
de un negocio.

BOLSA DE TRABAIO
SECRETARIA DEL
TRABAJO Y FOMENTO AL
EMPLEO DE LA CDMX

Junio a julio 2019/Constancia

Curso de corte de

cabello

Desarrollo de
habilidades para
realizacion de

cortes de cabello.

AUTOEMPLEO, BOLSA DE
TRABAJO CECATI No. 194,
BOLSA DE TRABAJIO
SECRETARIA DEL
TRABAJO Y FOMENTO AL
EMPLEO DE LA CDMX

Agosto a septiembre 2019/Constancia
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Curso de
tradicional

panaderia

Generar
conocimientos
para la
preparacion de
productos de
panaderia de
acuerdo con
recetario  base,
asi como
potencializar el

emprendimiento
de un negocio.

AUTOEMPLEO, BOLSA DE
TRABAJO CECATI No. 194,
BOLSA DE TRABAJO
SECRETARIA DEL
TRABAJO Y FOMENTO AL
EMPLEO DE LA CDMX

Septiembre a octubre 2019/Constancia

Curso de diagnostico vy
reparacion de celulares

Desarrollo de
conocimientos y
habilidades para
la realizacion de
un diagnostico y

AUTOEMPLEO, BOLSA DE
TRABAJO CECATI No. 194,
BOLSA DE TRABAJO
SECRETARIA DEL

Octubre a noviembre 2019/Constancia

Curso de cosmetologia
facial

reparacion de TRABAJO Y FOMENTO AL
equipos EMPLEO DE LA CDMX
celulares.

Desarrollo de

habilidades en la |\ 6\ b E0, BOLSA DE
aplicacion de

tratamientos
hidratantes,
reafirmantes y
aclaradores de
acuerdo con el

TRABAJO CECATI No. 194,
BOLSA DE TRABAJO
SECRETARIA DEL
TRABAJO Y FOMENTO AL
EMPLEO DE LA CDMX

Octubre a noviembre 2019/Constancia

Curso de tratamiento
de manosy pies

tipo de piel.
Sc?::zg?r:'\ientos AUTOEMPLEO, BOLSA DE
para &l TRABAJO CECATI No. 194,

tratamiento de
manos y pies, a
fin de
potencializar el
emprendimiento
de un negocio.

BOLSA DE TRABAJO
SECRETARIA DEL
TRABAJO Y FOMENTO AL
EMPLEO DE LA CDMX

Noviembre a diciembre 2019/Constancia

7.1.1 Desglose presupuestal de Programa de Insercién Laboral. Debera registrar la informacion de esta tabla en el
archivo Excel “ AnexoP.refugio”

| 7.11 PROGRAMA DE
| INSERCION LABORAL — :
Nombre del MNombr MNombre . Nume Hilme Descripcian Pago .
Periodo ro prestaci
N Taller o edela del ro de T Complement Insumao "
it s 5 programa total Descripcion del Insumo 3 on de Total
o. Capacitacio Instan Capacita horas aria del s P
i dor do al mes de insumeo SERelo
o n cha Horas s
Curso da $1,.000 apraximados de
mantenimie material por usuaria cuaderno, 3 $ §
nte CECATl Por Mavoa 20 40 pluma, kit de herramientas Midximo 15 i .
1 : 3 X 1 ety ¥ : 15,000. ,000,0 25,000.0
preventivoy  (No. 194  asignar Junio2M9: horas.  Horas  partdtlles eSenciales pata usuarias g bl e 0 0
correctiva reparar dispasitives
de la PC eléctronicos
" SCbE aprosd s oo rmatersial
b - . e . 3 : mas g 5 3 3
i SEEATL iPat nellies, 22 i : o, Maxima 15 00000 10,0000 20,000.0
glar N 18 asiaiia Julio 2019 horas o I s usuarias
- m sl didactico; cuademo 0 0 4]

e Lrabaio
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CECATI Par
Mo 194

Curse de
; diagnastico CECATI Par
yreparacion  No,194  asignar

de celulares

AS )

CECATI Paor
No. 194 asignar

ratamianto
de manosy
Di\JS

Total

dsignar

Agostoa
Septiemb
re 2019

Octubre a
Noviembr
e 2019

Noviembr
ea
diciembra
2019

20
horas

|xaras

20

horas

20
horas

40
horas

haras

40

hotas

40

horas

hatas
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$lo66 aproximadamente en
miaterial por usuaria

consistente sn material como  Maximo 15
tijeras, atamiizadares, pinzas, o
entre otros.
57533 5
Maximo 15
usuarias
antre olras
%1666 aproximadas de material
por usuaria cuaderno, pluma,  Maximo 15
Kit de herramientas portatiles  usuarias
para repararcion de celulares
Desarrollo wabilidades para  Maximo 15
25l & pedicute,  usuarias,
costo de
insumo por
cadauna$
negoclo 1333
$2000 aproximados de
material por usuaria accesorios
de manicuray pedicura,
esmaltes, allcates, corta callos,  Mdximo 15
cepillos, dosificadores de. usuarias

liquidas, limas, scetona,
difuyente deesmaltas, spray
higienizante.

5 s
250000  15,000.0
e} 0

s $
250000 10,000.0
(] o

5 s
20000 18,000.0

0

3 $
30,0000 10,000.0
0 0

$ $
163,000. 82,000,
00 00

s
40,000.0
4]

$
50,000.0
0

35,000.0

%
35,000.0
o]

40,000.0

5
245,000
oo

7.2 Programa de Profesionalizacion para Colaboradoras/es

Objetivo General:

Profesionalizar al personal adscrito a las areas de psicologia, trabajo social, juridico, médica y desarrollo infantil para
garantizar que se proporcione una atencién adecuada, con calidez y calidad a la poblacién que se atiende en el Refugio
para Mujeres que Viven Violencia Familiar,

Objetivos especificos:

= Proporcionar herramientas tedricas que permitan la intervencion especializada a la poblacion que se atiende en

el Refugio para Mujeres que Viven Violencia Familiar.

* Proporcionar herramientas practicas que permitan la intervencion especializada a la poblacion que se atiende

en el Refugio para Mujeres que Viven Violencia Familiar.

« Iniciar con la especializacion del area de psicologia en psicotraumatologia clinica y abordaje clinico de la violencia

basada en el género.

Area beneficiada / Personal beneficiado:

Personal profesionista y técnico, adscrito en las areas de Trabajo Social, Psicologia, Juridica, Meédica y Desarrollo Infantil.

7.2.1 Desglose presupuestal de Programa de Profesionalizacién para Colaboradoras/es. Debera registrar Iax

informacidn de esta tabla en el archivo Excel “ AnexoP.refugio”

7.21 PROGRAMA DE PROF_ESIONALIZACION
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Pago
Areas Institucion, Numero Renta de . el
Nembre y Modalidad de la  Capacitada  Organizacién o de Pago espacio Pago C l. __ Presupuesto
capacitacion (Diplomado, 5 de Profesional personas Prestacion para Material ] _pn,r.. Selﬁ:iﬁtlo-al
Taller, Curso) acuerdaa  acreditada/o que que de servicios capacitacio  didactico pmnnas - CNEGSR
la tematica imparte. asistiran ny Coffe :

- Break
CURSO DE ATENCION A o -
VICTIMAS DE VIOLENCIA ~ |°odasla UNAM

FAMILIAR e

CURSO INICIAL DE
ESPECIALIZACION EN
PSICOTRAUMATOLOGIA At
CLINICA Y ABORDAJE 31
CLINICO DE LA VIOLENCIA
BASADA EN EL GENERO

$1057777 95200.00

8 o | |E6666  $16,800.00
% $
5L 200000 - 12,000.00

7.3 Programa de Contencién

para Colaboradoras/es

Tipo de Contencién
(Individual y/o Grupal) y la
Institucién, organizacién o
profesional debidamente
acreditados que impartira la
contencién '

GCrupal e individual

Enfoque Terapéutico

Enfoque humanista centrado en la persona, danza movimiento terapia, bioenergética
y constructivismo

Metodologia

Reflexion en pequerios grupos, reflexién en plenaria y técnicas vivenciales.

Objetivo General

Contribuir al descenso del estrés laboral y el sindrome burn out en profesionales del
Refugio de Atencion a Victimas de Violencia Familiar.

Objetivos Especificos

Favorecer aprendizajes significativos y duraderos respecto a herramientas y
habilidades que procuran la salud y el bienestar de forma individual y grupal.
Aumentar la conciencia corporal y el autaconocimiento.

Favorecer la expresion de estados internos que obstaculizan el desarrollo y las
capacidades personales,

Duracién / Periodicidad

Un taller de 32 horas totales, dividido en 16 sesiones de dos horas cada una.
Con la asistencia de maximo 24 personas por taller. Asi como 90 sesiones individuales,
las cuales se proporcionaran a 9 personas, 10 sesiones por cada una.

Personal que recibird Ia
contencion y su funcién
desempenada

Personal adscrito a las areas de psicologia, trabajo social, juridica, médica vy desarrallo
infantil que se atiende en el Refugio para Mujeres que Viven Violencia Familiar.
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7.3.1 Desglose presupuestal del Programa de Contencién. Deberé4 registrar la informacién de esta tabla en el archive
Excel “ AnexoP.refugio”

7.31 PROGRAMA DE CONTENCION |
Institucion, Organizacidn o Num, de Num. de Total de

Tipo de Contencian Profesional acreditado afo que persunas que sesiones Costo por sesion )mﬂ;“u;v .
imparte. asistiran programadas presupueste
= T T __alfaad de género, trabajo y : ; = 7 -

1 b 'y AT
inciividus familia A.C. 5 10§ G222 $ 55999.80
) Equidad de género, trabajo y
Grapal _ familia AC. g i $ 5600000

Total _ 46 . 26§ 412222 § 11,985.80
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CC-CNEGSR-GCMEX-IP-CIUDAD DE MEXICO-37-2019

8. Cronograma de Actividades
i Mes Mes Mes Me | Me | Me | Me | Me
A
stividad 1 2 3 |s4|s5|s6|s7]|ss
1 Hospedaje Cele Fin
braci | Inicio Seg | Seg | Seg | Seg | de
< segu L : ; ;
on de i ui ui ui ui los
imie : : . :
de traba mie | mie | mie | mie | tra
; nto p
conv jos nto [ nto | nto | nto | baj
enios 0s
2 | Atencion especializada-Trabajo Cele Fin
social braci | Inicio Seg | Seg | Seg | Seg | de
. segu : ; ; :
on de Pl ui ui ui ui los
imie : . ; ;
de traba mie | mie | mie | mie | tra
: nto .
conv Jos nto [ nto | nto | nto | baj
enios os
3 | Atencion especializada-Psicologia Cele Fin
braci | Inicio Seg | Seg | Seg | Seg | de
¥ segu : : . :
on de Fal Ui ui ui ui los
imie . . . .
de traba e mie | mie | mie | mie | tra
conv jos nto | nto | nto | nto | baj
enios 0Ss
4 | Atencion especializada-Legal Cele Fin
braci | Inicio Seg | Seg | Seg | Seg | de
¥ segu . : : ;
on de . ot ui ui ui ui los
imie . . ; :
de traba mie | mie | mie | mie | tra
Y nto :
conv jos nto | nto | nto | nto | baj
enios 0s
5 | Atencion especializada-Salud Cele Fin
braci | Inicio Seg | Seg | Seg | Seg | de
; segu : ; : :
on de - ui ui ui ui los
de traba mie | mie | mie | mie | tra
: nto =
conv jos nto | nto | nto | nto | baj
enios os
6 | Atencion especializada-Educativa Cele Fin
braci | Inicio Seg | Seg | Seg | Seg | de
: segu : 3 ; :
on de i ui ui ui ui los
de traba mie | mie | mie | mie | tra
: nto ;
conv | jos nto | nto | nto | nto | baj
enios 0s J
3 | Programa de Insercion Laboral Cele Fin f
braci | Inicio Seg | Seg | Seg | Seg | de
; segu . : ; :
on de v ui Ui ui ui los
imie : ; ; ;
de traba mie | mie | mie | mie | tra
L nto i
conv | jos nto | nto | nto | nto | baj
enios 0s
4 | Programa de Profesionalizacion Cele Fin
braci | Inicio Seg | Seg | Seg | Seg | de
/ segu ; : : :
on de ST ui ui ui Ui los
imie ; : . .
de traba mie | mie | mie | mie | tra
B nto :
conv | jos nto | nto | nto | nto | baj
enios s
5 | Contencion Cele Firn
braci | Inicio Seg | Seg | Seg | Seg | de
- segu : : ; :
on de o L% ui ui Ui ui los
imie . : : :
de traba mie | mie | mie | mie | tra
. nto .
conv jos nto | nto | nto | nto | baj
enios 0s




CC-CNEGSR-GCMEX-IP-CIUDAD DE MEXICO-37-2019

6 | Serviciosy asesorias Cele Fin
braci | Inicio Seg | Seg | Seg | Seg | de
. segu : ; : 2
on de L ui ui ui uij los
imie : - : ;
de traba mie | mie | mie | mie | tra
i nto 1
conv | jos nto | nto | nto | nto | baj
enios 0Ss
7 | Gestion administrativa Cele Fin
b(acr Inicio segu Seg Se_g Se_g Seg de
on de B ui ui ui ui los
Imieg T F . .
de traba mie | mie | mie | mie | tra
2 nto .
conv Jjos nto | nto | nto | nto | baj
enios os

9. Desglose de Presupuesto. Deberé registrar la informacién de esta tabla en el archivo Excel “AnexoP.refugio”.

RUBRO DE GASTO | CONCEPTOQ DE GASTO

A.Operaciéon Articulos de higiene

'Escobas, ~ trapeadores,

DESCRIPCION

Jabon de bafio, pasta dental, |
enjuague bucal, papel de bafo,
cepillo dental para adulta,
cepillo dental para infante,
shampoo para cabello normal,
shampoo para pediculosis,
crema corporal neutro, toallas
sanitarias, desodorante para
mujer, peines y cepillos para
cabello, talco para pies, hisopos,
zacate corporal.

recogedores, jaladores,
detergentes, franelas, limpiador
de vidrios, quita grasa, bolsa
para basura grande, cubetas,
servilletas, focos.

Chupones, biberones, _paﬁales '

diversos tamahos, formulas
lacteas, toallitas humedas,
shampoo, jabdn, aceite.

MONTO DE

CO-

INVERSION

‘especializados.

Medicamentos de patente

Toallas de bafo completo,
toallas para manos, toallas para
cocina, sabanas, cobertores,
cobijas, almohadas, cubre
colchones, edredones v
cortinas.

Sandalias, zapatos, botas y tenis

personal

|

|
A.Operacion ‘ Articulos de limpieza

|
| A.Operacion | Articulos para bebeée
A.Operacion Atencion medica
A.Operacion Blancos
A.O_E_aera_ci_o:n - __ | Calzado )
A.Operacion Enseres domésticos

Utensilios de cocina (vajillas,
sartenes, cacerolas, comales,
ollas de presion, platos, vasos,
tazas, cucharas, tenedores vy
botes de basura.

| $

APROBADO.

80,000.00

50,000.00
20,000.00
30,000.00

75,000.00

100,000.00 | .

50,000.00
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A.Operacion

AOperacion

A.Operacion

A.Operacion

A.Operacion

A.Operacion

A.Operacion

B.Recursos‘Hur_ﬂanos
B Recursos_Humanos
B Recursos Humanos
B.Recursos_ Humanos
B.Recursos_ Humanos
B.Recursos_ Humanos

B.Recursos_Humanos

Gestiones de usuarias

Material didactico y de
apoyo a las areas de
| atencion

Papeleria articulos

| oficina

Y

| Tramites de actas nacimiento,
copias fotografias

| cert|ficac1on de documentos.
Adqms:mon de la
psicologica consistente en
MMPI 2 RF, material didactico
| para ludoteca consistente en:
juegos de mesa didacticos,
| pistolas  de silicon,
acrilica, pintura digital,
acuarelas, gises, crayola,
estambre, foamy, papel crepé,
papel américa, papel china,
diamantina, pellon, arcilla,
| plastilina, chaquira, fieltro,
resistol, silicon,
godetes, anilina, cartulinag,
lentejuela, limpia pipas,
magquillaje teatral, plantillas de
 Ojos, -

ITcmer hOjaS tamafo carta y
oficio, colores, plumones, pos-it,

perforadoras, engrapadoras,
cuadernos, tijeras, sacapuntas,
gomas, cubre hojas,
plumas, clips, grapas, reglas,
separadores, lapiz adhesivo.

Brasieres, calzones, calcetas,
playeras, chamarras, suéteres,
blusas, pantalones, short, para

tallas

Transporte vinculado a
usuarias

; Alimentos

Gasolina vinculada a
usuarias

En
busqueda de empleo,
diligencias, servicios escolares,
servicios médicos, y/o gestiones
| varias. ———— ==
Cereales verduras y frutas,
leguminosas y alimentos de
origen animal, bebidas (agua
embotellada, jugos)

|Gasol|na, lubricantes y aditivos
para el uso de los vehiculos para
las canalizaciones, traslados y
gestiones propias de s
atencion a la poblacion usuaria
del refugio.

Conduccion de vehiculo

Pedagogm L|cer1r:tatura

Por contratar
Por contratar

|Enfermena L|cenC|atura
Enfermena _Técnico
Informatlca Tecnlco

Por contratar

Por co ntratar

Por contratar

Jur|d|co Licenciatura

Ps:colog|a
infantil_Licenciatura

Por contratar

Por contratar

prueba :‘

pinceles, |

lapices, |

mujeres, ninas y nifos de varias |

Y

pintura |

corrector en pluma, plumones |
para pizarrén, memorias USB,

acompa namlentos,

$ 800,000.00
_|
|

12,800.00 |

$

YO A A A B A

$

s

$

$

20,000.00

25,000.00

50,000.00

70,000.00 |

30,000.00

208,032.00 |

123,632.00 _

208,032.00
120,440.00 | |
y

175,616.00
208,032,00
208 032. OO/
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B.Recursos_Humanos

B.Recursos_Humanos |

B.Recursos_Humanos

B.Recursos_Humanos

C.Mantenimiento

C.Mantenimiento

C.Mantenimiento

| Psicologia

| infantil_Licenciatura

| Por contratar

| Psicologia
S . Por contratar
| usuaria_Licenciatura o B
| Trabajo |
; . ’ Por contratar
| social_Licenciatura
Trabajo

| social_Licenciatura
|

|
Albanileria, resane
remodelacion

Y

Por contratar ‘

Eﬂq;)ertura de vano para 8

puertas de hasta 0.90 x 220 m
de altura, consiste en la
demolicion por medios

| manuales de muro de

mamposteria, incluye: el
apuntalamiento de los
elementos estructurales, |
emboquillade con mortero |

| cemento-arena, acarreo vertical |

y horizontal de material de |
desperdicio a lugar de acopio y
tiro autorizado, limpieza del‘
area.

| Albanileria, resane
remodelacion

‘ Albanileria, resane
remodelacion

|resina epoxica para asegurar

colado y acabado aparente.

Rehabilitacién estructural de |
vano de 8 puertas de hasta 0.90
X 220 m, consiste en la
adecuacion de un castillo y una
cadena de 020 m x 0.20 m de
concreto  f'e=200  kg/em?2,
reforzado con 4 varillas de 3/8"
de didmetro y estribos de 1/4" |
de diametro 0.20 m, incluye: el
anclaje mediante la perforacion
del firme a 30 cm como minimo
y perforacion de trabe a 45°a 10
cm como minimo, aplicacion de

anclaje, cimbra, descimbra,

Acondicionamiento de 24
metros de muros divisorios,
consiste en la separacion
equitativa del nucleo de
dormitorios de acuerdo al |

| proyecto a base de tabla roca y

duroc de hasta 3.50 m de altura,
incluye: colocacion de
bastidores con canal estructural |
calibre 20 061 m en ambos

| sentidos, anclaje de bastidores |

a piso y muro, colocacion de
perfacinta, sellos, aplicacion de
Redimix o similar en calidad vy
precio, embogquillados, remates,
recortes y detalles. |

$ 208,032.00
% 208.032.00:
| ; 208,03-2.06

$ 208,032.00

$  36,540.00

$ 60,900.00

$ 25,520.00
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C.Mantenimiento

C.Mantenimiento

C.Mantenimiento

C.Mantenimiento

C.Mantenimiento

C.Mantenimiento

C.Mantenimiento

C.Mantenimiento

C.Mantenimiento

C.Mantenimiento

| C.Mantenimiento

Albanileria,
remodelacion

resane y

‘ | esmalte para herreria.

| Albanileria,
| remodelacion

resane vy

|
| Albanileria,
remodelacion

resane y

1 - —

Albanileria,
| remodelacion

[T

resane Y

Albanileria,
remodelacion

resane y

Desazolve

Gas/Calentador solar

barda perimetral del inmueble

|adecuado funcionamiento. |
Instalacion de red de gas para 2

| Rectificacién de ventanas para |
|ocho dormitorios a base de
herreria, consiste  en la
rectificacion de vanos,
ampliacién o reduccién segun
sea el caso de cada habitacién, |
incluye: sustitucion de cristales
danados, reparacion de perfiles
de herreria danados,
| sustitucion de herrajes |
| danados, aplicacion de primario |
anticorrosivo y pintura de
Suministro y colocacién de 8
puertas de madera de hasta
0.90 x 2.20 m de altura, incluye: |
marco de madera, bastidor,

bisagras, chapa de seguridad
marca Phillips, contra,
aplicacion de barniz y pintura, |
| acarreos verticales A

horizontales.

Reparacion de 175 mts2 de
aplanado fino a base de
mortero cemento-arena
proporcion 1:6.

Adecuacion de 40 metros de

Reparacion de 30 m2 de piso,
consiste en la adecuacion por
piso antiderrapantes 20 x 20
modelo cubic, asentado con
_pegazulejo marca crest.
Desazolve

del sistema
hidraulico para garantizar su

maquinas secadoras del area de
secado

| Instalaciones y equipo
de seguridad

‘ Plomeria

Plomeria

| Plomeria

Reparaciones al
cerrado de
television, para equipo de

video-vigilancia

Servicio y ampliacién de la red
hidraulica en el area de lavado
para la conexion de 5 lavadoras |
ydossecadorasderopa |
Sustitucion de 5
existentes por 5 inodoros
ahorradores marca simons o‘
similar en calidad y precio. |
Sustitucion de 5 regaderas)|
existentes por regaderas
antivandalicas marca helvex,
incluye: materiales y mano de‘

obra

circuito |

inodoros

% 22,736.00
|
|
|

$ 28980.00
3
| 34,034.00

$ 5000000 |

$ 15,660.00

|'$  14,848.00
|
$ 1000000

‘$ 40,000.00
|'$ 10,000.00

| $

20,300.00

$  26,00.00
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C.Mantenimiento

C.Mantenimiento

C.Mantenimiento

C.Mantenimiento

C.Mantenimiento

C.Mantenimiento

D.Equipamiento

D.Equipamiento
D.Equipamiento

D.Equipamiento

D.Equipamiento

E.Seguridad
|

E.Seguridad

Sistema electrico

Sistema eléctrico

‘ Sistema eléctrico

Sistema eléctrico

| Sistema eléctrico

Sistema eléctrico

|consiste en la sustitucion o

| cableado.
| Suministro,

|lamparas LED. -

1 2P+T QN23 marca Quinzifio.

Servicio y ampliacion de la red |
eléctrica para la conexion de 5
lavadoras y dos secadoras de |
ropa '
' Reparacion de

eléctricas para luminaria,

ampliacion de cableado con !
cable THW y desnudo calibre 12
marca Condumex o similar en
calidad vy precio, incluye:
suministro, colocacian y anclaje |
de tubo conduit para cubrir

instalacion,
colocacion y pruebas de 8

Reparacion de salida eléectrica
para 24  contactos  y/o
apagadores, consiste en la
sustitucion o ampliacién de

| cableado con cable THW vy

desnudo calibre 12 marca
Condumex o similar en calidad
Yy precio.

Suministro e instalacién de 14
piezas de toma de corriente

Suministro e instalacion de 8|
interruptores sencillos 5800N
marca Quinzino.

Audio,
electronicos

[
| Audio,
electronicos

video Y

video %

Proyector para talleres
interdisciplinarios, asi como
para proyectar peliculas
durante la realizacion de
actividad de cine debate con las
usuarias.

Bocina tipo Tipo Bafle para |
cuando se proyectan peliculas
en las actividades de cine
debate.

Mobiliario general

Mobiliario vy
medico
| Mobiliario v
| médico

Senalizacién
Equipamiento
| seguridad

equipo |

eauipo

de

‘Suministro e

| usuaria

| para consultorio meédico del |

instalacion de
sistema de calefaccion con 8
equipos de minisplit en los
dormitorios de la poblacion
Mesa de exploracién meédica
con adecuadas caracteristicas

Refugio.

Vitrina para medicamentos

Sefiales de emergencia, salidas
de emergencia, punto de
_reunion.

Extintores

8 salidas

L

|$ 10,000.00
$ 7,714.00

| $ 12,180.00
$ 10,353.00
$ 1,941.00
$ 1,013.00
$ 10,000.00
$ 5,000.00
$  15728.00

3,500.00

3,000.00

7,.000.00

8,%0.00

2\
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| F.Insercion_laboral _ [ ; $ 245000.00

C.Profesionalizacion i '$ 112,000.00
H.Contencion | $ 1200000
| Pago de honorarios |

profesionales de la persona

fisica o moral para |

realizacién de menus |

balanceados para la poblacion |

en general, asi como dietas

o requerimientos especiales en "
poblacion de bajo peso,

| diabética, hipertensa,

sobrepeso, embarazadas, etc. |
fomentando la sana
| alimentacién. NOMBRE DE LA
| PROFESIONISTA: PAULINA
| VANEZTENA. ]
Servicios ¥ Asesorias '

Para la sistematizacion de la

informacion de atenciones y

recursos gque se reguieran para $ 40,000.00
la elaboracion de indicadores |

de impacto, cualitativo ‘

cuantitativo.

|.Servicios_Asesarias Nutricion 42,200.00

Procesamiento de la

|.Servicios_Asesorias L S
informacion

$ 81280000 $ 3,826,191.00

10 Recursos Humanos. Debera registrar la informacion de esta tabla en el archivo Excel “AnexoP.refugio”.

10, Recursos Humanos |

(Enumerar el total de personas consideradas para ser contratadas en los diferentes cargos, responsabilidades o
funciones a desempenar de acuerdo al modelo de atencidn, que serian financiados por este proyecto)

Periodo de 8
meses a apoyar -
Nembre de Numnero de Salario mensual por h:::rt;driac‘: t:::j;ti:::is
No. personas a Cargo o funcién Cedula P 2
5 persona contratada por cargo o funcion en el
contratar Profesional : :
periodao establecido
| Por Contratar Pedagogia_Licenciatura B6I9624 3 2600400 8 208,032.00
24 Pan Contratar Conduccion de vehiculo g 15,454 00 g 123,652 00
i Por Contratar Enfefmeria_Licenciatura 11540511 % 2600400 % 208.032.00
= Por Conteatar Enfermaria_Téznico 1GESE2E0 % 2195280 4 175 .00
5 Por Contratar Infermaéatica_Tecnico 5 15,055.00 $ 120,440.00
For-Contratar Juridico_Licenciatura 3B08es7 5 26,004.00 -] 208 03200
7 PorContratar Psicologia Infantil_Licenclatura: 9699107 % 26,004.00 $ 208,03200
a fst 3 10599648 } . .
Par Cuntrata) usuaria_Licenciatura o S 26,004.00 % 208,053 0
: Peicoloaia e : i :
?  porContratar usuaria-Licenciatura B85I35 L) 26,004.00 5 208,032.00
W Far Contratat Trabajo social_Licenciatura V04326 g 2600400 3 208093200
11 PorContratar Trabajo soclal_licenciatura 4933379 $ 2600400 % 708,032.00
Total $  260,493.00 $ 2,083,944.00
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/

POR “LA SECRETARIA" POR “LA/SEMUJERES”

Y <3 — /

DRA. KARLA BERDICHEVSKY FELDMAN MTRA.. GABRIELA/RODRIGUEZ RAMIREZ
DIRECTORA GENERAL DEL CENTRO NACIONAL DE TITULAR SECRETARIA\DE LAS MUJERES DEL
EQUIDAD DE GENERO Y SALUD REPRODUCTIVA GOBIERNO D UDAD DE MEXICO

T

HOJA DE FIRMAS DEL ANEXO 6 DEL CONVENIO DE COLABORACION CC-CNEGSR-GCMEX-IP-CIUDAD DE MEXICO-
37-2019, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL, A TRAVES DE “LA SECRETARIA", POR
CONDUCTO DE “EL CNEGSR", Y POR OTRA PARTE “LA SEMUJERES”.
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ANEXO 7

LINEAMIENTOS PARA LA OPERACION, SEGUIMIENTO Y SUPERVISION
DEL REFUGIO PARA MUJERES, SUS HIJAS E HIJOS QUE VIVEN VIOLENCIA EXTREMA.

Los lineamientos para la operacién, seguimiento y supervision de los refugios para mujeres, sus hijas e hijos
gue viven violencia extrema son de observancia obligatoria en el marco del presente Convenio de
Colaboracion y de conformidad con los tratados internacionales en materia de Derechos Humanos de las
Mujeres, ratificados por el Estado Mexicano, la legislacion y normativa aplicable, asi como para la
transferencia y ejecucion de los recursos aprobados.
Un refugio es el espacio temporal multidisciplinario y seguro para mujeres, sus hijas e hijos en situacion de
violencia extrema familiar y de género, que facilita a las personas usuarias la recuperacion de su autonomia,
definir su plan de vida libre de violencia, ademas de recibir servicios de proteccion y atencién con un
enfoque sistémico integral, con perspectiva de género, derechos humanos e interculturalidad. Los refugios
deberan ser lugares seguros para las victimas, el domicilio no debe ser del dominio publico por lo que no se
podra proporcionar su ubicacién a personas no autorizadas.
I. DE LA OPERACION DE LOS REFUGIOS.
La operacion del refugio debe cumplir y basarse en lo establecido en la Ley General de Acceso de las Mujeres
a una Vida Libre de Violencia, y en el “Modelo de Atencion en Refugios para Mujeres Victimas de Violencia,
sus Hijas e Hijos", publicado por el Instituto Nacional de las Mujeres en coordinacién con las dependencias
del Sistema Nacional de Prevencion, Atencion, Sancion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres.
Asimismo, debe aplicar su Modelo de Atencién propio para Mujeres en apego estricto de la normativa
aplicable en la materia. Ademas de contar con un Modelo de Atencidén propio para Nifas, Ninos y
Adolescentes elaborado bajo el criterio de absoluto respeto a los Derechos de la Infancia y tomando en
consideracion el Interés Superior de la nifez, que les permita tener opciones para ejercer su derecho a la
educacion y que incluya servicios de atencion especializada.
las y los profesionales que presten sus servicios en el refugio deben cumplir con los requisitos que se
establecen en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, articulo 8, fraccion VI;
asi como contar con conocimientos y experiencia comprobados en materia de Perspectiva de Género y
Derechos Humanos para otorgar la atencién especializada.
Todos los servicios prestados en el refugio son gratuitos, por lo que en ningun caso se cobrara o solicitara
alguna cuota de recuperacion, donacion en efectivo, contraprestacién, retribucion o especie por parte de
las usuarias o de sus familias a cambio de los servicios brindados.
I.I. Poblacién Objetivo:
Son mujeres, y en su caso sus hijas e hijos en situacion de violencia familiar y/o de género en grado extremo
que requieran el servicio de refugio.
LIl Criterios de ingreso al refugio
= Perfil de la poblacién usuaria: Podran ingresar las mujeres, sus hijas e hijos, que vivan en situacion de
violencia extrema, entendida como aquella que viola los derechos humanos de las mujeres de manera
grave al poner en riesgo su vida, su integridad fisica y mental, asi como sus libertades fundamentales.
El perfil de las mujeres para este tipo de violencia se caracteriza por; agresiones progresivamente mas
frecuentes, incremento en la gravedad de las lesiones infringidas, limitacion total de la autonomia y
aislamiento social, amenazas de muerte o intentos fallidos de homicidio, carecer de redes de apoyo o gue
estas sean vulnerables o no seguras, ademas de que el perfil del agresor incremente el grado de
vulnerabilidad.
A ninguna mujer, sus hijas e hijos en condicién de violencia extrema se negara el ingreso al refugio, siempre
y cuando se encuentre debidamente valorada. El ingreso de las mujeres, sus hijas e hijos a los refugios sera
con la referencia otorgada, asi como la deteccién y valoracion de riesgo por las diferentes instituciones
publicas o privadas que conforman el Sisterna Nacional de Salud u otras instancias que tengan injerencia
en la Procuracion e Imparticion de Justicia, en la Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos, o bien
por las instancias del orden municipal, estatal o federal para la Atencién a la Violencia Familiar y de Género
contra las Mujeres, asi como de los Centros de Atencion Externa con los que cuentan las organizaciones que
operan refugios.
- Mujeres mayores de edad, solas o en compafiia de sus hijas e hijos menores de 18 afos de edad, que se
encuentren en situacion de riesgo y carezcan de redes de apoyo.
- Podran ingresar mujeres menores de 18 afios que hayan estado unidas en pareja, o vivido algun tipo de
violencia de género que ponga en riesgo su vida e integridad fisica.
- Podraningresar aquellas mujeres menores de 18 afos de edad, previa solicitud firmada por uno o amBos
padres, o por quien ejerza la guarda custodia o tutor legalmente designado; en caso de que esto no fuer
posible, sera a peticion de la Procuraduria de la Defensa del Menor v la Familia del Sistema para el
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Desarrollo Integral de la Familia o del Juez competente y en casos de emergencia, por el Ministerio

Publico, como medida precautoria.

El refugio podra negarse a recibir a aquellas mujeres y en su caso sus hijas e hijos, cuando no
correspondan al perfil y se advierta la imposibilidad de otorgar la atencion integral especializada, de tal
forma que el caso debe quedar documentado en el expediente y hacer la referencia correspondiente a

la o las instancias competentes para atender a las mujeres y en su caso sus hijas e hijos.

Las mujeres que a su ingreso presenten sintomas de padecimientos psiquiatricos no controlados,
incluido el consumo de drogas y/o abuso de alcohol, deben ser valoradas por personal médico
especializado y en su caso, derivarse a una Unidad de Salud para su tratamiento, dicho proceso no limita

el ingreso al refugio, por lo que unavez bajo control y si persistiera la necesidad de ingresar al refugio,

debera garantizar su seguimiento médico dentro del mismo.

se

A ninguna mujer, sus hijas e hijos en situacion de violencia extrema se le negara el ingreso al refugio
para su proteccion y atencion; en razén de su género, edad, origen étnico o nacionalidad, condicion
social, condicion de salud (previa valoracién por el médico especialista que requiera), antecedentes
penales, religion, ideologia politica, estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana.
En el supuesto de que no haya espacio en el refugio para el ingreso, se deben establecer las

coordinaciones necesarias para referir a las usuarias a otro refugio, garantizando plenamente

la

seguridad e integridad de las mujeres, sus hijas e hijos conforme a lo establecido en el Protocolo de
seguridad para llevar a cabo el proceso de referencia y contra-referencia. Esta situacion debe ser
informada al Centro Nacional de Equidad de Géneroy Salud Reproductiva y en los informes cualitativos,
La edad de ingreso maxima para las hijas e hijos de las usuarias sera hasta 18 anos, en caso de no realizar
elingreso de alguna o alguno de ellos tendran que ser plenamente justificados y documentados a traves

de las referencias a las instancias competentes o redes de apoyo con previa valoracion.

LIl Servicios indispensables que deben prestar los refugios
A las mujeres, sus hijas e hijos en situacion de violencia extrema refugiadas, se les proporcionara una
atencion integral, multidisciplinaria, con enfoque de género, en el marco de la promocién y pleno

respeto de los derechos humanos, a fin de prevenir un dafio mayor o consecuencias fatales producto

de

los actos de violencia vividos, asi como ofrecerles las alternativas para recuperar su autonomia, lo anterior
debe basarse en un modelo de atencién propio del refugio, tamando en consideracion las circunstancias
especificas de su entorno comunitario, socioeconémico y cultural que incluya a las mujeres y a sus hijas

e hijos, asi como la definicion de un plan de vida libre de violencia.

Con la finalidad de coadyuvar con los propdsitos fundamentales de los refugios se deben proporcionar

los siguientes servicios:

Espacio seguro y ubicacién confidencial cuya capacidad instalada sea digna, segura y confiable para la
protecciony resguardo de las mujeres sus hijas e hijos en el que se brinde atencion especializada integral

y multidisciplinaria.

Brindar hospedaje instalando a una familia (entendida por una mujer sola o una mujer en compania de
sus hijas e hijos) par habitacion, proveer alimentacién, atencion a la salud, capacitacion, vestido y calzado
para toda la poblacién usuaria, por el tiempo que permanezcan en el refugio, bajo condiciones de

higiene, dignidad, privacidad y seguridad.

Contar por lo menos con un bafo por cada tres habitaciones, las cuales deben estar debidamente

ventiladas e iluminadas, atendiendo condiciones de seguridad, higiene y privacidad.

Contar con un sistema de seguridad y vigilancia permanente en el inmueble, sistema de circuito cerrado
y guardias de seguridad preferentemente capacitados por la secretaria de seguridad publica
correspondiente o bien gestionarla directamente a través de la vinculacion interinstitucional necesaria,
o de asi determinarlo, por la empresa correspondiente cuidando en todo momento sean sensibles a la

problematica que se atiende.

Contar con un protocolo de seguridad entendido como el documento que debe tener cada organizacion
de la sociedad civil o institucion publica que opere un refugio, en el cual se describan las acciones y
medidas que el personal que labora en éstos y la poblacion a la que atienden, puedan responder frente
a situaciones de riesgo tales como: irrupcion de agresores en el inmueble; traslados vy la aplicacion del
proceso de referenciay contra-referencia y seguimiento; contingencias ambientales y /o siniestros entre
otras, con la finalidad de proteger y resguardar la integridad de la poblacion usuaria y personal del

refugio.

Atencidn médica: Contar con personal de enfermeria con cédula profesional, las 24 horas. Para el caso
de refugios que atiendan poblacién indigena pueden contar con un médico o medica tradicional. Es de
su responsabilidad garantizar la atencidon médica a través de los vinculos que consideren pertinentes
preferentemente con la Secretaria de Salud en sus tres niveles de atencion. Con fundamento en la
Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005. Violencia Familiar, Sexual ycontra las Mujeres. Criterips

para la Prevencion y Atencién (NOM 046- SSA2-2005): en lo referente al tratamiento vy rehabilitacion
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debera brindar a las mujeres, sus hijas e hijos, una atencion integral a los dafos tanto psicoldgicos como
fisicos, asi como a las secuelas especificas, refiriendolas, en caso de ser necesario, a otros servicios,
unidades medicas, instituciones y organismos con mayor capacidad resolutiva, para proporcionar los
servicios para los cuales estan facultados.

Para el tratamiento especifico de la violacion sexual, la NOM-046-SSA2-2005 sefiala gue son urgencias
medicas y requieren atencion inmediata, por lo que, ante la posibilidad de un caso de violencia sexual, la
persona debera ser referida, de manera inmediata a un servicio especializado de salud para su atencion
integral, de acuerdo a lo establecido en la Norma referida. Asimismo, se debera realizar la gestion y el
acompanamiento a los servicios de salud para que las y los usuarios reciban la atencién meédica
especializada.

Atencion psicolégica a mujeres: Contar con psicdlogas y/o psicologos con cédula profesional vy
capacitados para realizar la deteccion, diagnastico, prondstico y tratamiento de las situaciones que se
deriven de la violencia familiar y de género, asi como brindar prevencion, contencion en crisis, intervenir
y dirigir sesiones terapéuticas individuales y grupales a mujeres con Perspectiva de Género y enfoque
de Derechos Humanos.

Atencion psicoldgica a nifias, nifios y adolescentes: Contar con psicologas y/o psicélogos con cédula
profesional y capacitados para realizar la deteccion, diagnostico, pronostico y tratamiento de las
situaciones que se deriven de la violencia familiar y de género, asi como brindar prevencion, contencion
en crisis, intervenir y dirigir sesiones terapéuticas individuales y grupales a nifas, nifos y adolescentes,
Asesoria Juridica: Contar con profesionistas con cédula profesional, con conocimientos en Derechos
Humanos, litigio en materia penal, familiar y civil para brindar asesoria y representacion juridica a las
usuarias sobre las opciones de accion legal correspondientes: ejecutar los procedimientos solicitados por
las usuarias y realizar el acompanamiento durante los mismos bajo las reglas del consentimiento
informado, ademas de evitar procedimientos de mediacion y conciliacion por ser inviables en una
relacion de sometimiento entre el agresor y la victima.

Atencién de Trabajo Social: Contar con trabajadoras o trabajadores sociales con cédula profesional, con
conocimientos en la atencion a la violencia familiar y de género que realicen las gestiones, el
acompanamiento, traslado o referencias que requiera cada familia refugiada con base en sus
necesidades especificas con el sector salud, los servicios educativos, la insercion laboral, probable
ubicacion u obtencion de vivienda, la gestién de apoyos econémicos externos y el seguimiento del caso
al egreso del refugio. Todo lo anterior bajo un Enfoque de Derechos Humanos y Perspectiva de Género.
Atencion Educativa: Contar con profesionistas con cédula profesional en alguna de las siguientes
areas: psicopedagogia, pedagogia, asistente educativa o puericultista con conocimientos en el disefio
e implementacion de las siguientes actividades:

Programas reeducativos integrales no sexistas, dirigidos a las mujeres, nifas, ninos y adolescentes con
el objetivo de prevenir las diversas modalidades de violencia en el ambito familiar, escolar y comunitario.
Seguimiento a la formacion académica tomando en cuenta la situacién de riesgo en la que se
encuentran para brindar la mejor modalidad: Escolarizada: garantizar |a asistencia de las nifas, ninos y
adolescentes al sistema escolarizado formal bajo las condiciones establecidas en el protocolo de
seguridad para cada caso; No Escolarizada: en la que el refugio debe implementar diversas estrategias
de educacion al interior, tales como la vinculacién institucional para la regularizacion académica, la
recepcion de tareas y evaluaciones. Para el caso del seguimiento a la formacion académica de las
usuarias se deben realizar las gestiones con el Instituto Nacional de Educacion para Adultos del Estado.
Direccion: Contar con una persona que coordine, planee y supervise las acciones correspondientes a la
operacion del refugio. Se encargara de gestionar y en su caso administrar los recursos humanos y
materiales de acuerdo a la normativa aplicable. Su principal cometido es dirigir las acciones del personal
gue se encuentra a su cargo con base en su modelo de atencién y guiarlos de la mejor manera posible
hacia el otorgamiento de servicios del refugio, realizando la evaluacion del resultado de la operacion,
para una atencion optima a las victimas de violencia extrema y en su caso sus hijas e hijos.

Programas de Insercién Laboral: Es el conjunto organizado cronologicamente de todas aquellas
acciones que tienen como objetivo promover el acceso de las mujeres al ambito laboral, desarrollar
capacidades y habilidades que coadyuven en el empoderamiento econémico para llevar a cabo su plan
de vida y con esto incidir en su &mbito psicosocial y econémico. Debe basarse en las caracteristicas de
su contexto socioeconomico y cultural, las ventajas y desventajas de la competencia laboral, y de
acuerdo con ello, justificar cada uno de los talleres. El contenido del programa debe desarrollarse con
perspectiva de género, enfoque de derechos humanos y de interculturalidad, de manera tal que les
otargue a las mujeres la oportunidad de competir en condiciones de equidad e igualdad de génera en
el ambito laboral.

Asimismo, se deben coordinar acciones con la iniciativa privada, el sector publico o programas sociales
con la finalidad de facilitar la insercion de las usuarias al mercado laboral remunerado. La ensenanzade
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estas capacitaciones se debe realizar por alguna institucidon de educacion tecnologica o bien por
personal certificado, ya que al término de las capacitaciones las usuarias deben tener un documento
que avale los conocimientos y habilidades adquiridos.

Seguridad: Contar con personal encargado de realizar acciones preventivas y operativas para garantizar
la seguridad de la poblacion usuaria y del personal del refugio y con la capacitacion necesaria para saber
como actuar en casos de amenaza, contingencia o agresion al refugio.

Conductor/a de vehiculos: |a persona encargada de este servicio debe garantizar la movilidad de las
mujeres, sus hijas e hijos de manera segura y confidencial, cuando deban recibir alguna asistencia
especializada o tengan que realizar una diligencia, entre otras actividades.

Intendencia: El personal de intendencia se ocupa de asear las areas de atencion, areas comunes y areas
administrativas, ademas de supervisar las acciones de limpieza de las habitaciones designadas a la
poblacion residente.

Cocinera: Se encarga de elaborar alimentos conforme a la programacion establecida en los menus
elaborados y avalados por profesional en nutricion. Entre otras actividades esta |a requisicion de viveres
al area de administracién, reporte del deterioro de los utensilios ylo electrodomésticos en su area de
trabajo, rinde cuentas sobre las existencias de viveres y comidas consumidas diariamente.

Traductora de lengua indigena: Persona encargada de proporcionar la asistencia para la interpretacion
de lengua indigenas a mujeres y en su caso hijas e hijos, tomando en cuenta sus costumbres y
especificidades culturales, respetando y garantizando que tengan conocimiento y comprension en su
lengua y cultura.

Administrador/a: Profesionista que administra los recursos humanos, materiales y financieros del
refugio, Algunas de sus funciones son realizar actividades de control de ingresos y egresos, registros
contables, inversion, movimientos bancarios, administracion, asi como apoyar a las areas de sequridad e
intendencia.

Profesional de la informatica: Es aquella persona con conocimientos en informatica encargada de la
captura de la informacién de las atenciones recibidas desde el ingreso, permanencia, egreso y
seguimiento de las mujeres y en su caso sus hijas e hijos, asi como la informacién que se derjve por la
administracion de las instancias.

Los refugios deben contar con un Modelo de Atencién propio, Manual de Procedimientos, Protocolos
de Seguridad y Proteccién Civil, Reglamento interno, éstos deben estar impresos para consulta y de
manera visible para el equipo de trabajo del refugio.

El Reglamento Interno debe ser comprensible y estar visible para |a poblacion usuaria y el personal del
refugio.

El Mecanismo de quejas, sugerencias y denuncias debe ser del conocimiento de la poblacion usuaria y
del personal del refugio.

El persanal que labora en el refugio debe conocer “EL PROYECTO” aprobado por “EL CNEGSR" v en
especifico del area de atencion que le corresponde.

. ESTANDARES PARA EL OTORGAMIENTO DE SERVICIOS.

La alimentacion que se proporcione a la poblacién usuaria debe estar basada en ments variados,
avalados por personal profesional en nutricién, a partir de las necesidades especificas que presente la
poblacion usuaria.

Contar con espacios individualizados para las areas de atencién especializada: trabajo social, juridico,
psicologia para mujeres, psicologia infantil, area de salud, pedagogia, areas comunes: cocina, patio, sala,
ludoteca, comedor, jardin, salén de multigrado, sala multiusos, area administrativa: direccion,
administracion, areas productivas: talleres.

Contar con sistema de circuito cerrado de television (CCTV), camaras en la puerta de acceso v en los
espacios gue presenten mayor vulnerabilidad para garantizar la seguridad de las usuarias, sus hijas e
hijos, asi como, personal de seguridad debidamente capacitado las 24 horas del dia los 365 dias del ano,
quienes deberan tener el control del sistema de CCTV.

Bardas de seguridad, adicionalmente con una aplicacién de alambre electrificado, o material de
seguridad que no permita la intromision o visibilidad al refugio.

Todas las ventanas o puertas exteriores deben contar con protecciones de herreria y cortinas, asi como
las escaleras con barandales, antiderrapante atendiendo a las indicaciones de proteccion civil,

Las entradas, salidas y escaleras deben considerar adecuaciones para el acceso de personas con alguna
discapacidad (rampas, barandales, etc.).

Todo medicamento y material de curacién debe quedar en resguardo, bajo llave y debidamen
etiquetado. De la misma manera se debe realizar la verificacion periodica de la fecha de caducidad d
los medicamentos, dicho procedimiento debe ser documentado por el area de salud.
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Debe contar con un programa interno de proteccidn civil vigente y avalado por |la instancia competente
en su localidad, que contemple: el funcionamiento de un comité interno de proteccion civil, el
senalamiento de rutas de evacuacion, la realizacién de manera periédica de simulacros. asi como la
recargay revision de la caducidad de extintores, sistemas de red eléctrica, red de gas, red y depositos de
agua, entre otros elementos que la autoridad de proteccion civil determine. Ademas de tener un
documento en el que se haga constar que el inmueble se encuentra con todas las condiciones de
seguridad para poder estar en funcionamiento.
Brindar sesiones psicoldgicas individuales y grupales tanto a las mujeres, sus hijas e hijos, las cuales
deberan estar debidamente documentadas en el expediente.
Otorgar asesoria legal al ingreso y durante la permanencia de la usuaria en el refugio, buscando la
vinculacion con las areas de psicologia, trabajo social y médica a fin de identificar los momentos
apropiados para prestar la misma; asegurando la continuidad de la asesoria al egreso de la usuaria.
Gestionar permanentemente ante las autoridades competentes de la Secretaria de Educacion Publica
y/o cualquier otra instancia educativa estatal, la insercidn y/o continuidad educativa de nifas, nifios %
adolescentes en edad escolar, ponderando el servicio educative en la modalidad del sistema
escolarizado formal.
Seguimiento permanente y promocién en el apoyo y reinscripcion educativa acorde vy relativa a los
estudios de las usuarias, esta gestién debera hacerse en todas las entidades Yy niveles procedentes,
considerando lo dispuesto por las instituciones especializadas en la educacion para los adultos.
Realizar actividades para la prevencion de enfermedades Yy promocién de la salud, por un profesional
del area de la salud esto con base en un diagndstico que permita visibilizar las necesidades especificas
de la poblacion residente en temas de peso, talla, habitos de higiene, habitos alimenticios, salud sexual
y reproductiva, entre otros.
En el refugio no se podran efectuar actos o eventos de caracter ideolagico, politico o religioso ni
obligarse a las usuarias a participar en eventos de esta naturaleza, sin embargo, deben respetarse sus
preferencias religiosas, politicas e ideclagicas.
El Programa de Profesionalizaciéon esta dirigido al personal de las areas especializadas, para
promover la especializacion en el abordaje con mujeres, nifias, nifios y adolescentes que viven
violencia extrema a través de talleres, diplomados, cursos, seminarios o coloquios al interior de la
entidad en la que se ubica el refugio cuya programacién tome en cuenta las necesidades detectadas
en cada una de las dreas de atencion. Las capacitaciones deben ser impartidas por facilitadores que
cuenten con formacion profesional y experiencia comprobable a través de instituciones,
universidades, organismos especializados o profesionales con un enfoque de derechos humanos,
perspectiva de género y doctrina integral a los derechos de la infancia.
El Programa de Contencién est3 dirigido a fomentar el autocuidado emocional del equipo de
profesionales que trabajan de manera directa con mujeres, las sesiones pueden realizarse tanto a
nivel grupal como individual, ésta dltima no incluye a personal de seguridad, administracion,
intendencia y conduccién de vehiculo, sin embargo, a nivel grupal si podran participar. Las y los
profesionales que brinden los servicios de contencién para el personal profesional deben contar con
el perfil profesional y experiencia laboral en otorgar contencién de forma individual o grupal.
Contar con un expediente Unico por mujer y en su caso sus hijas e hijos, compuesto por las diferentes
areas de atencién que se brindan en el refugio, tomando como referente la Norma Oficial Mexicana
NOM-004-55A3-2012, Del Expediente Clinico. Dicho expediente debera estar bajo resguardo. En un lugar
seguro, bajo la siguiente estructura:
Conformacidn del expediente:

Ficha de identificacion:

L1

e
135;
1.4,
1.5.
1.6.
Tt
2-

Datos generales de la usuaria y, en su caso, de sus hijas e hijos.

Oficio de referencia.

Entrevista inicial y herramientas de detencién de la situacién de violencia.
Convenio de ingreso y/o Carta de ingreso voluntario

Reglamento Interno.

Aviso de Privacidad y Proteccion de datos personales.

Mecanismo de quejas, sugerencias o denuncias.

Atencion de Trabajo Social:

2.1

2.2
253
2.4,
25
2.6,

Entrevista inicial.

Deteccion y/o reactivacion de redes de apoyo.
Elaboracion del plan de intervencion.

Elaboracion y seguimiento al Plan de vida.

Notas de seguimiento y acciones efectuadas del caso.
Elabaoracion del Plan de Seguridad.
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2.7. Cierre de caso, detallado y congruente con las atenciones brindadas durante su permanencia en el

refugio.

2.8. Referencia Centro de Atencion Externa para seguimiento.

29. Programas reeducativos.

3.-_Atencion de Psicologia para Mujeres:

3.1, Entrevista Inicial.

3.2. Diagnostico con material probatorio.

33. Plan terapéutico de intervencién con prondstico.

3.4. Elaboraciéon y seguimiento al Plan de vida.

3.5. Seguimiento a las sesiones terapéuticas (individuales y grupales).

3.6. Cierre de caso, detallado y congruente con las atenciones brindadas durante su permanencia en el
refugio. Incluir un analisis de vinculacion con el estado final de la usuaria y el pronadstico inicial.

3.7. Programas reeducativos,

4- Atencion de Psicologia para nifias, nifios v adolescentes:

4.1, Entrevista Inicial con la madre.

4.2. Deteccion de abuso y/o violencia.

4.3. Diagnostico con material probatorio.

4.4. Plan terapeutico de intervencién con prondstico.

4.5 Elaboracion y seguimiento al plan de vida.

4.6. Seguimiento a las sesiones terapéuticas (individuales y grupales).

4.7. Cierre de caso, detallado y congruente con las atenciones brindadas durante su permanencia en el
refugio, incluir un analisis de vinculacion con el estado final de la nina, nino o adolescente vy el
pronaostico inicial.

S5.- Atencidn Juridica:

5.1 Analisis de la situacién del caso con base en los informes de psicologia y trabajo social.

52. Entrevista inicial.

5.3. Plan de intervencion legal, debera incluir: la comprobacion de que la usuaria fue informada acerca
de sus derechos y acciones legales que puede ejercer, informacion sobre los proceso vy
documentacion a requerir.

5.4. Acompafamiento y representacion legal.

5.5. Seguimiento del proceso con material probatorio.

5.6. Conclusion del caso, tomando en consideracion su estado procesal hasta la emision de la sentencia.

5.7. Cierre de caso, detallado y congruente con las atenciones brindadas durante su permanencia en el

refugio.

6.- Area de salud:

6.1. Apertura e integracién de expediente clinico

6.2. Historia clinica de la mujer y en su caso sus hijas e hijos

6.3. Exploracion médica al ingreso

6.4. Diagnéstico y tratamiento

6.5. Referencia-Contrareferencia

6.6, Notas evolutivas

6.7. Cierre de caso

6.8 Programa reeducativo

7.- Area Educativa;

7.1. Apertura e integracion de expediente educativo

7.2. Evaluacion y diagnéstico educativo

7.3. Referencia-contrareferencia

7.4. Atencion educativa

7.5. Deteccion y seguimiento de necesidades educativas

7.6. Notas evolutivas

7.7. Cierre de caso

7.8 Programa reeducativo/talleres grupales

8.- Seguimiento a ex usuarias del refugio:

8.1. Coordinacion, envio y recepcion de oficio con el cierre de caso integrado por todas las areas de

atencion del refugio para dar continuidad y seguimiento de las usuarias en el Centro de Atencién

Externa o en la instancia a la que se refiera.

8.2. El seguimiento posterior al egreso sera con una temporalidad minima de seis meses para verificar la
continuidad de su plan de vida.

lll. PROCESO DE INGRESO DE LAS MUJERES, NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN EL REFUGIO.
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La referencia o canalizacién de las mujeres al refugio debe ser mediante oficio y una valoracion que
considere la severidad de la violencia, tipos de violencia, nivel de riesgo, redes de apoyo con las que
cuenta y peligrosidad del agresor, dichos documentos deben ser emitidos por la institucion u
organizacion de la sociedad civil que las refiera. La valoracion debe ser ratificada por parte del personal
del refugio que las recibe para determinar la pertinencia del ingreso.

En caso de que las usuarias sean atendidas directamente en su Centro de Atencion Externa se
tomaran en cuenta los mismos criterios para la referencia o canalizacion al refugio, asi como para la
ratificacion del perfil y su pertinencia para el ingreso al refugio

De esta forma el proceso de ingreso debe contemplar los siguientes aspectos:

V.

Revision y valoracion inicial de la integridad fisica, psicologica, legal y social, de las mujeres, sus hijas e

hijos.

Historia de violencia que ha vivido la usuaria: severidad, intensidad y frecuencia de los actos violentos.

Caracteristicas, peligrosidad y actividad del agresor.

Vulnerabilidad de la usuaria, ausencia de redes de apoyo, situacion econdmica, social, familiar,

educativa y de salud.

Valoracion de posibles situaciones de alto riesgo considerando antecedentes de las amenazas de

muerte, tentativas de homicidio previas y riesgo de suicidio.

Deteccion y evaluacién de las necesidades inmediatas de las usuarias, sus hijas e hijos para otorgar

estabilidad fisica, emocional, social, legal, de salud, educativa, laboral y las que sean necesarias para el

ingreso al refugio.

Elaborar un plan de seguridad individualizado tomando en cuenta las necesidades propias de cada

usuaria e incluir a sus hijas e hijos.

Valoracion psiquiatrica si asi lo considera el personal que la refiere o la recibe con la finalidad de

fortalecer la atencion que se brinde dentro del refugio.

Lectura con las usuarias del Aviso de Privacidad y Proteccién de Datos Personales, asi como la Carta

de confidencialidad del domicilio del refugio, mismas que deben ser firmadas por las usuarias v

anexarse al expediente.

Las mujeres deben ser informadas de manera precisa sobre el contenido y los alcances del

Reglamento interno, mismo que sera entregado y firmado por las usuarias de conformidad,

integrandolo a su respectivo expediente. Dicho reglamento debe contener las siguientes

caracteristicas:
Descripcion de los derechos, compromisos y responsabilidades de las mujeres, sus hijas e hijos y del
personal que brinda atencién.

- Debe ser incluyente, con enfoque de género, Derechos Humanos e Interculturalidad.

- Debe contener las acciones para atender las faltas que indiquen el incumplimiento del reglamento
interno; dichas acciones no deben poner en situacién de vulnerabilidad o de riesgo a la poblacian
usuaria, por lo que se no se deben adoptar medidas que atenten contra de sus derechos como:
castigos, revictimizacion y sanciones que impliquen la limitacion o suspensién de los servicios vio
atencion especializada.

En caso de implementar el egreso de alguna usuaria por el incumplimiento del reglamento se deben

considerar los siguientes procesos: 1) referencia a otro refugio, 2) contra-referencia a la institucién que

la refirio o 3) con alguna red de apoyo segura, ya sea social, institucional o familiar previa valoracion por
el area de trabajo social. Dichos procesos tienen que ser documentados en el expediente integral.

Debera constar en el expediente una carta de ingreso voluntario en la que se manifieste el

consentimiento informado de las usuarias, en la que se acepten las condiciones y la atencion

integral que recibiran tanto ellas como sus hijas e hijos, asi como del proceso de ingreso, permanencia,
egreso y seguimiento; este Ultimo incluye proporcionar los datos de contacto qgue faciliten las acciones
de seguimiento.

PROCESO DE PERMANENCIA DE LAS MUJERES, NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN EL REFUGIO.
Durante su estancia en el refugio, el equipo técnico, debe satisfacer las necesidades de atencion basica
e inmediata de |a usuaria y en su caso, de sus hijas e hijos, debera proyectar un plan del seguimiento
a la evolucién del proceso de recuperacion, que incluye las medidas legales que procedan ante las
instancias de procuracién e imparticion de justicia, cuando lo requiera el caso y lo haya decidido asi la
usuaria.

Las mujeres, sus hijas e hijos que ingresen a un refugio pueden permanecer hasta por un periodo
de tres meses, a menos que persista su inestabilidad fisica y/o psicolégica o situacion de riesgo, |
cual debera estar debidamente sustentado y constar en el expediente.
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- Durante este periodo se deberdn realizar evaluaciones multidisciplinarias periddicas-constantes de
cada caso para determinar la evolucidn de las usuarias, sus hijas e hijos y de ser necesario, replantear
las estrategias de intervencion,

- Sila mujer decide interrumpir su estancia en el refugio y solicita su egreso de manera voluntaria, bajo
ninguna condicién o circunstancia se le puede negar u obstaculizar su salida.

- En caso de que se presente una circunstancia extraordinaria o evento fortuito, en donde el refugio
tuviera que suspender la prestacion de sus servicios y atenciones a las usuarias, las responsables del
mismo deberdn hacer las gestiones pertinentes para que todas las mujeres, sus hijas e hijos sean
recibidos en otro refugio. Asi como la notificacion oficial al Centro Nacional de Equidad de Género y
Salud Reproductiva.

V. PROCESO DE EGRESO DE LAS MUJERES, NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES DEL REFUGIO.

El egreso del refugio puede suceder por los siguientes motivos:

- Voluntad de la mujer, en cualguier momento del proceso de atencion decide interrumpirlo.

- Traslado necesario a otro refugio, puede ser a peticion directa de las usuarias, derivado de la
valoracion multidisciplinaria del caso cuando prevalezca la situacion de riesgo o por incumplimiento
del reglamento interno; sin que lo anterior limite el proceso de seguimiento al caso.

- Incumplimiento o violacién del reglamento interno por parte de las usuarias, conductas o
acciones que pongan en riesgo la seguridad e integridad del resto de la poblacién, de la propia
familia y/o del equipo multidisciplinario, asi como la confidencialidad del refugio. Cuando se
generen agresiones fisicas hacia el personal y/o la poblacién usuaria, En los casos procedentes, las
usuarias deben ser canalizadas a otro refugio tomando en consideracion el protocolo de seguridad
para el proceso de referencia o contra-referencia.

- Conclusién del programa de intervencién, cuando al término de los tres meses de estancia (o mas)
se haya concluido el proceso de intervencion de cada una de las dreas de atencion especializada, sin
gue ello limite que se puedan concluir otras acciones o procedimientos fuera del refugio.

En cualquiera de los casos anteriores el equipo multidisciplinario tiene que realizar la valoracion y

acompanamientos necesarios en el desarrollo del plan de egreso, contemplando el plan de seguridad

para ella, y en su caso, sus hijas e hijos,

- Los egresos que sean canalizados a otra instancia o lugar distinto del refugio, deben realizarse de
conformidad con el protocolo de seguridad correspondiente.

- Disenar el plan de seguridad para la usuaria, sus hijas e hijos a su egreso del refugio.

- Eldocumento que avale el egreso de las usuarias, sus hijas e hijos debe integrar una nota informativa
de la evolucion y en su caso conclusion del proceso de intervencion durante su estancia en cada una
de las areas de atencidn, el empoderamiento, la evaluacién de riesgo al momento y los datos de
localizacion de la mujer y en caso de existir, de quienes integran su red de apoyo; cudles son sus
mecanismos de comunicacion, de ser necesario horarios y fechas de las visitas domiciliarias (dias,
horas, etcétera).

VL. PROCESO DE SEGUIMIENTO AL EGRESO DEL REFUGIO DE LAS MUJERES, NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES.

- Realizar el seguimiento de casos al menos seis meses posteriores a su egreso, dejando constancia de
estas actividades en el expediente, este seguimiento acreditara el cumplimiento del plan de vida
elaborado durante la estancia en el refugio por parte de la usuaria, procurando en estas actividades
fomentar la asistencia periédica de la usuaria al Centro de Atencion Externa u hormolega, de ser el
caso, detectar nuevas necesidades.

- Para el seguimiento se deben establecer junto con la usuaria un conjunto de estrategias para
concretar el seguimiento fuera del refugio, algunas pueden ser:

- Elaborar un plan de llamadas telefénicas, para conocer la situacion de la victima y sus condiciones de /|
seguridad; |

- Llevar a cabo un monitoreo periddico de las dependencias a las que se ha referido el caso para verificar J
su avance;

- Cuando sea necesario, se realizaran visitas presenciales (Domicilio, escuela, trabajo), siempre que esto

material probatorio.
En ningun caso, las atenciones integrales de seguimiento (psicologia, psicologia infantil, trabajo social v
juridico) se llevaran a cabo dentro de las instalaciones del refugio. Esto con el propdsito de evitar vulnerar
la confidencialidad y seguridad del espacio y de las personas que se encuentran en él.

no incremente el riesgo para la mujer, sus hijas e hijos, ni para el personal del refugio.
Incorporar al expediente el reporte de seguimiento de las acciones gue se realizaron adjuntando el \
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VIl. SEGUIMIENTO Y MONITOREO AL PROYECTO DE REFUGIO.
VILI Seguimiento técnico-operativo al refugio.
El seguimiento a la informacién cualitativa y cuantitativa corresponde a la revision, analisis y
retroalimentacion de la informacién generada por el refugio, misma que debe apegarse a la temporalidad
y reportarse en los formatos establecidos por “EL CNEGSR" con las siguientes variables a informar:
Se entiende por informe cualitativo a |a informacion descriptiva de los logros y alcances de meta sobre |a
operacion del refugio y su programa de trabajo:
- Ingresos.
- Egresos,
- Atencion Psicoldgica a las Usuarias,
- Atencion Psicoldgica Infantil,
- Atencién Legal.
- Atencion en Salud,
- Atencion Social.
- Programa de Insercion Laboral.
- Programa de Profesionalizacién para Colaboradoras/es.
- Programa de Contencién para Colaboradoras/es,
- Seguridad,
- Seguimiento de quejas, sugerencias y denuncias
- Otras acciones relevantes de |a operacion del refugio.
El seguimiento a la informacién cuantitativa corresponde a la revision, analisis y retroalimentacion de la
informacion generada por el refugio, misma que debe apegarse a la temporalidad y reportarse en los
formatos establecidos por “EL CNEGSR" con las siguientes variables a informar;
- Informacion de ingreso de la usuaria.
- Informacion de egreso de la usuaria,
- Numero de dias de estancia de personas egresadas del refugio.
- Numero de personas atendidas en el refugio mensualmente.
- Nudmero de atenciones psicoldgicas a mujeres.
- Numero de atenciones psicoldgicas a ninas, nifos y adolescentes,
- Numero de atenciones legales.
- Numero de atenciones y gestiones de trabajo social.
- Numero de atenciones a la salud.
- Numero de personas atendidas en el area educativa.
- Numero de mujeres referidas por instancias de salud u otros de la entidad federativa.
- Numero de sesiones para la insercion laboral al mes,
- Numero de mujeres que asistieron a las sesiones de los talleres.
- Numero de poblacién infantil que egresé.

VILII SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL RECURSO ASIGNADO.

VIiLIL.I Comprobacicn del recurso asignado.

La comprobacién de cada uno de los gastos sera mediante |a entrega del comprobante fiscal con base en

lo establecido en el Cadigo Fiscal de la Federacion en los articulos 29 ¥ 29-A. Los requisitos que deben reunir

las facturas son:

. Clave del Registro Federal de Contribuyentes de guien los expida.

1. Regimen Fiscal en que tributen conforme a la Ley del Impuesto Sobre la Renta.

M. Si se tiene mas de un local o establecimiento, se debera senalar el domicilio del local o
establecimiento en el que se expidan las Facturas Electrénicas.

IV, Contener el nimero de folio asignado por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) vy el sello
digital del SAT.

V. Sello digital del contribuyente que lo expide.

V1. Lugar y fecha de expedicion.

VIIl.  Clave del Registro Federal de Contribuyentes de la persona a favor de quien se expida.

VIIl. - Cantidad, unidad de medida y clase de los bienes, mercancias o descripcion del servicio o del uso o

goce que amparen.
IX. Valor unitario consignado en numero.

X. Importe total sefalado en nimero o en letra,
Xl Senalamiento expreso cuando la prestacion se pague en una sola exhibicion o en parcialidades.
XIl.  Cuando proceda, se indicarad el monto de los impuestos trasladados, desglosados por tasa de

impuesto y, en su caso, el monto de los impuestos retenidos.
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Xlll. - Forma en que se realizd el pago (efectivo, transferencia electrénica de fondos, cheque nominativo
o tarjeta de debito, de crédito, de servicio o el denominado monedero electrénico que autorice el
SAT).

XIV.  Numero y fecha del documento aduanero, tratdndose de ventas de primera mano de mercancias de
importacion.

Ademas, debe contener los siguientes datos:

a) Fechay hora de certificacion,

b) Numero de serie del certificado digital del SAT con el que se realizé el sellado.

Ademas de lo anterior:

- Todo comprobante fiscal debera incluir su respectiva verificacion emitida por el SAT.

- El CFDI debera llevar un sello que establezca el porcentaje del gasto erogado a cargo de los fondos
transferidos por “EL CNEGSR" con la siguiente leyenda:

“El presente CFDI corresponde al proyecto
de Refugio, por concepto (Renta,
Alimentos, etc.) cubierto en un %
con recursos transferidos mediante el
Convenio de Colaboracion Numero
Convenio) _, celebrado con “el CNEGSR". Y la
diferencia con recursos provenientes de
(Nombre de “LA SEMUJERES"”) __en el afio
2019

- Eltamano de la leyenda no podra ser mayor a 7 cm de largo por 3 cm de alto, y debera ser colocada en
un lugar donde no interfiera con los datos del CFDI.

- EICFDI debera llevar la firma autégrafa de la Representante Legal, asi como la forma de pago con su
respectivo folio o nimero de operacion.

- Todo comprobante fiscal deberd detallar el concepto de todos ¥ cada uno de los bienes o servicios
adquiridos.

VILILII Seguimiento al Informe de Ejecucion del Recurso Asignado.

Con la finalidad de garantizar que los recursos asignados por “EL CNEGSR", sean aplicados en forma

transparente y estricto apego al desglose de los rubros y conceptos en el Anexo 7 “Lineamientos para la

Operacion, Seguimiento y Supervision de los Refugios para Mujeres, sus Hijas e Hijos que Viven

Violencia Extrema” del presente Convenio, se dara seguimiento mediante la revision del Informe de

Ejecucion del Recurso, a aquella informacién presentada periddicamente, relacionada con la

comprobacion de los recursos para la operacion del refugio conforme a los rubros y conceptos establecidos

en el proyecto.

La Organizacion o Institucion, tiene la obligacién de preservary presentar los documentos comprobatorios

del gjercicio del recurso asignado, en caso de que “EL CNEGSR"” o alguna instancia fiscalizadora se lo

solicite,

“EL CNEGSR" llevara a cabo el seguimiento a la ejecucion y comprobacion del recurso asignado conforme

al Anexo 7 de este Convenio, considerando lo siguiente;

- Laejecucion de los recursos asignados se efectuara en estricto apegoyen laliteralidad de lo establecido
en el Anexo 7 "Proyecto de Refugio” de este Convenio, de conformidad a lo establecido para cada
concepto de acuerdo al monto aprobado; queda estrictamente prohibido realizar erogaciones ajenas a
los fines del proyecto, entendiendo que, de realizarse, las mismas no seran por ningdn motivo, validadas
por “EL CNEGSR" por lo cual serd determinado como reintegro a la Tesoreria de la Federacion.

- En caso de requerir algun ajuste en los montos aprobados de rubros o conceptos se deberd informar
previo oficio de solicitud a “El CNEGSR": de ser autorizado, este se realizara conforme al procedimiento
establecido en el Convenio Modificatorio que al efecto se suscriba.

- Para el concepto de Recursos Humanos, el movimiento de personal (altas-bajas) podran realizarse,
siempre y cuando estas se notifiquen mediante oficio a “EL CNEGSR", 5 (cinco) dias previos al cambio.

- Los informes que se envian por cada periodo solicitado Primero (de la fecha de la firma del convenio
al 31 de julio); y, Final (del 1 de agosto al 31 de diciembre) deberén ser cifras acumuladas. Se debera
integrar a éstos los comprobantes fiscales, los complementos (inventarios, controles, requisiciongs,
bitdcoras, evidencia fotografica, y demas documentacion soporte} que correspondan, asi como
verificacion del SAT, con sello y firma del Representante Legal. Toda esta documentacion debera se
entregada en archive electrénico en formato PDF exclusivamente.,
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Solo se padran incluir conceptos por anticipos cuando éstos estén debidamente facturados para su
comprobacion, y aplicados durante la vigencia del Convenio.

Todo comprobante fiscal (CFDI) debera contener la descripcién detallada de los articulos adquiridos,
evitando en lo posible incluir en un mismo comprobante mas de un concepto del convenio.

Los conceptos que deberan incluir bitdcora como soporte del gasto son los siguientes: gasolina, viaticos,
traslados y acompafamiento a usuarias, gastos para tramites y diligencias administrativas y judiciales
para usuarias.

Para los conceptos que se refieren al consumo de gasolina, se debera de elaborar una bitacora por
vehiculo, especificando el numero de placas, conforme a lo autorizado en el Anexo 7.

Para aquellos conceptos que requieran bitacora soporte, deberan considerar en su contenido: fecha,
concepto (motivo del gasto), nimero de expediente (en su caso), destino (traslado o acom panamiento),
kilometraje inicial y final (en el caso de gasolina), nombre y firma del responsable.

Para el rubro de Equipamiento se debera contar con un Inventario que detalle los bienes adquiridos
con el recurso asignado por el Centro.

Los conceptos que deberan detallar con un registro de control interno son: estudios de gabinete y
laboratorio, medicamentos y material de curacién para usuarias, alimentos, ropa vy calzado para
mujeres, sus hijas e hijos, articulos consumibles para bebé, uniformes y Utiles escolares; los cuales no se
enviaran como parte del informe de ejecucion, pero deberan de estar disponibles para efectos de visita
de supervision de “EL CNEGSR” y/o cualquier otra Instancia Fiscalizadora.

Realizada la entrega del Informe de Ejecucion de Recurso Asignado, en los términos ya senalados, |a
informacion y su documentacién soporte quedara sujeta a revision y analisis por parte de “EL CNEGSR”.
Los resultados de esta revision se notificaran por escrito a “LA SEMUJERES", vy ésta contara con 15
quince) dias naturales, a partir de la fecha de la notificacion, para aportar evidencia que subsane |as
observaciones realizadas.

Una vez cumplido el plazo establecido, si no se hubiese recibido documentacién en alcance, quedara
firme la notificacion del monto referido como NO comprobado, guedando sujeto de reintegro a la
Tesoreria de la Federacidn.

Para realizar el reintegro “LA SEMUJERES” debera solicitar por escrito la emision de |z linea de ca ptura
correspandiente.

Cuando se haya realizado el reintegro, se debera enviar el comprobante correspondiente, acampanado
del Informe Final con los montos ajustados.

RECURSO NO EJERCIDO Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS.

Si por cualquier motivo al 31 de diciembre se conservan recursos, incluyendo los rendimientos
obtenidos, deberan reintegrar el importe disponible a la Tesoreria de la Federacion dentro de los 15
(quince) dias naturales siguientes al cierre del ejercicio.

Los rendimientos financieros que se generen por el manejo de la cuenta productiva a la que se
transfirio el recurso y de acuerdo a los montos transferidos acordados en este Convenio, se podran
destinar para los propios fines del proyecto aprobado bajo los siguientes criterios y procedimientos:

Se informara a “El CNEGSR” mediante oficio, a mas tardar el 29 de noviembre del 2019, sobre el rubray
los conceptos que se aplicaran dicho rendimiento.

Destinar estos recursos para bienes o servicios que redunden en el beneficio directo de las mujeres,
usuarias del refugio, asi como de sus hijas e hijos.

El registro de dichos rendimientos se realizara en el Informe de "Seguimiento de la Ejecucion del
Recurso Asignada”, utilizando los apartados correspondientes a la opcion de "Rendimientos Bancarios”.
Sélo se podran aplicar exclusivamente a los rubros del proyecto del refugio a los conceptos de:
Operacién: como pueden ser insumos para beneficio directo de usuarias como: ropa, zapatos, blancos,
alimentos, medicamentos y articulos de higiene personal.

Mantenimiento: Sélo mantenimiento de infraestructura de areas de hospedaje vy servicios exclusivos
de usuarias, asi como de sus hijas e hijos (habitaciones, sanitarios de la poblacién usuaria y areas de
atencion de usuarias, nifas y nifos)

Seguridad: Reforzamiento de acciones de proteccién civil, instalacién ¥ mantenimiento de
instalaciones de seguridad y mantenimiento que se oriente a la garantia del resguardo, seguridad,
confidencialidad y proteccion de las usuarias, sus hijas e hijos.

En general a Acciones especificas de beneficio de la poblacién infantil: Actividades que promuevan el
desarrollo de esta poblacion en los ambitos de: arte, educacion, desarrollo humano o deporte, como se
detalla en el Anexo 7 de este instrumento juridico.

DESGLOSE DE RUBROS Y CONCEPTOS DE GASTO PARA REFUGIO

Para efectos de incluir comprobantes de la ejecucion del recurso, se debe observar lo siguiente de acuerdo
a los rubros, conceptos de gastos y descripcion:
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OPERACION: Se refiere a los gastos propios para el funcionamiento del refugio y se integra por cada uno
de ellos:

Los conceptos para este rubro son los siguientes:
Actividades de apoyo a la atencién psicolégica: Actividades vinculadas a complementar la atencién
terapéutica que se otorga en el refugio, cuyo protocolo debe estar referido en el Modelo de Atencion con
el que opera el refugio, con la finalidad de fortalecer los procesos terapeuticos previamente establecidos
en su Modelo propio. No incluye equipamiento.
Agua: Servicio de agua potable.
Alimentos: Cereales, verduras y frutas, leguminosas y alimentos de origen animal, bebidas (agua
embotellada, jugos); su adquisicién queda supeditada a los Menus Nutricionales elaborados por el
profesional en nutricion. En los casos procedentes se puede incluir alimento para mascotas.
Articulos de higiene personal: Jabon de bafio, pasta de dientes, enjuague bucal, papel higiénico,
shampoo, acondicionador, cepillo de dientes, rastrillos, crema para afeitar, desodorantes, panuelos
desechables, toallas sanitarias, peines o cepillos para cabello, gel/spray fijador, hisopos, cremas faciales y
corporales, talco, lociones, accesorios para el cabello, Jjabodn liquido de manos y cuerpo, esponjas para
bano, toallitas humedas, pafal para personas adultas, tinte para cabello, maquillaje, cera para calzado,
bloqueador solar, algoddén, desmaquillante.
Articulos de limpieza: Escobas, trapeadores, Jaladores, recogedores, cloro, detergentes Yy suavizantes,
limpiador de pisos, limpiador de vidrios, anti hongos, jerga, franels, fibras, esponja, bolsa para basura,
cubetas, aromatizantes ambientales, papel aluminio, servilletas, desechables, cerillos v encendedores,
insecticidas, focos, tapetes plasticos, plumero/sacudidor.
Articulos para bebés: Chupones, mordederas, biberones, sonajas, formulas lacteas y alimentos para bebés,
shampoo, jabodn, aceite, pomadas, crema corporal, talcos, protectores solares, toallitas hiumedas y pafales.
Atencién médica: Estudios de gabinete y laboratorio, medicamentos y material de curacion para la
poblacion usuaria, consultas médicas especializadas por evento.
Blancos: Toallas de bafio, manos y de cocina, sabanas, cobertores, cobijas, manteles, almohadas, cojin,
cubre colchones, edredones, tapetes, alfombras, cortinas, protectores para sillas, protectores de sillén.
Calzado: Sandalias, zapatos, tenis, pantuflas, botas.
Energia eléctrica: Servicio de luz,
Enseres domeésticos: Adquisicion de utensilios de uso doméstico: vajillas, sartenes, cubiertos, vasos,
cuchillos, tazas y recipientes (preferentemente de melanina y/o plastico no desechable), botes de basura.
Gas: Servicio de gas de uso doméstico.
Gasolina vinculada a la operacién del refugio: Gasolina, lubricantes v aditivos, para el uso de los vehiculos
para la operacién exclusiva del Refugio.
Gasolina vinculada a usuarias: Gasolina, lubricantes y aditivos para el uso de los vehiculos para las
canalizaciones, traslados y gestiones propias de la atencién a la poblacion usuaria del refugio.
Gestiones de usuarias: Actas de nacimiento, de divorcio, cedulas de identidad, fotografias, copias,
inscripciones, cuotas escolares, pago de visas, pasaporte o documento que respalde la legal estancia de
las mujeres, sus hijas e hijos que lo requieran, certificacién de documentos.
Material didactico y de apoyo a las areas de atencién: Bateria de pruebas de diagndstico, material
bibliografico, fisico y/o electrénico, juguetes, peluches, juegos de mesa y didacticos. Material e insumos
para fiestas tematicas, festividades conmemorativas y festejos de cumplearios (pasteles, disfraces, globos,
adornos, dulceria, pinatas, refrescos)
Mensajeria y Paqueteria: Servicio de paqueteria y mensajeria.
Papeleria y articulos de oficina: Toner, tinta, hojas, papel, cuadernos, libretas, colores, carpetas, plumas,
lapices, lapiceros, marca textos, grapas, engrapadora, marcadores, tijeras, clips, post-it, sacapuntas, gomas,
corrector, crayones, porta hojas, plumones, teclados de pc, mouse, mouse pad, bocinas para
computadoras, memorias USB, CD-DVD, estuches y cajas para CDs, baterias.
Renta: Servicio del arrendamiento por el inmueble que ocupa el Refugio, acorde a su contrato de
arrendamiento.
Ropa: Camisetas, top, brasier, calzén, corpifio, calcetas, calcetines, medias, pantalén, pants, sudaderas,
bufandas, gorros, blusa, vestidos, suéter, chamarra, playeras, batas, pijamas, para toda la poblacion usuaria.
Telefonia celular: Servicio de telefonia moévil (planes de telefonia, tiempo aire, recargas)
Telefonia fija: Servicio de telefonia fija, incluye servicio de internet.
Transporte vinculado a la operacién del refugio: Servicio de transporte terrestre, aéreo, maritimo,
Considerado para los eventos convocados oficialmente por el CNEGSR.
Transporte vinculado a usuarias: Servicio de transporte terrestre (boletos de autobus, taxi, tren), aéreo ylo
maritimo, de las mujeres usuarias, nifas, nifos y adolescentes,
Uniformes y utiles escolares: Uniformes completos, mochilas, utiles escolares, loncheras,
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Viaticos vinculados a la operacion del refugio: Hospedaje, alimentos, peaje, servicio de estacionamiento.
Considerado para los eventos convocados oficialmente por el CNEGSR.
Viaticos vinculados a usuarias: Hospedaje, alimentos (consumos), peajes, servicio de estacionamiento.

RECURSOS HUMANOS: Se refiere a la plantilla directiva, profesional y técnico-operativa en su calidad de
prestadores de servicios, aprobados en el Anexo 6 “Proyecto de Refugia”,

La comprobacion se efectuara mediante la entrega de recibos de nomina, honorarios asimilados a salarios
y/u honorarios externos, que sustente fehacientemente que se efectud el pago de manera integra
como fue aprobado en “EL PROYECTO". Ademds, se debera plasmar la firma autégrafa de conformidad
para verificar la recepcion de dicho pago. Para todos los casos anteriores deberan incluir en el primer pago
copia de identificacion oficial vigente,

Tal y como se mencioné anteriormente, el movimiento de personal durante la ejecucion de “EL
PROYECTO" se debe notificar oficialmente a “EL CNEGSR", 5 (cinco) dias previos al cambio, indicando
nombre completo, drea, nimero de cedula profesional y fechas de altas y bajas.

Los conceptos para este rubro son los siguientes:

Administracion.

Asistente educativa (Técnica).

Cocina.

Conduccién de vehiculo.

Direccion.

Enfermeria (Licenciatura).

Enfermeria (Técnico).

Informatica (Técnico).

Intendencia.

Juridico (Licenciatura).

Pedagogia (Licenciatura).

Psicologia infantil (Licenciatura),

Psicologia usuaria (Licenciatura).

Psicopedagogia (Licenciatura).

Puericultista (Técnico).

Trabajo Social (Licenciatura).

Trabajo Social (Técnico).

Traduccidn de lengua indigena,

MANTENIMIENTO: Son las acciones preventivas y correctivas gue permitan continuar operando y
conservar en buen estado fisico los bienes muebles e inmuebles del refugio. Se podra incluir la
adquisicion de accesorios, materiales y herramientas necesarias para el mismo, priorizando los espacios
destinados para la poblacién usuaria, apegandose a lo establecido en el Convenio. _

Para la comprobacién del gasto de este rubro adicionalmente se deberan anexar, las requisiciones vy
ordenes de mantenimiento, asi como la memoria fotografica en PDF del antes y después de la reparacion
o adecuacion, segun sea el caso.

Los conceptos para este rubro son los siguientes:

Albanileria, resane, remodelacion: Resane a pisos, paredes, lozas y techos de falso plafén, adecuacion a
barda perimetral (cemento, block, malla ciclénica), albanileria para adecuaciones en las habitaciones, en
los espacios de atencion o areas comunes, adecuacion para la accesibilidad con rampas, barandales y
antiderrapantes.

Canceleria, herreria y vidrios: Domos, puertas, ventanas, mosquiteros, escaleras, barandales, vidrio,
protecciones, portones, canceles.

Carpinteria: Servicio de carpinteria o ebanisteria para muebles y accesorios de madera.

Cerrajeria: Cambio, mantenimiento v reparacion de chapas, cerraduras, cerrojos, candados v cilindros,
incluye reposicion de llaves

Desazolve: Servicio de limpieza al sistema hidraulico (drenajes), fosas seépticas y trampas de grasa.
Equipo de cémputo: Servicio a los equipos de computo de escritorio (eliminacion de spyware vy virus,
configuracion de red, reparacidn, instalacién de software y soporte, optimizacion del rendimiento del
sistema operativo. No adquisicién de antivirus), canén proyector.

Equipo de transporte: Servicio de afinacién, balanceo, cambio de aceite, anticongelantes, cambio de
llantas, reparacidon del sistema eléctrico, cambio de bujias, cambio de balatas, sistema de aire
acondicionado, Servicio preventivo y/o correctivo a los vehiculos automotores adquiridos con recursos de|
CNEGSR, incluye adquisicion de refacciones vy llantas.
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Equipos de aire acondicionado: Servicio o reparacion a Mini Split, ventiladores de techo, ventiladores de
pedestal, ventiladores de torre, sistema de calefaccién

Fumigaciodn: Servicio para el control y exterminio de plagas en el inmueble, oficinas y areas especializadas
del Refugio.

Gas/Calentador solar: Servicio de reparacion, instalacion y mantenimiento a la instalacion de gas,
incluye, boiler o calentador solar.

Impermeabilizacién: Servicio a techos y muros de |a estructura del refugio.

Instalaciones y equipo de seguridad: Reparaciones al circuito cerrado de television, para equipo de video-
vigilancia con el que ya cuentan, o algtin otro elemento de seguridad que requiera el servicio.

Jardineria: Servicio de poda, mantenimiento ajardin y, en su caso a invernadero,

Mobiliario de areas recreativas y/o deportivas: Servicio a muebles y equipos destinados a actividades
recreativas y/o deportivas.

Mobiliario y electrodomeésticos: Servicio a muebles como camas, salas, sillas y electrodomeésticos.
Mobiliario, equipo y dreas de capacitacion: Servicio a muebles Y equipos destinados a la capacitacion de
mujeres usuarias.

Pintura: Servicio de aplicacion de Pintura Externa y/o interna de la estructura del refugio, se pueden incluir
los insumos necesarios.

Plomeria: Servicio a sanitarios (cambio de piezas rotas), regaderas, tarja, lavadero, lavado de cisternas y
tinacos.

Sistema contra incendios: Servicio para la aplicacion de pintura retardante de incendio, reparacién de
detectores de humo.

Sistema Eléctrico: Servicio de instalacion Yy reparacion de luminarias, cambio de cableado (incluye cables,
contactos, cubre contacto, apagadores, interruptores, fusibles, centro de carga, medidaor).

EQUIPAMIENTO: Son todos los bienes muebles que se adquieren para la operacion, atencién vy
administracion del refugio.

La comprobacion de la adquisicién de los bienes muebles autorizados en “EL PROYECTO", se realizard con
el soporte de la requisicién de compra, elaborada y firmada por el o la responsable del area, asi como la
memoria fotografica en PDF que corresponda a cada compra.

Estos bienes deben registrarse en el inventario del refugio, asignandoles una clave o cédigo de inventario
para su identificacion vy diferenciacion de los bienes ajenos a “EL PROYECTO", el cual debe de contener
como minimo fecha de adquisicidn, concepto, nimero de serie, area de resguardo e importe total,

Los conceptos para este rubro son los siguientes:

Audio, video y electrénicos: Adquisicion de grabadoras, teatro en casa, pantallas, canon proyector, bocina
profesional, Blu-ray, minicomponentes.

Enseres industriales: Adquisicion de utensilios de tipo industrial. Incluye baterias de cocina.

Equipo de cémputo: Adquisicion de computadoras de escritorio, multifuncionales, no break, monitores
para PC.

Equipo de transporte: Adquisicion de vehiculo para uso de |la operacion del refugio. Sdlo en el caso de que
no se les haya otorgado en los Gltimos 5 afos.

Equipo electrodoméstico: Adquisicién de licuadora, batidora, plancha, extractor, cafetera, horno de
microondas, aspiradora, secadora, lavadora, centro de lavado, estufas, refrigerador, congelador, purificador
de agua, despachador de agua.

Equipo para insercién laboral: Adquisicién de mobiliario ylo equipamiento para el area de talleres
referidos en el programa de insercién laboral.

Mobiliario de areas recreativas y/o deportivas: Adguisicion de juegos infantiles, bancas y mesas para
Jardin, porterias, canchas y aparatos para equipar espacios deportivos.

Mobiliario general: Adquisicion de mobiliario para areas de uso comun y habitaciones como salas,
comedor, sillas, mini Split, ventiladores de techo, de torre o pedestal, sillén, camas, colchones, tocador,
guardarropa, comadas, alacenas, closets, libreros, casilleros, cunas, carriolas, andaderas, periqueras, mesas,
cambiadores de panales, cunas viajeras, mecedoras, mesas y sillas plegables.

Mobiliario y equipo de oficina: Adquisicion de mobiliario ¥ equipo para drea de oficina y atencién
especializadas como escritorios, sillas, archiveros, sillas ejecutivas, libreros, mesas para oficina, gabinetes,
estantes, pizarrones de corcho, pizarrones blancos.

Mobiliario y equipo médico: Adquisicién de mobiliario Yy equipo médico como estetoscopio,
baumanometro, nebulizador, glucémetro, esterilizador, bascula infantil, bascula para adulto, banco y mesa
de exploracién, silla de ruedas, muletas, andaderas, material auxiliar en la rehabilitacién.

SEGURIDAD: es el equipo y los servicios que garanticen la proteccion y seguridad de las personas y del
inmueble que ocupa el refugio.
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En el caso de contratacién subrogada se debera anexar en el concepto del comprobante, el niumero de
elementos, los nombres del personal vy los periodos que cubre.
Dictamen de proteccidn civil: Pago por la emisién del dictamen de proteccion civil que realiza la instancia
competente en su municipio o entidad para el inmueble de Refugio.
Equipamiento de seguridad: Adquisicion de camaras, monitores para CCTV, interfono, detectores de
humo, cerca electrificada, alambre de puas, sensores de movimiento, pelicula de seguridad para ventanas,
lamparas de emergencia, equipo de radiocomunicacion, recarga a extintores o la adquisicion de nuevos
extintores,
Instalaciones de seguridad: Adquisicion de Circuito cerrado de TV (nuevo). Incluye la instalacion.
Senalizacién: Adquisicion de letreros para senalizacién establecida de proteccion civil.
Vigilancia propia: Pago del servicio de vigilancia siendo de manera particular.
Vigilancia subrogada: Pago del servicio de vigilancia a un tercero.

PROGRAMA DE INSERCION LABORAL: debe ser impartido por instructoras (es) de instituciones, escuelas
u organismos especializados para el desarrollo de habilidades, capacidades y competencias, asi como a
traves de servicios profesionales independientes. (No procede la comprobacion de este rubro mediante
page de honorarios asimilados a salarios).

Los conceptos para este rubro son los siguientes

Insumos: Adquisicion de materiales y consumibles para cada uno de los talleres referidos en el programa
de insercion laboral hasta por 8 meses,

Prestacion de los servicios: Pago de honorarios por los servicios otorgados para cada uno de los talleres
del programa de insercion laboral hasta por 8 meses.

Para que “EL CNEGSR” tenga por comprobado el gasto respecto de los talleres o capacitaciones, se
deberd entregar lo siguiente:

El CFDI debe indicar: Nombre de la capacitacién o taller como se refiere en el Convenio, numero de
usuarias y duracion.

Enviar lista de asistencia de aquellos cursos que son cubiertos en su totalidad con recurso de “EL CNEGSR".
El formato deberd contener: nombre de la capacitacién, nombre y firma de la persona que lo impartio,
lugar, fecha, numero total de usuarias que asistieron, nombre y firma de la usuaria (o en su caso, nimero
de expediente), logotipo de “LA SEMUJERES" y de “LA SECRETARIA", asi como un texto en el gue indique
que es financiado por recurso de “El CNEGSR”.

Enviar constancias escaneadas del personal que asistié. Las constancias deberan contar con leyenda de
que es financiada con recurso federal a través de “LA SECRETARIA”. Sera emitida por la institucion,
escuela, o instructor independiente (en caso de que esta Ultima no tenga facultad de emitirla, la hara “LA
SEMUJERES").

Enviar carta descriptiva que contenga; nombre del taller o capacitacion, nombre y firma de la persona que
impartio, nimero de horas totales,

Informe final del taller o capacitacién que incluya evidencia fotografica.

De ser procedente y se requiera algun cambio en este rubro, se debera justificar dicha modificacién de
Mmanera precisa y clara mediante el respectivo convenio modificatorio,

PROGRAMA DE PROFESIONALIZACION PARA COLABORADORAS/ES: son las capacitaciones, cursos,
talleres, diplomados o coloquios para la profesionalizacion y fortalecimiento al profesional operativo
tomando como base las necesidades especificas de la poblacion que se atiende en cada una de las areas
y el contexto que les permitan una atencion integral. Asimismo, se consideran las capacitaciones externas
dirigidas exclusivamente a la plantilla de prestadores de servicios que labora en el refugio.
Los conceptos para este rubro son los siguientes:
Material didactico: Pago del material que se ocupara para la realizacién de curso, taller o diplomado
referido en el programa de profesionalizacién,
Prestacion de servicios: Pago de honorarios y/o costo de inscripcion a la persona fisica o moral para la
realizacion de curso, taller o diplomado referido en el programa de profesionalizacion.
Renta de espacio: Pago del espacio destinado para llevar a cabo el curso, taller o diplomado referido en el
programa de profesionalizacion, puede incluir insumos de Coffee Break.
Para que “el CNEGSR" tenga por comprobado el gasto respecto de los programas de Profesionalizacian
para Colaboradores por eventos locales, se debera entregar lo sigujente:
- EI CFDI debe indicar: Nombre de la capacitacién o taller como se refiere en el Convenio, nimero de
participantes y duracion.
- Enviar lista de asistencia de aquellos cursos que son cubiertos en su totalidad con recurso de “EL
CNEGSR?". El formato debera contener: nombre de |a capacitacion, nombre y firma de la persona que
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lo impartig, lugar, fecha, nimero total de participantes, nombre, firma y drea del participante, logotipo
de “LA SEMUJERES" y de “LA SECRETARIA”, asi como un texto en el que indigue que es financiado
por recurso de “EL CNEGSR".

- Enviar constancias escaneadas del personal gue asistio. Las constancias deberan contar con leyenda
de que es financiada con recurso federal a través de “LA SECRETARIA”. Sera emitida por la institucion,
escuela, o instructor independiente,

- Enviar carta descriptiva que contenga: nombre del taller o capacitacién, nombre y firma de la persona
que impartio, asi como numero de horas totales.

- Informe final del taller o capacitacién que incluya evidencia fotografica.

PROGRAMA DE CONTENCION: Se refiere a la modalidad en la que se impartiran las sesiones de
contencion de acuerdo al programa y abjetivos de la misma.

Prestacion de servicios: Pago de honorarios a la persona fisica o moral por el tipo de contencion individual
y/o grupal referido en el programa de contencion.

Para que “EL CNEGSR" tenga por acreditado el gasto respecto de la comprobacion de la contencion,

se debera entregar lo siguiente:

- ElI CFDI debe indicar: Programa de Contencién (Individual o grupal), niumero de participantes y
duracion.

- La contencidn solo esta dirigida al equipo de profesionales que trabajan de manera directa con
mujeres, tanto a nivel grupal como individual (excepto personal de seguridad, administracion,
intendencia y conduccién de vehiculo).

- Para la contencion grupal: enviar lista de asistencia que debera contener: nombre y firma del
profesionista que dio la contencién, lugar y fecha donde se impartio, numero de sesién (es), nombre
y firma del personal que asistio, area de atencion a la que pertenece, logotipo de “LA SEMUJERES"
y de “LA SECRETARIA", asi como un texto en el que indique que es financiado por recurso de “EL
CNEGSR".

- Enviar memoria fotografica de la contencién grupal.

- Para la contencién individual: enviar listas de asistencia (por persona) que deberan contener:
nombre y firma del profesionista que dio la contencidn, lugar y fecha donde se impartio, numero de
sesion (es), nombre y firma del personal que asistié, area de atencion a la que pertenece, logotipo de
“LA SEMUJERES” y de “LA SECRETARIA”, asi como un texto en el que indique que es financiado
por recurso de “EL CNEGSR".

- Paraambos casos incluir un informe final de resultados obtenidos.

SERVICIOS Y ASESORIAS. Se refiere a la contratacion de servicios complementarios externos para la
operacion del refugio (no aplica para asimilados a salarios).
Los conceptos para este rubro son los siguientes:
Contabilidad: Pago de honorarios profesionales de persona fisica o moral para llevar la contabilidad
unicamente del recurso recibido a través de |la presente convocatoria.
Nutricién: Pago de honorarios profesionales de la persona fisica o moral para realizacion de menus
balanceados para la poblacién en general, asi como dietas o requerimientos especiales en poblacion
de bajo peso, diabética, hipertensa, sobrepeso, embarazadas, etc.
Procesamiento de la informacién: Pago por el mantenimiento o software del procesamiento de la
informacion respecto a la operacion y seguimiento del Refugio.
Para gue “EL CNEGSR" tenga por acreditado el gasto respecto de la comprobacion de los servicios y
asesorias, se deberd entregar lo siguiente;
- EI CFDI debe indicar: El servicio prestado.
- Contabilidad: Informes requeridos durante el periodo de ejecucion del convenio.
- Nutridloga: Los menus que se programaron segun convenio.
- Procesamiento de la Informacion: Manual del Sistema Operativo, Captura de pantallas con la
rubrica del Representante Legal e Informe Final.
FORMATO DEL INFORME SEGUIMIENTO DE LA EJECUCION DEL RECURSO ASIGNADO.
“El CNEGSR" hace entrega del formato en Excel de la ejecucion del recurso adjuntando el Manual del
Usuario para el llenado del mismo, en el cual deberan integrar los datos del recurso asignado como se
establece en el convenio, para llevar a cabo el registro que corresponde en la base de datos general, a partir
de la fecha en la que se suscribe el presente Convenio.
El Informe de Ejecucién del Recurso Asignado consta de los siguientes campos de captura de
informacion:
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- Base de Datos.

- Concentrado Gastos Refugio.
- Concentrado Clobal Refugio.
- Detalle Gastos Refugio.

EJEMPLO DEL FORMATO:
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VILIIL. Entrega de Informacion.

Las instituciones que operan refugios estan obligadas a entregar a “EL CNEGSR"” en tiempo y forma
los informes cuantitativos, cualitativos y de ejecucion del recurso asignado, con los requerimientos que se
solicitan.

Estos datos deberan apegarse a la temporalidad y reportarse en los formatos establecidos por “EL
CNEGSR" con base en la guia de llenado que sera entregada a la suscripcion del Convenio.

Los datos contenidos en los informes no podran ser modificados, en caso de contener informacion errénea
se debera informar a “EI CNEGSR" a través de oficio el cual justifique plena y adecuadamente la solicitud
de madificacion.
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VILIILI Calendarizacién de entrega de informes cuantitativos y cualitativos.

Fisico: (en las instalaciones de “EL
% | ' CNEGSR")
Informe cualitativo = - Oficio que describa el contenido
. del sobre.
- Del1°deEneroal Dellal7de - Documentos impresos rubricados
3l1de Julio 2019 = Agosto 2019  y firmados.
Informe cuantitativo - CD o USB con los archivos de
i ' formato Word y Excel
. (No se aceptardn en archivo PDF o

- formato imagen). o

5 aes Fisico: (en las instalaciones de “EL
Del 1° de Agosto ! CNEGSR")

Informe cualitativo | “al3i d;eo?;tubre ' - Oficio que describa el contenido
‘o 4.  delsobre.
?‘ﬁéﬁ:’:e | = Documentos impresos rubricados
- — 2019 | y firmados.
| - CD o USB con los archivos de
Informe cuantitativo ~ Del 1° de Enero al  formato Word y Excel
3] de Octubre | . (No se aceptardn en archivo PDF o
2019 | formato imagen).

Periodo que

INFORME FINAL abarca el ':::t?: d: Forma de entrega
infarme 9 :
A partir de la
. firma del
| Convenio al 31 de

. Fisico (incluir CD o USB) en las
_ ~ instalaciones de “EL CNEGSR”,
Diciembre 2019 Del 6 al 10 de | acompanado de un oficio que

Informe cualitativo :

describa el contenido del mismo
(No se aceptaran en archivo PDF o
formato imagen).

‘Informe cuantitativo .. Enero2020
(Verificar fecha de envio 2] de Dicie et?
electrénico en el more

_siguiente cuadro) 208
_ Periodo que abarca ~ Periodo de entrega g
Del 1° de Enero al 31 de Mayo 2019 Del 3 al 7 de Junio 2019 |
Del 1°de Enero al 30 de Junio 2019 Del1al 5 de Julio 2019 i

— P T _— — —— La entrega del informe
Del 1° de Enero al 31 de Agosto 2019 Del 2 al 6 de Septiembre 2019 | ¢ antitativo se debers

Del 1° de Enero al 30 de Septiembre 2019  Del 1 al 4 de Octubre 2019 realizar mediante correo
5 . o= o electrénico a la cuenta
Del 1° de Enero al 30 de Noviembre 2019 | Del 2 al 6 de Diciembre 2019 | designada por “EL

CNEGSR".

2/
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IV.IILII Calendarizacién de entrega de informes de seguimiento del recurso asignado del refugio

| : Enviar mediate ci E
CNEGSR” el informe impreso vy

Informe de ejecucién Apartirde la fechade Del 1° al 15 de firmado por la Representante Legal.
del recurso asignado al = firma del convenio al 31 de ’a osto 2019 | Incluir en CD o USB el archivo
refugio julio de 2019 S electrénico (Excel) con los CFDI del

periodo reportado y documentos
soporte en formato PDF.

del recurso asignado al  firma del convenio al 31de | enero 2020 = CNEGSR” el informe impreso vy
refugio diciembre de 2019 firmado por la Representante Legal.
CIncluir en CD o USB el archivo
electrénico (Excel) con los CFDI del
pericdo reportado y documentos

_ | | soporte en formato PDF.,
Recurso NO Ejercido Al 31 de Diciembre del 2019 | Del1°al15de | Enviar oficio en origmal notificando el
Enero 2020 | importe del recurso no ejercido vy
solicitando la Linea de Captura para

su reintegro, firmado por Ila

L . _ | Representante Legal
Primer Reporte de Acumulado a partir de la 1al15de Enviar oficio original notificando el
Rendimientos firma del convenioal 31de = agosto 2019  importe del rendimiento generado
Julio 2019 ! ' en la cuenta bancaria productiva. El

- documento debera estar firmado por
L AW - la representante legal.
' Del1°al1s | Enviar oficio en original natificando el
Segundo Reporte Acumulado a partirde la  deenerodel importe total del rendimiento,
Final de Rendimientos, firma del convenioal31de 2020 firmado por la Representante Legal,

Y en su caso, Diciembre 2019 | - incluyendo comprobante de
devolucién de los s - depésito.
mismosalaTESOFE. D e,

Dictamen emitido por | _ ' Se requiere el informe de opinién
el Contador Publico o A partir de la firma del | 3lenero  positiva emitido por el Contador
Despacho Certificado. | Convenio al 31de | del2020  Pdblicoo Despacho Certificado, para

' validar la correcta ejecucién del

Diciembre 2019 f
- recurso federal asignado por “EL
CNEGSR" para |a operacién del
- refugioy su Centro de Atencidn
- Externa.

VIII. SUPERVISION Y SEGUIMIENTO.

VIILI Supervision Técnica-operativa.

La supervision de refugio es el conjunto de actividades encaminadas a verificar, revisar y reportar las
acciones que se llevan a cabo por parte del refugio. El personal comisionado por “EL CNEGSR"” debera
emitir las observaciones, acuerdos y compromisos derivados del proceso de supervision.

La Organizacion de la Sociedad Civil o Instituciéon Publica debe ser notificada oficialmente de la visita de
supervision, indicando las fechas en las que se llevara a cabo la visita y las personas comisionadas para ello.
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VIILLI Fases de la supervisién a refugio.

Recorrido por todas las instalaciones del refugio;

Entrevistas con las usuarias del refugio;

Encuestas a todas las mujeres acerca de los servicios y atenciones recibidas;

Entrevistas can el personal que labora en el refugio:

Revision de la implementacion del mecanismo para el seguimiento de quejas, sugerencias y denuncias
por acontecimientos suscitados al interior del refugio, asi como de las actas levantadas durante la
apertura del buzén y de las minutas relacionadas con las acciones procedentes ante las quejas
presentadas;

Verificacion y cotejo de expedientes de la poblacion atendida en el refugio,

Revision sobre la aplicacién del Modelo de Atencién propio del refugio, protocolos de seguridad,
dictamenes de proteccion civil y tado el material documental relacionado con la operacion y atencion
gue se brinda en el refugio.

Emision de observaciones, acuerdos y compromisos derivados de los elementos supervisados [cierre).

Para efecto de la visita de supervision, el personal comisionado por “EL CNEGSR" podra realizar, ademas,

las siguientes acciones:

Obtener evidencia fotografica de los elementos verificados durante el ejercicio de supervision,
salvaguardando la identidad de la poblacidn usuaria y el personal que labora en el refugio.

Requerir documentacion que avale el perfil profesional v la experiencia del personal que labora (titulo,
cédulas profesionales, constancias de capacitaciones, entre otros, documentos probatorios).

Requerir material documental y evidencia fotografica referente a la implementacion de los programas
de Insercion Laboral, asi como de Profesionalizacién y Contencion del personal del refugio.

Solicitar Informacion respecto a la operacion del refugio, modelos de atencion, protocolos de seguridad,
dictamenes de proteccion civil y todo lo relacionado a la operacién del mismo en el marco del Convenio
y en relacion con la atencion que a la luz de la normativa aplicable deben proporcionar los refugios.

VIILLII Elementos susceptibles para supervision de refugio.

Servicios.
Infraestructura.

Espacios de Atencion.

Espacios cormunes.

Instalaciones.

Seguridad.

Prevencion de riesgos y accidentes.

Modelo de atencion.

Personal que labora dentro del refugio.

Proceso de ingreso, permanencia y egreso,

Expediente.

Programas de atencion con los que cuenta.

Programas de trabajo especificos.

Entrevistas: Direccién y dreas de atencion especializada.
Programa de Insercion Laboral.

Programa de Profesionalizacion para Colaboradoras/es,
Programa de Contencion.

Mecanismo para el seguimiento de quejas, sugerencias y denuncias por acontecimientos suscitados al
interior del refugio.

VIILLII Proceso de cierre de supervision.

El proceso de lectura y generacion de acuerdos y compromisos debe realizarse al término de la
supervision, en presencia de la directora del refugio y/o Titular de la Institucion, y las personas
comisionadas por “EL CNEGSR”, en el cual deben manifestarse fechas de cumplimiento y productos
que lo soporten,

Firma y rubrica de la cédula de supervisiéon por parte de “LA SEMUJERES" v “EL CNEGSR".

Proceso de envio (“El CNEGSR") - recepcion (“LA SEMUJERES") de oficio en el cual se notifica el
resultado de |a supervision efectuada.

VIILLIV Seguimiento a los resultados derivados de la supervisién.

En la fecha acordada durante la visita de supervisién, la/el representante legal debe emitir mediante
oficio dirigido al CNEGSR, el informe correspondiente al avance o cumplimiento de los acuerdos vy
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compromisos derivados de la supervisién con toda la informacion electrénica que lo sustente. El oficio

debera ser enviado en formato impreso y electronico (formate pdf), junto con USB o CD que contenga

elinforme respondiendo a cada uno de los acuerdos o compromisas, asi como las evidencias solicitadas.
- “EL CNEGSR" debe dar respuesta al oficio tomando como base el material probatorio enviado.

VIILIL Visitas de seguimiento de la ejecucién y comprobacion del recurso asignado.

La supervision del refugio son aquellas acciones encaminadas a verificar, revisar y reportar el correcto
ejercicio del recurso asignado al refugio. El personal comisionado por “EL CNEGSR” debera emitir las
observaciones, acuerdos y compromisos derivados del praceso de supervision.

“LA SEMUJERES" debe ser notificada oficialmente de la visita de supervision, indicando las fechas en las
que se llevara a cabo la visita y las personas comisionadas para ello.

VIILILI Fases de la supervision a refugio.

- Revision documental y cotejo.

- Recorrido por las instalaciones del refugio.

- Obtener evidencia fotografica relacionada con los recursos asignados.

- Emisidn de observaciones, acuerdos y compromisos derivados de la supervision.
- Cierre de visita,

VIILILII Elementos susceptibles para supervisién de refugio
- Comprobantes fiscales (CFDI).

- Inventarios.

- Requisiciones de compra y/u érdenes de servicios.

- Bitacoras y Controles Internos.

- Expedientes del personal.

- Contratos de arrendamiento.

- Soportes documentales que acrediten el gasto.

VILILII Proceso de cierre de supervision.

- Llenado de la cédula de seguimiento de la ejecucién y comprobacion del recurso asignado.

- La lectura de la cédula para la generacion de acuerdos y compromisos se realizara al término de la
supervision, en presencia de la directora del refugio y/o Representante legal, vy las personas
comisionadas por “EL CNEGSR”, en la cual deben manifestarse fechas de cumplimiento vy
documentacion que lo soporte.

- Firmay rdbrica de la cédula de supervisién por parte de “LA SEMUJERES” y “EL CNEGSR".

- Envio (*EL CNEGSR") - recepcion (“LA SEMUJERES") del oficio en el cual se notifica el resultado de la
supervision efectuada.

VIILILIV Seguimiento a los resultados derivados de la supervision.

- En la fecha acordada durante la visita de supervisién, “LA SEMUJERES” debe emitir mediante oficio
dirigido a “EL CNEGSR", en formato impreso y electrénico (formato PDF), el informe correspondiente
al cumplimiento de los acuerdos y compromisos derivados de la supervision.

- “EL CNEGSR" debe dar respuesta al oficio tomando como base la documentacién comprobatoria.

IX. LINEAMIENTOS RELATIVOS Y APLICABLES A LOS CONVENIOS MODIFICATORIOS.

Para realizar las modificaciones o adiciones a las que se refiere la clausula Décima Septima del presente
convenio, estas deberan apegarse a lo establecido en la clausula referida, ademas de tomar en cuenta los
siguientes lineamientos:

- Unicamente se podran considerar conceptos gue fueron aprobados por el Grupo Evaluador durante las
sesiones de evaluacion de proyectos.

- Se debera considerar que los ajustes presupuestales solicitados siempre sean buscando el beneficio
directo de la poblacion usuaria, sea a través de la prestacion de servicios o entrega de insumos directos,

- Para efectos de los presentes lineamientos, se considera economia, a los remanentes resultantes de |a
ejecucion del monto asignado a algun concepto o cuya presupuestacion original no exceda el 50%.

- Para efectos de los de |os presentes lineamientos, se consideran subejercicio a aquellos remanentes que
se derivan de la no ejecucion de algun concepto o cuya presupuestacion original no exceda al 50% del
valor de adquisicion.

- En el caso de solicitar modificatorio por economias, dicho ahorro se debera ajustar prioritariamente al
mismo rubro o acciones de mantenimiento emergente con la debida Jjustificacion.
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- No se consideraran para modificacion de conceptos derivados de un subejercicio de los conceptos en
cuestion, es decir, aquellos que no se hayan ejercido o remanentes por mas del 50% o mas del monto
asignado originalmente.

- Cada solicitud de ajuste de conceptos o montos, debera ser justificada plenamente indicando el beneficio
directo en la poblacion usuaria, asi como el incremento en el impacto esperado en la operacion de la
instancia.

IX.I. Rubros NO susceptibles de modificacion ya que fueron montos establecidos por el Grupo
Evaluador:

- En el Rubro de operacién.- no se podran reducir o eliminar los montos de los conceptos que se orientan
al beneficio directo de |la poblacién usuaria como: alimentos, atencién médica, blancos, calzado, ropa,
uniformes y dtiles escolares, entre otros. En el caso de reducir o eliminar algun concepto distinto a los
mencionados, se debera acreditar presentando plena justificacion, garantizando la cobertura de los
servicios y/o insumos a la poblacién usuaria con el monto que se habia autorizado previamente.

- En el Rubro de Recursos Humanos.- no es susceptible de ampliacion y reduccion de personas y montos
autorizados. No se podran reorientar los montos no ejercidos, ya que estos se consideran como
subejercicio.

- En el Rubro de Mantenimiento.- no son susceptibles reduccidn los montos establecidos los conceptos
de mantenimiento de aire acondicionado, desazolve, fumigacion, equipo de transporte, gas
impermeabilizacién, equipo de seguridad, equipo de insercién laboral, jardineria, plomeria, sistema contra
incendios y sistema eléctrico.

En el caso de reducir o eliminar algin concepto distinto a los mencionados se debera presentar plena
Justificacion que garantizar las acciones para las que fue asignado originalmente el recurso.

En el caso de incremento para alguna accidn de mantenimiento de los proyectos de Refugio, se tendra
que enviar justificacion, cotizacién y evidencia fotografica.

- En el Rubro de Equipamiento.- no son susceptibles de reduccion los conceptos dirigidos al mobiliario y
equipo de atencién médica, lo anterior con el objetivo de no disminuir |a calidad del equipo originalmente
autorizados,

- En el Rubro de Seguridad.- no se podra hacer reduccion de ninguno de los conceptos autorizados.

- En el Rubro de Servicios y Asesorias.- no se podran realizar reducciones o incrementos a los montos
autorizados. De la misma manera no se podran reorientar los montos no ejercidos, ya que estos aplican
directamente a reintegro.

- En el Rubro de Insercién Laboral, Profesionalizacién y Contencién.- no se podran disminuir, eliminar
o incrementar los montos autorizados. Los montos no ejercidos de los Programas de Insercién Laboral,
Profesionalizacién y Contencion de acuerdo a su plan de trabajoy cronograma de actividades no se podran
reorientar a otras acciones, por lo que son susceptibles de reintegro.

IX.1l. Procedimiento.

- Para iniciar el procedimiento de convenio modificatorio, se debera realizar una solicitud mediante oficio
en el que se especifique los motivos de la solicitud, de ser el caso, conceptos y montos a modificar con una
Justificacion que sustente dicha modificacian.

- De la misma manera, se tendra que contar con la designacion oficial de las personas que integran la
Comision de Seguimiento de conformidad a lo establecido en la Clausula Octava del presente Convenio,
- Serealizara una sesion de Comision de Seguimiento para analizar y evaluar la procedencia de la atencién
de la solicitud de Convenio Modificatorio, asi como los cambios procedentes, lo cual quedara registrado en
una minuta de dicha sesion. Las modificaciones que se acuerden daran lugar a su registro y suscripcion
del Convenio Modificatorio.
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GENERO Y SALUD REPRODUCTIVA

HOJA DE FIRMAS DEL ANEXO 7 DEL CONVENIO DE COLABORACION CC-CNEGSR-GCMEX-IP-(;IUDAD DE
MEXICO-37-2019, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL, A TRAVES DE “LA
SECRETARIA”, POR CONDUCTO DE “EL CNEGSR", Y POR OTRA PARTE “LA SEMUJERES".




